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Art. 25 Betriebe in Fremdenverkehrsgebieten sowie Einkaufszentren fir die Bedrfnisse

des internationalen Fremdenverkehrs

Artikel 25

Betriebe in Fremdenverkehrsgebieten sowie
Einkaufszentren fiir die Bediirfnisse
des internationalen Fremdenverkehrs

Schwankungen unterliegt.

wendbar.

erfullt sein:

ren und Schmuck sowie Parfum.

ternationaler Kundschaft erwirtschaftet.
¢. Das Einkaufszentrum befindet sich:

" Auf die Betriebe in Fremdenverkehrsgebieten, die der Befriedigung spezifischer Bedurfnisse der
Touristen dienen, und auf die in ihnen mit der Bedienung der Kundschaft beschaftigten Arbeitneh-
mer und Arbeitnehmerinnen sind wahrend der Saison die Artikel 4 Absatz 2 fir den ganzen Sonn-
tag sowie die Artikel 8 Absatz 1, 12 Absatz 1 und 14 Absatz 1 anwendbar.

2 Betriebe in Fremdenverkehrsgebieten sind Betriebe in Kur-, Sport-, Ausflugs- und Erholungsorten,
in denen der Fremdenverkehr von wesentlicher Bedeutung ist und erheblichen saisonmassigen

3 Auf Einkaufszentren, die den Bedrfnissen des internationalen Fremdenverkehrs dienen, sind wah-
rend des ganzen Jahres Artikel 4 Absatz 2 fur den ganzen Sonntag und Artikel 12 Absatz 1 an-

4 Das Eidgendssische Departement fur Wirtschaft, Bildung und Forschung (WBF) legt auf Antrag der
Kantone die Einkaufszentren nach Absatz 3 fest. Dabei mussen die folgenden Voraussetzungen

a. Das Warenangebot des Einkaufszentrums ist auf den internationalen Fremdenverkehr ausge-
richtet und umfasst in einer Mehrheit der sich im Einkaufszentrum befindenden Geschéfte
Uberwiegend Luxusartikel insbesondere in den Bereichen Kleider und Schuhe, Accessoires, Uh-

b. Der im Einkaufszentrum gesamthaft erwirtschaftete Umsatz sowie der Umsatz der Mehrheit
der sich im Einkaufszentrum befindenden Geschafte werden zu einem wesentlichen Teil mit in-

1. in einem Fremdenverkehrsgebiet nach Absatz 2; oder
2. in einer Entfernung von hoéchstens 15 Kilometern zur Schweizer Grenze und in der unmittel-
baren Nahe eines Autobahnanschlusses oder Bahnhofs.
d. Die Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen erhalten fiir die Sonntagsarbeit Kompensationen,
die Uber die gesetzlichen Vorgaben hinausgehen.

Geltungsbereich in Bezug auf
Betriebe in Fremdenverkehrsge-
bieten (Absatze 1 und 2)

Damit Betriebe die Sonderbestimmungen von Ar-
tikel 25 Absatz 1 ArGV 2 in Anspruch nehmen
dirfen, mussen sie sich in Ortschaften oder Ge-
bieten befinden, fur die der Fremdenverkehr von
wesentlicher Bedeutung ist. Folgende Kriterien
mussen erfillt sein:

e Der Zustrom an Touristen und Touristinnen ist
derart gross, dass der Tourismus fur den Ort
bzw. das Gebiet von wesentlicher volkswirt-
schaftlicher Bedeutung ist. Das Bruttosozialpro-
dukt einer Ortschaft oder einer ganzen Region
wird also zu einem bedeutenden Teil durch die
Tourismusbranche erwirtschaftet. Weitere Hin-
weise dazu kdnnen dem Bundesgerichtsent-
scheid 2C_10/2013 enthommen werden.
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e Der Zustrom an Touristen und Touristinnen unter-
liegt deutlichen saisonalen Schwankungen.

e Die Touristen und Touristinnen, die an diesen Ort
bzw. in das Gebiet reisen, suchen Erholung, Ent-
spannung, Unterhaltung, sportliche Betatigung,
kulturelle oder kinstlerische Inspiration.

Die Betriebe fuhren ein Waren- und Dienst-
leistungsangebot, das auf die spezifischen Be-
dirfnisse der Touristen zugeschnitten ist (Reise-
fGhrer, Souvenirs, lokale Spezialitaten, etc.). Das
Bundesgericht hat im Entscheid 2A.578/2000
festgehalten, dass dazu auch ein Warenan-
gebot zur Befriedigung der Grundbedurfnis-
se des Menschen zdhlt (z.B. Getranke, Verpfle-
gung, Hygiene, etc.). Zur Abkldarung, ob das
Waren- und Dienstleistungsangebot ,der Be-
friedigung spezifischer Bedurfnisse der Touris-
ten” dient, ist der Gesamteindruck des angebo-
tenen Sortiments zu berdcksichtigen. Zudem ist
zu prifen, inwiefern die Bedurfnisse der Touris-
ten anderweitig abgedeckt werden, was auch
von den jeweiligen Tourismusformen abhangt.
So hat das Bundesgericht etwa berlcksichtigt,
dass in den Franches-Montagnes der Camping-
Tourismus eine wichtige Rolle spielt und daher
bei einer Anreise am Wochenende (nach La-
denschluss) ein Bedurfnis besteht, vor Ort Gi-
ter des tdglichen Bedarfs einzukaufen (Urteil
2A.612/1999, vgl. auch die Bundesgerichtsent-
scheide 2C_379/2013 und 2C_10/2013).

Von der Bestimmung werden Arbeitnehmende er-
fasst, welche die Kundschaft bedienen. Darunter
ist nicht nur der unmittelbare Kundenkontakt zu
verstehen, sondern auch der mittelbare. Als Bei-
spiel sei ein Sportgeschaft erwahnt, das einem
Touristen ein Paar Ski verkauft. Neben dem Ver-
kaufs- wird auch das Servicepersonal in der Werk-
statt erfasst, das die Skibindung montieren und
auf die besonderen Sicherheits- und Komfortbe-
dirfnisse des Kunden eingehen muss.

Geltungsbereich in Bezug auf
Einkaufszentren, die den Bediirf-
nissen des internationalen Frem-
denverkehrs dienen (Absatz 4)

Die in Absatz 3 genannten Sonderbestimmungen
sind anwendbar auf Einkaufszentren, die den Be-
durfnissen des internationalen Fremdenverkehrs
dienen. Erfasst werden nur Einkaufszentren und
somit nicht einzelne Betriebe. Unter einem Ein-
kaufszentrum ist die raumliche und organisatori-
sche Konzentration von mehreren Betrieben unter
einem Dach zu verstehen. Konkret bedeutet das,
dass eine einheitliche wirtschaftliche Leitung und
ein einheitliches Marketing bestehen.

Fur die Bezeichnung der Einkaufszentren, die den
Bedirfnissen des internationalen Fremdenver-
kehrs dienen, ist das Eidgendssische Departement
far Wirtschaft, Bildung und Forschung (WBF) zu-
standig. Es legt diese Einkaufszentren in einer De-
partementsverordnung fest. Das WBF wird jedoch
nur aktiv auf Antrag des betroffenen Kantons,
welcher vorgangig festgestellt hat, dass die Krite-
rien von Absatz 4 Buchstaben a bis d erfllt sind.
Falls diese Kriterien nicht erftllt sind, ist es Aufga-
be des Kantons, einen ablehnenden Entscheid zu
treffen.

Damit ein Einkaufszentrum als den BedUrfnissen
des internationalen Fremdenverkehrs dienend be-
zeichnet werden kann, mussen die folgenden Kri-
terien kumulativ erfillt sein:

e Das Warenangebot ist auf den internationalen
Fremdenverkehr ausgerichtet. Eine Mehrheit der
sich im Einkaufszentrum befindenden Geschaf-
te muss Uberwiegend (d.h. zu mehr als der Half-
te; im Regelfall ist dabei auf die Verkaufsflache
abzustellen) Luxusartikel anbieten (Bst. a). Hau-
fig wird es sich um Luxus-Markenartikel in den
Bereichen Kleider und Schuhe, Accessoires, Uh-
ren und Schmuck sowie Parfum handeln; die
Aufzahlung ist jedoch nicht abschliessend. Bei
der Beurteilung, ob internationale Marken tat-
sachlich im Premium- oder Luxury-Bereich lie-
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gen, kann z.B. darauf abgestellt werden, ob
es sich um Marken mit einer tiefen Distributi-
onsdichte handelt. Die Beurteilung, ob das Wa-
renangebot im Einzelfall diese Anforderungen
erfallt, kommt den zustandigen kantonalen Be-
horden zu.

e Sowohl der im fraglichen Einkaufszentrum ge-
samthaft erwirtschaftete Umsatz wie auch der-
jenige der Mehrheit der sich darin befinden-
den Geschafte wird zu einem wesentlichen Teil
mit internationaler Kundschaft erwirtschaftet
(Bst. b). Dies muss vom jeweiligen Einkaufszen-
trum belegt werden kénnen. Wesentlich kann
auch ein Anteil am Umsatz von weniger als
50 % sein, 10 % erfullt dieses Kriterium hinge-
gen klar nicht. Da die Einkaufszentren zum Zeit-
punkt des Gesuchs um eine Aufnahme in die
WBF-Verordnung grundsatzlich keine Arbeit-
nehmenden am Sonntag beschaftigen durfen,
ist als Berechnungsgrundlage auf den an Werk-
tagen (Montag bis Samstag) erzielten Umsatz
abzustellen. Was die Berechnungsperiode fir
den erzielten Umsatz anbelangt, so ist bei be-
stehenden Einkaufszentren in der Regel auf den
Umsatz wahrend eines ganzen Jahres abzustel-
len, damit verlassliche Zahlen vorliegen. Bei neu-
en Einkaufszentren kann diese Zeitspanne auch
kUrzer sein; sie sollte aber 3 Monate nicht un-
terschreiten.

e Das Einkaufszentrum liegt in einem Fremdenver-
kehrsgebiet nach Absatz 2. Dies bedeutet, dass
es in einem Kur-, Sport-, Ausflugs- oder Erho-
lungsort, in dem der Fremdenverkehr von we-
sentlicher Bedeutung ist, gelegen sein muss. Al-
ternativ kann sich das Einkaufszentrum in einer
Entfernung von héchstens 15 Kilometern zur
Schweizer Grenze und in unmittelbarer Nahe ei-
nes Autobahnanschlusses oder Bahnhofs befin-
den (Bst. ¢). Hinsichtlich der maximal 15 Kilome-
ter Entfernung zur Schweizer Grenze ist auf die
Luftlinie abzustellen. Massgebend fir die Beur-
teilung ist somit ein 15-Kilometer-Streifen ent-
lang der Schweizer Grenze.

e Die betroffenen Arbeitnehmenden erhalten fur
die Sonntagsarbeit Kompensationen, die Uber
die gesetzlichen Vorgaben hinausgehen (Bst. d).
Beispielsweise kann eine langere Ersatzruhe fur
Sonntagsarbeit gewahrt werden als in Artikel 20
Absatz 2 ArG vorgesehen.

Sonderbestimmungen fiir
Betriebe in Fremdenverkehrs-
gebieten (Absatz 1)

Vorbemerkung

Die nachfolgenden Sonderbestimmungen sind nur
wahrend der Saison anwendbar. In der Zwischen-
saison gelangen allein die Bestimmungen des Ge-
setzes und der Verordnung 1 zur Anwendung.

Artikel 4 Absatz 2

Betriebe in Fremdenverkehrsgebieten kdnnen Ar-
beitnehmende sonntags fir die Bedienung der
Kundschaft ohne behordliche Bewilligung be-
schaftigen. Je nach Definition des Tages- und
Abend- bzw. Nachtzeitraums ist der Arbeitsbe-
ginn frihestens um 5 Uhr mdglich bzw. die Ar-
beit spatestens um 24 Uhr zu beenden. Der ein-
zelne Arbeitnehmende kann aber fir héchstens
12 ¥2Stunden beschdftigt werden. Diese mussen
in einem Zeitraum von 14 Stunden liegen, Pausen
und allféllige Uberzeitarbeit inbegriffen.

Artikel 8 Absatz 1

Da der Sonntag wahrend der Saison fiir die Touris-
musbranche einen normalen Arbeitstag darstellt
und zudem haufig an diesen Tagen am meisten
Umsatz gemacht wird, ist Uberzeitarbeit an Sonn-
tagen zugelassen. Allerdings ist diese Uberzeit in-
nert 14 Wochen durch Freizeit von gleicher Dau-
er auszugleichen. Selbstverstandlich muss diese
Uberzeitarbeit als normal geleistete Arbeitszeit
bezahlt werden.

Artikel 12 Absatz 1

Nach Absatz 1 sind den Arbeitnehmenden 26 freie
Sonntage pro Kalenderjahr zu gewahren, die je-
doch unregelmassig auf das Kalenderjahr verteilt
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werden kénnen. Mindestens ein freier Sonntag
muss pro Kalenderquartal eingerdaumt werden.

Artikel 14 Absatz 1

Der wochentliche freie Halbtag von 8 Stunden,
der unmittelbar vor oder nach der tdglichen Ru-
hezeit von 11 Stunden zu gewahren ist, darf fur
einen Zeitraum von 8 Wochen zusammengefasst
werden. Es ist dadurch mdglich, in verschiedenen
Wochen Arbeitnehmende an sechs hintereinan-
der liegenden Tagen zu beschaftigen, sofern im
Zeitraum von 8 Wochen eine Kompensation er-
folgt. Dabei ist zu berlcksichtigen, dass die Ar-
beitnehmer und Arbeitnehmerinnen dazu ihr Ein-
verstandnis geben mussen (Art. 21 Abs. 2 ArG).

Sonderbestimmungen fiir
Einkaufszentren, die den Bediirf-
nissen des internationalen Frem-
denverkehrs dienen (Absatz 3)

Vorbemerkung

Da die Nachfrage nach Shopping-Angeboten Uber
das Jahr hinweg relativ konstant ist, sind die nach-
folgenden Sonderbestimmungen nicht wie bei Ar-
tikel 25 Absatz 1 ArGV 2 auf die Saison einge-
grenzt, sondern gelten fur das ganze Jahr.

Artikel 4 Absatz 2
Vgl. Ausfiihrungen zu den Betrieben in Fremden-
verkehrsgebieten.

Artikel 12 Absatz 1
Vgl. Ausfiihrungen zu den Betrieben in Fremden-
verkehrsgebieten.

Verhaltnis zu kantonalem Recht

Ladenoffnung

Die Beschaftigung von Arbeitnehmenden wird
durch das Arbeitsgesetz geregelt, das Offenhalten
von Verkaufs- und Dienstleistungsgeschaften und
der damit verbundene Publikumsverkehr jedoch
durch kantonale bzw. kommunale Ladenschluss-

oder Ruhetagsgesetze. Soweit die Ladenschluss-
vorschriften restriktiver ausfallen als das Arbeits-
gesetz, kdnnen die weiter gehenden Spielrdume
des Arbeitsgesetzes nicht ausgeschopft werden
(Art. 71 Bst. c ArG).

Sofern die Voraussetzungen flr einen Frem-
denverkehrsbetrieb vorliegen und es die Laden-
schlussvorschriften auch zulassen, kénnen Ar-
beitnehmende, je nachdem, wie der Zeitraum der
Tages- und Abendarbeit festgelegt worden ist,
innerhalb von hdéchstens 14 Stunden zwischen
frhestens 5 Uhr und spatestens 24 Uhr bewilli-

gungsfrei beschaftigt werden.

Bestehen keine Ladenschlussvorschriften, dann
sind die Bestimmungen des Arbeitsgesetzes zu be-
achten. Nachtarbeit ist verboten, es sei denn, ein
Betrieb kdnne ein dringendes Bedurfnis (Art. 27
Abs.1 ArGV 1) oder ein besonderes Konsumbe-
durfnis (Art. 28 Abs. 3 ArGV 1) nachweisen.

Fremdenverkehrsgesetze

Verschiedene Kantone kennen Fremdenverkehrs-
gesetze, welche die Fremdenverkehrsorte und
-gebiete naher umschreiben. Dabei ist zu berick-
sichtigen, dass die dort verwendeten Begriffe und
Voraussetzungen nicht immer mit den oben ver-
wendeten identisch sind. Es kann daher in Ein-
zelfallen durchaus zutreffen, dass eine Ortschaft
zwar als Fremdenverkehrsort in einem kantona-
len Erlass aufgefihrt ist, die Voraussetzungen
nach Artikel 25 ArGV 2 jedoch nicht erfillt. In
einem solchen Fall bleibt zu prifen, ob allenfalls
ein besonderes Konsumbeddrfnis nach Artikel 28
ArGV 1 vorliegt, das Sonntagsarbeit begriinden
liesse.

Das Gegenteil davon ist auch denkbar. Ein Gebiet
oder eine Ortschaft wird nicht in einem kantona-
len Fremdenverkehrserlass aufgeftihrt. Die tat-
sachlichen Verhaltnisse vor Ort sind aber so, dass
die Voraussetzungen nach Artikel 25 ArGV 2 er-
fullt sind. In solchen Féllen kommt Artikel 25
ArGV 2 zur Anwendung, soweit die kantonalen
bzw. kommunalen Ladenschluss- bzw. Ruhetags-
gesetze ein Offenhalten der Betriebe gestatten.
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