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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 1
-
H ABKLARUNG / STATISTIQUE
oo H
e
: Guten Tag/Abend, mein Name ist %n.
Ich bin Mitarbeiter/-in des Marktforschungsinstitutes DemoSCOPE in Adligenswil bei Luzern.
Wir beteiligen uns an einem Forschungsprojekt der Universitdt Neuenburg. Wir sind beauftragt, eine telefonische
: Meinungsumfrage tber %$xlb[lm die Gesundheit der berufstdtigen Bevdlkerung%$xlb[Om durchzufithren.
: Waren Sie einverstanden, einige allgemeine Fragen zu Threr Arbeitssituation und zu Ihrem gegenwdrtigen
: Gesundheitszustand zu beantworten?
B e e T e +
ZU Interview Dereit. o i i i i ittt ittt ittt ettt et et e s 78 1
IS (T R0 I o) o F= B U o T 2
2 ol 3
LG gL o o 4
SN =S o3 o 1= E= o e o o 5
UNgULEige NUMME T . vttt ittt ittt ettt ettt ettt ittt eetteeeee e eeoneneeneneneeneneneeneneneeneneneeneneneenenens 6
Verwelgert/NICHT DeTeit . vttt ettt ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 7
Doppelte TelefOn NI . ..ttt ittt et ittt ittt ettt ettt ettt et et et 8
ADWE S ENA/ O . sttt ittt ittt et et et 9
= 10
Andere Grlnde. . ... . i ittt ittt ittt ittt ittt ettt ettt e e 11

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] NICHT FRAGEN, INFORMELL EINTRAGEN !
o o 79 1
o PP 2

STATISTIK - JAHRGANG

In welchem Jahr wurden Sie geboren?

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] JAHRGANG ZWISCHEN . .
%X1B[1lm WENN MANN$XIB[Om : 1933 BIS 1983 GESUCHT !
%X1B[1m WENN FRAU%X1B[Om : 1936 BIS 1983 GESUCHT !

+--+--+ 80

Bt e e E e e e

H QUOTAS

B e ettt e et e T +

o

: STATISTIK - ERWERBSTATIGKEIT

: Uben Sie Ihre berufliche T4dtigkeit mindestens 20 Stunden pro Woche aus?

B e ettt e et e T +
5 81 1
0T 1 o L 2
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 2
e

: SATISFACTION - CONTRAINTES
o .

FRAGE 4

Wie beurteilen Sie die Intensitat der gesamten Belastungen, die im allgemeinen auf Sie einwirken?

Gross,

[ 5 oL e 3
Nicht nennenswert, UNbedeUteNd. ... i ittt ittt ettt ettt e eee e eeneeeneeeeeeeeeeeneeneeneeneeneeneeneeneenens 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ..ttt ittt ittt eennee e ennneennneeanneeennees 5

FILTRE: Si on évalue l'intensité de l'ensemble des pressions comme trés importante, importante ou peu importante

e

: FRAGE 5A

: Ist dies: :

e

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
hauptsachlich in Threm BeruUfslelben. .ttt it ittt ittt ittt ittt ittt ittt en it eninineenenennenes 83 1
hauptsdchlich in Threm Leben ausserhalb des BerUfeS. ... ...ttt eenneennneenneeenneeenneeenneennns 2
oder eher bei der Arbeit %$xlb[lm und%x1lb[0m ausserhallb der Arbeit.......i ittt it teeeeneeeeeneeneeneenns 3
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt 4

B e e ettt +

: FRAGE 5B

Ist es flir Sie oft schwierig, beruflichen und privaten Beanspruchungen gerecht zu werden?

= 84 1
0 IS o T 2
B T 0 3

FIN DE FILTRE: Si on évalue l'intensité de l'ensemble des pressions comme trés importante, importante ou peu importante

FRAGE 6

In welchem Mass befriedigt Sie im allgemeinen Ihre Arbeit?

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

VOLLKOMIMEII . « ¢ v e ettt ettt e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseesseeseeesesesessseseesseeessssssssssssss 85 1
= o o 2
B2 o Y 3
[ o e o 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ettt i e 5

FRAGE 7

In welchem Mass befriedigt Sie im allgemeinen Ihr Leben ausserhalb der Arbeit?

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
VOLLKOMIMEII . ¢ ¢ v e ettt et ettt e e et e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseesseeeeeesseseseseseeesesessssssssssssssssssss 86 1
=S o P PP 2
£ o 3
L L o o o 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ettt it 5
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 3

FRAGE 8

Beurteilen Sie Ihre Arbeit als:

e
: FRAGE 8 01
Beurteilen Sie Ihre Arbeit als:
- %x1b[1lm hektisch, gehetzt, unruhig?%xlb[0m
+ - - :
[$X1B[1m INT%X1B[Om ]
0T 87 1
o Yo o 11 2
2T R0 B I 3
TS o T 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ttttttttttttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 5
Bt e e E e e e
: FRAGE 8 02

Beurteilen Sie Ihre Arbeit als:

- %x1b[1lm psychisch belastend?%x1b[0m

Bt e e E e e e
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
DIt ittt it i it it et et ettt e e 88 1
L oY o 11 2
2T 5 I 3
TS0 o+ T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ettt e i 5
Y H
: FRAGE 8 03

Beurteilen Sie Ihre Arbeit als:

- %$x1b[1lm kérperlich anstrengend?%xlb[Om

1
2
3
=10 o Bl o T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt ittt 5
B e ettt e et e T +
: FRAGE 9
; Konnen Sie in Ihrer jetzigen T&tigkeit Einfluss ausiiben auf:
Bt e e E e e e
B e ettt e et e T +
: FRAGE 9 01
Konnen Sie in Ihrer jetzigen T&tigkeit Einfluss ausiiben auf:
: - %$x1b[1Im die Arbeitsplanung%xlb[0m
[SX1B(1m INTHXIE(Om | ANTWORTSMOGLICHREITEN v 0 R L E 82wt T '
0 = 90 1
LT Yo o} 11 B N 2
2T R0 B I 3
T ol o T R e 4
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN 1) ... .uuunnetnne ettt ettt e e e e et e et e e e 5

B Tt B

: FRAGE 9_02 :

Koénnen Sie in Threr jetzigen T&atigkeit Einfluss ausiiben auf:

; - %$x1b[1lm den Arbeitsrhythmus%$xlb[0m
o
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 91 1
L oY o 11 2
0T e 3
TS0 o = U 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) . .tuuuuuunn e e e e 5
o H
: FRAGE 9 03
Koénnen Sie in Ihrer jetzigen Tatigkeit Einfluss ausiiben auf:
- %$x1b[1lm die Gestaltung Ihrer Arbeitszeit%xlb[Om
+ H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 92 1
LT o Yo o} 11 B 2
0T e 3
=70 o Bl o T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt ittt ittt 5
B e et et +
: FRAGE 9_04
Konnen Sie in Ihrer jetzigen T&tigkeit Einfluss ausiiben auf:
- %x1b[1lm Einteilung der Arbeitspausen%$xlb[Om
+

LT Yo o} 11 B TSN 2
2T R I 3
T o ol o1 R e 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt et ennneeenneeennneennneennneeanneeennes 5
o
: FRAGE 10
; Erlaubt Ihnen Ihre jetzige Arbeit:
B e ettt e et e T +
o
: FRAGE 10 01
Erlaubt Ihnen Ihre jetzige Arbeit...
; - %x1b[1lm den Arbeitsinhalt verschiedenartig zu gestalten$%xlb[Om
(418 (1 INTSX13(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 5 2 % | ‘
0T 94 1
o Yo o 1 2
2T 5 I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ittt et et 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 5

FRAGE 10 02

Erlaubt Ihnen Ihre jetzige Arbeit...

- %x1b[1lm eine verschiedenartige Ausfihrung Ihrer Tatigkeiten%xlb[Om

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 = 95 1
o Yo o 11 2
2T R B I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ittt it ttttttttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 5

B R ettt e

: FRAGE 10 03
Erlaubt Ihnen Thre jetzige Arbeit...
- %x1b[1lm sich zu verwirklichen%xlb[Om

+

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 96 1
L oY o 11 2
2T 5 I 3
TS o B T 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ittt ittt 5

Bt e e E e e e

: FRAGE 11

: Kénnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zdhlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

B R et e e e e e

FRAGE 11 01

Koénnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zdhlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

- %$x1b[1lm Ihr direkter Vorgesetzter%$xlb[Om

1
2
3
=10 o Bl o T= L 4
Gegenstandslos / Welss MiCh .. ...t i i 5

FRAGE 11 02
Konnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zahlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

- %x1b[1lm der nachst stehende Arbeitskollege%xlb[0Om
+

T ol o1 R e I 4
Gegenstandslos / WeisSs MiCh ...ttt ittt ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 6

FRAGE 11 03

Kénnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zahlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

- %x1b[1lm andere Arbeitskollegen%xlb[Om

FRAGE 11 04

Konnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zdhlen, wenn bei Threr Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

- %x1b[1lm Ihr (Ehe)-Partner%$xlb[Om

+

2T 5 I 3
TS o B T 4

Gegenstandslos / Welss MICRT. .. ...ttt ettt e et 5

FRAGE 11_05

Koénnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zdhlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?

- %x1b[1lm Thre Familie, ndchsten Verwandten%xlb[Om
+ H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 101 1
LT o Yo o} 11 B 2
0T e 3
TS0 o+ F= U 4
Gegenstandslos / Welss MICh . ...t i i i i e 5
o .
: FRAGE 11 06
Konnen Sie auf die Unterstiitzung von folgenden Personen zdhlen, wenn bei Ihrer Arbeit Schwierigkeiten auftreten?
- %x1b[1lm Ihre Freunde/Kollegen%xlb[Om
+

LT o Yo o} 11 B 2
2T R I 3
=70 ol o T= 4
Gegenstandslos / WeisSs MiCh ...ttt ittt ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV




Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 7
e

: SANTE ET ABSENCES
o .

FRAGE 12

Haben Sie, ganz allgemein, das Gefithl, im vergangenen Jahr bei guter Gesundheit gewesen zu sein?

0T 1 o B 2
e
: FRAGE 13
: Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
B e et et +
e
: FRAGE 13 01
Treten bei Thnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
: - %x1b[1lm Augenbrennen, Uberempfindlichkeit der Augen%xlb[Om
o
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
DIt i ittt et i it it et et ettt 104 1
L oY o 11 2
2T 5 I 3
TS0 o 4 T L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt it ittt ittt ittt 5

FRAGE 13_02

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %$x1b[1lm Sehstérungen infolge Augenermidung%$xlb[Om

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 105 1
LT o Yo o} 11 B 2
2T R 1 3
=10 o Bl o T= L s 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt ittt ittt 5
e .
: FRAGE 13 03
Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
- %x1b[1lm Gehdrstdrungen, Ohrensausen$%$xlb[Om
+ R R R -
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 106 1
LT Yo o} 11 B R 2
2T R I 3
T o ol o T R e 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt et eenaeeenaeeennennneennneeanneennnens 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 8

FRAGE 13 04

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Kopfschmerzen, Migrdne%xlb[Om

(418 (1m INTSX13(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 5 & N ! ‘
0 = 107 1
o Yo o 11 2
2T R B I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ittt it ttttttttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 5

e

: FRAGE 13 05

Treten bei Thnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
- %x1b[1lm Schlafstoérungen%xlb[0m

o

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 108 1

L oY o 11 2

2T 5 I 3

TS o B T 4

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ittt ittt 5
o

FRAGE 13_06
Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %$x1b[1lm Nervositdt, Reizbarkeit, Spannungen%xlb[Om

o H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 109 1
LT o Yo o} 11 B 2
0T e 3
TS0 o+ F= U 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt 5
e .

FRAGE 13 07

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Konzentrationsschwierigkeiten%xlb[Om

+

LT o Yo o} 11 B 2
2T R I 3
=70 ol o T= 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ettt etnnteenneeenneeennnennneennneeanneennnens 5

B e ettt e et e T +

FRAGE 13 08

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

: - %xlb[1lm Niedergeschlagenheit, depressive Verstimmung, Angst%xlb[Om
e
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 = 111 1
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 9
o Yo o 11 2
2T 5 I 3
TS0 o+ T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ettt ittt ettt 5

e

: FRAGE 13 09

Treten bei Thnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Neigung zu kalten Handen und/oder Fissen%xlb[Om

1
2
3
TS0 o = U 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt 5
o L
: FRAGE 13 10

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Herzbeschwerden (Herzklopfen, Herzbeklemmung etc.)$xlb[0m
o H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 113 1
LT o Yo o} 11 B 2
2T R I 3
=70 o Bl o T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .\ttt ittt ettt eenneeennne oo ennneeanneeennees 5
B e et et +
: FRAGE 13_11

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Atemnot, schon bei mdssiger Anstrengung%xlb[0m

T o ol o1 R e 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ittt ittt tteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 5
e
: FRAGE 13 12
Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
; - %$x1b[1lm Chronische Erk&ltungen, Bronchitis, Husten$%xlb[Om
(418 (1 INTSX13(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 5 & N 1 ‘
0T 115 1
o Yo o 1 2
2T 5 I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ittt et et 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 10

FRAGE 13 13

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Magen-Darm-Stérungen, Verstopfung$xlb[Om

(418 (1m INTSX13(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 5 & N ! ‘
0 = 116 1
o Yo o 11 2
2T R B I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN 1) .ttt ettt e tne et teee et ee e et e et et e et e e ene e 5

e

: FRAGE 13 14

Treten bei Thnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
- %x1b[1lm Nacken- und Schulterschmerzen, Nackensteifigkeit%xlb[Om

+

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 117 1
L oY o 11 2
2T 5 I 3
TS o B T 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .. tuuuuuuunu e e e 5
o
: FRAGE 13_15
Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
- %x1b[1m Riickenschmerzen%xlb[0m

o H

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 118 1

LT o Yo o} 11 B 2

0T e 3

TS0 o+ F= U 4

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt 5
e .
: FRAGE 13 16

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Schmerzen in den Beinen, Fissen, schwere Beine%xlb[0m

B e ettt e et e T +

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 119 1
LT o Yo o} 11 B 2
2T R I 3
=70 ol o T= 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ettt etnnteenneeenneeennnennneennneeanneennnens 5

B e ettt e et e T +

: FRAGE 13_17

: Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

; - %x1b[1lm Schmerzen in den Armen, Handen%xlb[Om

[4X1B(1n INTEX12(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 8 2 W ! ‘
0 = 120 1

16-SEP-99 ———-————- o Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 11
o Yo o 11 2
2T 5 I 3
TS0 o+ T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ettt ittt ettt 5

e

: FRAGE 13_18

Treten bei Thnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %$x1b[1lm Sonstige Gelenk-, Muskelschmerzen%xlb[Om

[%XlB[I;_INT%XlB[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 121 1
L1 o Yo o 11 2
2T R 1 3
TS0 o = U 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt 5
o L
: FRAGE 13 19

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Rheumatische Beschwerden, Nervenschmerzen%xlb[Om
o H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

0 122 1
LT o Yo o} 11 B 2
2T R I 3
=70 o Bl o T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .\ttt ittt ettt eenneeennne oo ennneeanneeennees 5
B e et et +
: FRAGE 13_20

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Bewegungsbehinderungen (z.B. beim Gehen) $x1lb[0m

T o ol o1 R e 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ittt ittt tteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 5
e
: FRAGE 13 21
Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?
; - %x1b[1lm Beschwerden von Krampfadern, Venenleiden%xlb[Om
(418 (1 INTSX13(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 5 & N 1 ‘
0T 124 1
o Yo o 1 2
2T 5 I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ittt et et 5
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 12

FRAGE 13_22

Treten bei Ihnen folgende Beschwerden oder Symptome auf?

- %x1b[1lm Allergien, Asthma, Ekzeme etc.%xlb[0m

e
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 = 125 1
o Yo o 11 2
2T R B I 3
TS o B+ T= B 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN 1) .ttt ettt e tne et teee et ee e et e et et e et e e ene e 5

e

: FRAGE 13 23

; Treten bei Thnen sonstige, andere Beschwerden oder Symptome auf?

B e et et +
Augenbrennen, UberempfindlicChKeit QeT AUGEN. .. u vttt e et nneeenneeenneeeeneeeeneeeeneeeeneeeenneeenneeennens 126 1,
Sehstorungen infolge AUGENEXMUAUIIG . o« vttt vttt vttt ettt ettt e tae e etae e eenneeenneennneeenneennneennns 2,
GehOTrStOTUNGEN, ONIENSAUSEI. ¢ vt vttt ettt ottt ittt ee e en o eseeneneneenseneseeneneneeneneneeneneneeneneneenenens 3,
KOPESChMEIrZEen, MIGIEIME . o v vttt it ittt ittt ettt etee e enne e enseeenneeeneeenneeenneeenneeenneeeneeenneeenneeens 4,
o) oW B =l ol o b o U = o 5,
Nervositdt, Reilzbarkelt, SPannUNGeI. ... ..ttt it eneeeeneneeeeneneneeneneeeeneneeeeneneeeenenenns 6,
KonzentrationsschwierigRelten . ot i i it ittt ittt ettt ittt eit et iat i 7,
Niedergeschlagenheit, depressive Verstimmung, ANgSt. ... ...ttt enneeenneeenneeenneennns 8
Neigung zu kalten Handen UNA/OQer FlSSEI. .ttt it tenneeennneeenneeenneeeneeennesenneeenneeenneeenneennns 9,
Herzbeschwerden (Herzklopfen, HerzbeklemmuUNg €L C.) ...ttt ittt oo enenneneneneeneneneeneneneeneas 10,
Atemnot, schon beil MASSIiger ANSTIENGUIIG. « v vttt ettt ettt ittt ittt e eeae e enaeeenneeenneeenneennns 11,
Chronische Erkdltungen, BronChitis, HUSEEN. ...ttt ittt ittt ittt ittt ttie i eine e eenneeenneennneennenens 12,
Magen-Darm-StOrungen, VerStopfUNg. .« vttt ittt ittt ittt ittt ieeteae e eaneneneenenenenneneneenenenns 13,
Nacken- und Schulterschmerzen, Nackensteilfigkelt ...ttt ittt ittt ittt ei e 14,
RUC KBNS C M Z BN e 4 v vttt i ettt et e et oo oo oo o oo osonssenssenssnsonssnsonsonsonssnsonsonssnsonsonsonsonsonsonssnsonss 15,
Schmerzen in den Beinen, FlUsSsen, SChWEIe BeIiNE. . ...t ii ittt teneeneeeeeneeneeneeneeneeneeeeeneeneeneeneennns 16,
Schmerzen in den Armen, HANAeI. o v vt ittt ittt tenseneensensensensensensensensensensensensensensonsensensonsenses 17,
Sonstige Gelenk—, MUSKELSCRMEIZEN. o vttt ittt ittt ettt ittt tae e eine e etneeennesenneeenneeenneeenneennneennns 18,
Rheumatische Beschwerden, NerVeNSCHMEr ZEM . v v it ittt e eeneeneeneeneeneeneeneeneeneenseneeneeneeneeneeneenns 19,
Bewegungsbehinderungen (z.B. DEIM GENEN) ittt ittt ittt ittt ittt ittt ittt ittt it tnte it eneneneeneneneenenens 20,
Beschwerden von Krampfadern, Venenlelden. .. ... ...ttt eenneeenneeenneennneennneans 21,
Allergien, Asthma, EKzZemMe @t C. ... ...ttt ittt ittt ittt et e it it teeeeieane e enneennns 22,
Beschwerden von gestdrten Metabolismus (HATNSEUTE) ..ttt ittt et enneenneeennesenneeenneeenneenneeennesens 23,
Blutkrankheit=Diabetes/Selbstimmune Krankheiten (LeUKAMIE, USW.) .« ..ttt ttmeeenneeenneeeneneeneeeeneeenneeenn 24,
Epilepsie und andere schweren neurologischen Krankhelten. ... ...ttt ittt ittt iieenenineenenineenennns 25,
chronische Infektionen/Nieren- und andere Steinbildungkrankheiten..........o.iuuiiiiii it eenneennns 26,
genitale Beschwerden (ausser Infektionen)/MenstruationsbesChWerden. ... ...ttt iniiininnennnnnnnnnnnnnnnnns 27,
Gesichtsbeschwerden/Zahn- und ZahnfleisChbesSCnWerAeN. v v vt ittt ittt it e ettt ettt ettt e ettt eeeeeee e eneneanenn 28,
Haarausfall/SChweiSSaushrliChe . « vttt ittt ittt ettt ettt ettt ettt ettt et ettt e ettt ettt ee ettt 29,
teilige oder totale Schlappheit/schlechte Verstimmung/affektiver Mangel...... ...ttt nnnnnnnnnnnnnns 30,
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 13
S o L 97,
NOTIEREN: $x1b[lm TEXT-FENSTER OFFNENZXID [OM. ¢ ittt ettt ettt ettt ettt et ettt et ettt et e e eneeneanens 98,
KETINE ANTIWORT . & i ettt et e e et ae e e e aeaesosnnessnsssassnssssssessssssesssessesonessnssssssesassnssnsnnsnssnsas 99,

e

: FRAGE 14

Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie h&ufig?

FRAGE 14 01
Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie h&ufig?

- %x1b[1lm gegen Kopfschmerzen%xlb[Om

o

[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0T 127 1
o Yo o 11 2
2T 5 I 3
TS0 o+ T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt et ettt ittt 5

o

: FRAGE 14 02

Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie haufig?

- %$x1b[1lm Schmerzmittel (gegen Gelenk- und Muskelschmerzen) $x1b[0m

+
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 128 1
L oY o 11 2
2T R 1 3
TS0 o+ T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt 5
e .
: FRAGE 14 03

Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie hdufig?

- %x1b[1lm Verdauungs- und Abfiihrmittel%xlb[Om

+

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
0 129 1
1T g Yo o} 11 B 2
2T R I 3
FST=0 o Bl o T= 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN 1) ..tnuuuttennnttetttte e ttteeeaeee e aiite e i e eaieeenns 5

B e ettt e et e T +

FRAGE 14_04
Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie h&dufig?

- %x1b[1lm zum Durchhalten (Aufputschmittel, Vitamine, Starkungsmittel, Tonikum)%x1lb[O0m

[SX1B(1m INTHXIE(Om | ANTWORTSMOGLICHREITEN v 0 R L E 82wt T '
0 = 130 1
LT Yo o} 11 B N 2
2T R0 B I 3
T ol o T R e 4
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE»

FRAGE 14 05
Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie haufig?

- %$x1b[1lm fir die Nerven (gegen Depressionen, Beruhigungsmittel) $x1lb[Om

manchmal

TSR e
TS0 ol T= I

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt it ieie e anneeannnns

FRAGE 14 06
Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie hdufig?

- %x1b[1m Schlafmittel%xlb[0m
e

L= o Yo o1 B e
TSR e
10 o Bl o T= L

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ..itiutttiitttiiiiitenieeanneennneeenneeennnenns

FRAGE 14_07

Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie h&ufig?

- %x1b[1lm hombopathische oder pflanzliche Mittel%xlb[Om

+

LT oY o} 11 B S
o I
£ ol o1 R e

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt iiten et neaneaneneanenns

FRAGE 14 08

Welche der folgenden Substanzen nehmen Sie ein und wie h&ufig?

- %x1b[1lm Alkoholische Getrédnke%xlb[Om

+

T O
ECT 0103 o1 1=
o B I
TS0 o T B
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) i ttttittttttttttttttttttteteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns
o
: FRAGE 15
Waren Sie in den letzten 12 Monaten unter drztlicher Kontrolle?
: (medizinische oder paramedizinische Behandlung)
e
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
1 x pro Monat oder hAUf@Iger. ... .t i it ittt ittt ettt ettt e e
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 15
N o o T 2
D R o) o T ol 3
1 o 4
B = o U o s =Y 5
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt ittt 6

FRAGE 16

Mussten Sie im vergangenen Jahr aus gesundheitlichen Griinden der Arbeit fernbleiben?

FILTRE: Si on a manqué le travail pour des raisons de santé

FRAGE 16A
Und wieviel %$xlb[Ilm MAL%x1b[Om sind Sie aus gesundheitlichen Griinden der Arbeit ferngeblieben?

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANZAHL DER ABWESENHEITSPERIODEN EINTRAGEN !
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT = 99 EINTRAGEN !

+-—+-—+ 137

FRAGE 16B

Wieviele %x1b[lm TAGE%x1b[0m waren das im Total?

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANZAHL TAGE IM TOTAL EINTRAGEN !
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT = 99 EINTRAGEN !

$x1b[1lm INT%$x1b[0Om ] Die befragte Person ist %$x1b[lm %216.%x1b[0m Malder Arbeit
fergeblieben. Sie kann also nicht nur
$x1b[1m %217.%x1b[0m Tage der Arbeit ferngeblieben sein.

FIN DE FILTRE: Si on a manqué le travail pour des raisons de santé

e
: FRAGE 17 01
: Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Heirat%xlb[Om
e
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
1 TSP 139 1
0T 1 o B 2
KEINE ANTWORT 3
+- R H
FRAGE 17 02
Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Geburt oder
: Schwangerschaft%xlb[0m
B e ettt e et e T +
[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
1 TSP 140 1
0 IS o 2
D I A ) 3
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 16

FRAGE 17 03

Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Trennung oder
: Scheidung%x1lb[0m
o
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
5T 141 1
01 o B 2
D N A 0 ) 3
B e e T e +
: FRAGE 17_04
Haben Sie im vergangenen Jahr persdnlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Unfall oder
: schwere Krankheit%x1lb[Om
o
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
5 142 1
0T 1 o L 2
D N ) 3
o H
: FRAGE 17 05
Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Gefahr den
: Arbeitsplatz zu verlieren, Entlassung oder Arbeitslosigkeit%xlb[Om
e
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
1 TSP 143 1
0T 1 o B 2
D I A ) 3
o H
: FRAGE 17 06
Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Grosse
: Lohneinbusse%x1lb[0m
B e et et +
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
1 TSP 144 1
0 IS o 2
D I N A ) 3

FRAGE 17_07

Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Neue
Berufsorientierung%xlb[Om

1
2
3
FRAG£717708 ;
Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Tod eines
: Kindes oder des Partners%xlb[Om
o H
[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
5 S 146 1
0 1= B 2
KETINE ANTIWORT . & ittt et e e te et ae e e saeaesosnnsessesssassesassssesassssnsasessesassssnsassssesasessnsnnsssnsss 3
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 17

FRAGE 17 09

Haben Sie im vergangenen Jahr persénlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %$xlb[lm Tod eines
anderen Familienmitglieds oder eines sehr nahen Freundes%xlb[Om

FRAGE 17_10

Haben Sie im vergangenen Jahr persdnlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %xlb[lm Sehr grosse
berufliche oder familidre Konflikte%xlb[Om

FRAGE 17_11

Haben Sie im vergangenen Jahr persdnlich eines oder mehrere der folgenden Ereignisse erlebt? - %x1lb[lm Wiederholter
Psychoterror am Arbeitsplatz%xlb[0m

16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 18
-

: STRESS ET EFFETS
o .

FRAGE 18

Fihlten Sie sich in den letzten 12 Monaten gestresst?

LT Yo o} 11 B T NN 2
2T R I 3
=70 o Bl o T= L 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ..ttt ittt ittt eennee e ennneennneeanneeennees 5

FILTRE: Si on étais stressé trés souvent, souvent ou parfois l'année écoulée

FRAGE 19

Hat der Stress negative Auswirkungen auf:

FRAGE 19 01
Hat der Stress negative Auswirkungen auf:

- %x1b[1lm Die Art, wie Sie Thre Arbeit ausfihren%xlb[0m

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
5P 151 1
0L o B 2
S B 0 2 3

FRAGE 19 02

Hat der Stress negative Auswirkungen auf:

- %x1b[1lm Ihr Leben ausserhalb der Arbeit (Familie, soziale Kontakte, Freizeit)%x1lb[Om

FRAGE 19 03
Hat der Stress negative Auswirkungen auf:

- %x1b[1m Ihren Gesundheitszustand%xlb[Om
+

FRAGE 20

Fiilhlen Sie sich imstande Ihren Stress zu bew&dltigen?

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
T 2 I e 154 1
2= e o T 5 2
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 19

10 oL Y o3 o B =T o3 o A 3
L83 ST o TR o w0 T o o 4
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt 5
e
: FRAGE 21

Mussten Sie in letzter Zeit eine oder mehrere T&tigkeiten aus Stressgriinden einschranken?

0T 1 o L 2
FILTRE: Si on avait di réduire des activités a cause du stress
oo H
: FRAGE 22
; Wenn Ja, sind dies Einschrankungen Ihrer:
o - ¢
[$X1B[1m INT%X1B[Om ] EINZELN V O R L E S E N UND GLEICH EINTIPPEN!
beruflichen TaLigRE I LM .ttt ittt ittt ittt ittt ettt ttee ittt i eanetenneeenneeenneennneennesennenens 156 1,
TELIgKeIten ZU HaUSE . ittt ittt ittt ittt ittt ittt ittt i ettt i etae i ettt ean i ine e enneeenneeenneeennens 2,
0 o A ol -l e = oY o 3,
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt 4,
FIN DE FILTRE: Si on avait di réduire des activités a cause du stress
FIN DE FILTRE: Si on étais stressé trés souvent, souvent ou parfois 1l'année écoulée
16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 20
o
H CARACTERISTIQUES PERSONNELLES DU REPONDANT
o H
e
: FRAGE 23

Seit wie vielen Jahren wohnen Sie in der Schweiz?
+ R R
[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANZAHL JAHRE EINTRAGEN !

%X1B[1lm WENN: SEIT GEBURT = 98 EINTRAGEN !%$X1B[Om

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT = 99 EINTRAGEN !

ettt 157

e H

: FRAGE 24

: Thr Zivilstand:

: Sind Sie...

B e et et +

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
Y I P 158 1
verheiratet / wiederverhelratet. ... ittt ittt it ittt ittt ittt et e s 2
getrennt, gesChieden. ... i i e e 3
=S o oo 4
KEINE ANGABE (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ittt ttteettneeenneeenneeeneeeeneeeoneeenneesnneeanneeeennenans 5

Bt

: FRAGE 25

Kénnen Sie mir Ihr Wohnverhdltniss beschreiben?
Wohnen Sie.

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
A: Sohn/Tochter in der Familie. .. ...ttt ittt ittt ittt ettt ittt ittt ittt 159 1
B: Allein/Single oOhne KiNder. .. .. ...ttt ittt ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt 2
C: Single mit Kind/KiNAEIM. .« ittt ittt ittt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnnnnnn 3
D: Haushalt ohne Kindern. ... ...ttt ittt ittt ettt ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeeeeeeaaeeaeaaaaaaeaeannnnnn 4
E: Haushalt mit Kind/Kindern. .. ...ttt ittt ittt ettt ieiaeeenaeeanneeenneeennneennneens 5
F: Haushalt mit Kind/Kindern und VerWandlen. .. ... ..uiueonent it onenneneenenneneeneaneneeneaneneeneaneneeneanns 6
[ () o8 o Ve 1= o S =T o3 o B o 7
)3 RNV oToISH ICIINSE sk BENolt o) o/ F1- Yo 1 8
KEINE ANGABE (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ittt ttteeitneeenneeenneeeneeeeseeeoneeeaneesaneeenneeaneenans 9

B e e bbbt td

: FRAGE 26A

: Wie viele Kinder bis und mit 14 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

+- R R R R

FRAGE 26B

Wie viele Kinder von 15 bis und mit 19 Jahren leben in Threm Haushalt?

+-—+--+ 161
B e ettt e et e T +
: FRAGE 26C
: Wie viele Personen ab 20 Jahren leben in Ihrem Haushalt?
o H
+-=t+--+ 162
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 21

$x1b[1lm INT%$x1b[Om ] Die befragte Person muss in der Kategorie
%x1b[1m 15 bis und mit 19 Jahre%xlb[0Om oder der Kategorie
%x1lb[1lm ab 20 Jahre%xlb[Om zugeteilt sein !

FRAGE 27

Sind sie?

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !

D el R o o= Lt o L= oy o 163 1
o Yo o 1o o S o PP PN 2
RT3 o 1= T o P 3
KEINE ANGABE (NICHT VORLESEN ) .ttt it ittt ittt ittt e ittt ettt e ittt ettt ittt eiae e enneeenn 4

FILTRE: Si on est fumeur

B e e i it +
: FRAGE 28
: Wieviele Zigaretten rauchen Sie pro Tag?
o H
[$X1B[1m INT%X1B[Om ] WENN WENIGER ALS 1 PRO TAG = 00 EINTRAGEN !

%X1B[1lm WENN PFEIFE = 88 EINTRAGEN !%X1B[Om

%X1B[1m WENN ZIGARRE = 89 EINTRAGEN !3%X1B[Om

WEISS NICHT/KEINE ANTWORT = 99 EINTRAGEN !

+-—+--+ 164

FIN DE FILTRE: Si on est fumeur
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ER98002 QUESTIONNAIRE «LES COUTS DU "STRESS" EN SUISSE» page 22
o

: CARACTERISTIQUES PROFESSIONNELLES DU REPONDANT

o o e ;
B et

: FRAGE 29 :

Welche Ausbildung haben Sie abgeschlossen?

Berufslehre, BerUfsSsChUle. ...ttt ittt ittt ittt teneeneeneeneeneeneeneeneensessessenenssnnsnnsnnss 2
D ES R b Bt BT=Y o o =5 1= 11 15 = ol 3
HOhere FaChsChULE, HTL @ C . .ttt ittt eeneeneeneeneenssnsenssnsonssnsonssnsonsonssnsonsonsonsonssnsonsonssnss 4
HOChSChULE, UniversSitat . .ttt ettt ittt et et et et ettt e et ee e e ae e e eeeeeesneeeeeseeeeeeneeeeeenneenensns 5

o

: FRAGE 30 :

; Was ist Thre jetzige berufliche Tatigkeit?

: Bitte mdglichst genau beschreiben.

o H
Landwirte, GArtner, Forstarbeiter. ittt ittt ittt ettt eeteneenseesensensensensensensenesensensensensenss 166 1
L Eo R oL Il o 2
Maschinen- und Metallarbelter. ... oo i i i i ittt ittt ittt ettt et e eeaaaaaaaaaaaaaaaaaaas 3
Andere Industriearbeiter, HanAWerKer . o u ettt ettt oo eeeeeeseeseeseeseesensensensensensensensensensensas 4
Ingenieure, Architekten, TeChniKer. ... ... ittt ittt ittt ettt et eiane s 5
Technische FaChKrafte, ZeiChner. ... ..ttt ittt it ittt it ettt et eeeeeeeneeneeneeneeneeneeneeneeneeneeneenns 6
Verkehrs— Und Ubermitt lung S U . o v v vttt ettt ettt ettt e e et e e ettt e et e e et e eee e e eeeeeeeeeeenneeeaneeennens 7
Berufe der Rechts-, Sicherheits- und OrdnuUNgSPLElege. ...ttt ittt ittt i it ittt ennneann 8
Unternehmer, leitende Angestellfe. ... ...ttt i ittt ittt ettt ettt ettt iae e 9
Bliroangestellte, EDV-PerSOmnal. ...ttt tneeneneneeneneneeeeneneeneeneneeeeneeseneeneneasenenenssnenennenens 10
SR ) = R = T o= o = 11
Gastwirte, Klchen- Und ServiCepersSonal. .. ...ttt eineenenineeneneineeneneineeneneineeneneneenenens 12
Berufe der Reinigung, der offentlichen Hygiene und der KOrperpPLlege. ... ettt ennneennneens 13
Medizinalberufe einschliesslich Krankenpflege. .. ...ttt ittt ittt ittt ittt iiaa s 14
Wissenschaftler Und KUNStler. ... ittt ittt ittt ittt ittt aaaeaaaeaeeaeeeeeeeeeeeeeeneennnnnnnns 15
Lehrer, Seelsorger, S0z1alarbe il el . cu ..ttt ittt ittt ittt ittt tae i etee i einetenne e eeneeenneeenneeens 16
ANDERE: $x1b[lm TEXT-FENSTER OFFNENZXID [OM. « e vttt et et e et et et e et e et e e et e et e e e e e et e et e et eaeens 98
D N A ) 99

FRAGE 31

: Welche Stellung/Funktion haben Sie in Ihrem Beruf?

: (Bitte so genau wie mdglich angeben)

T Eret BEWerbatATiGe. 11T 67 1
Betriebsinhaber. .o e 2
B S oY oy €T o ol 3
I o o R ol T L 4
Unteres KA. i ittt ittt ettt ettt ettt ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeennnnnnnns 5
28 oL 1= ol I 6
Meister Und Vorarbelter. .« ... i i i i ittt ittt ettt ittt e e e e e 7
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Gelernte ArDeiter. ottt ettt 8
Ungelernte HilfsKra e . @it it i i ittt ittt it ittt ittt ittt ittt it en et eneenenens 9
Y o ol 1 ¢ e 10
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) ...ttt ittt ittt ittt ettt ittt ettt 11
o
: FRAGE 32 :
Wie viele Personen sind in dem Betrieb, in dem Sie arbeiten, angestellt?
(Gesamtbetrieb in der Schweiz)
B e e T e +
WeNIger Als 20 P SOMEIM. ittt ettt et eeenneennneennesennesenneeenseeennseennnseennesennsesenneeenneeenneennns 168 1
B A O == oY} o 1= o E 2
MehT @ls 200 PeISOMEI. &ttt ettt ittt aeeaaaaaaaaaeaeaaeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenennnnnnns 3
WEISS NICHT/KEINE ANTWORT (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt 4
FILTRE: Si on est pas apprenti
o
: FRAGE 33 H
: Welches ist Ihr Anstellungsverhdltnis in Threm Betrieb?
[4X1B (1 INTAX12(0m | ANTWORTSHOGLICHKEITEN ¥ 0 R L2 8 2w ! ‘
= o o 5 U 169 1
= 115 o o= e ol 2
= =D o U oY= ol N 3
KEINE ANGABE (NICHT VORLESEN ) ittt ittt ittt ittt ittt ittt ittt e tte e iite e eneeeneeeeneeenneeenneeennns 4
FIN DE FILTRE: Si on est pas apprenti
e
: FRAGE 34 H
Sind Ihre Arbeitszeiten:
B e et et +
[$X1B[1lm INT%X1B[Om ] ANTWORTSMOGLICHKEITEN V O R L E S E N !
Bat oY F o 41T == I 170 1
UNTEGE LMAS S IG . ¢ v ittt ittt ittt e ettt ettt ettt e eaee e eee s enneeenneeenneeeneeennesennesenneeenneeenneenneeenneeens 2
KEINE ANGABE (NICHT VORLESEN ) .ttt ittt ittt ittt ittt ittt ittt e eiee e it teiee et eenn 3
o
: FRAGE 35_01 :
Arbeiten Sie...
: - %x1b[1lm Nachts (zwischen 24 und 5 Uhr)3%xlb[0m
o
= 171 1
0 1= B 2
KEINE ANTWORT 3
FRAGI;7;57O2
Arbeiten Sie...
- %x1b[1lm Sonntags%xlb[0m
; +
2
3
16-SEP-99 ———-————- o Demoscope Adligenswil ER002-BV
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FRAGE 36

Wie viele Stunden pro Woche arbeiten Sie durchschnittlich, allfdllige Uberstunden inbegriffen?

[$X1B[1m INT$X1B[Om ] ANZAHL STUDNEN PRO WOCHE EINTRAGEN !
WEISS NICHT/KEINE ANGABE = 999 EINTRAGEN!

4o—t-—t-—+ 173

FRAGE 37

Seit wie vielen Jahren sind Sie in Ihrem jetzigen Beruf tdtig?

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANZAHL JAHRE EINTRAGEN !
WENN WENIGER ALS 1 JAHR = (0 EINTRAGEN!
WEISS NICHT/KEINE ANGABE = 99 EINTRAGEN!

4-—t——t 174

FRAGE 38

Seit wie vielen Jahren arbeiten Sie in dem Betrieb, der Sie jetzt beschaftigt?

[$X1B[1m INT%X1B[Om ] ANZAHL JAHRE EINTRAGEN !
WENN WENIGER ALS 1 JAHR = (0 EINTRAGEN!
WEISS NICHT/KEINE ANGABE = 99 EINTRAGEN!

t-—t——t 175

FILTRE: Si suisse romande

FRAGE 39

Das Interview ist zu Ende. Wir danken Ihnen, unsere Fragen beantwortet zu haben. Diese Studie wird einen zweiten
Teil beinhalten, in dem wir mit 200 Personen tiiber die gleichen Themen diskutieren werden. Diese 200 Personen
moéchten wir zu Hause besuchen. Wéren Sie gegebenenfalls einverstanden, ein Mitglied der Studiengruppe fiir ein
Gesprédch von ungefahr 45 Minuten bei Ihnen zu Hause zu empfangen?

FILTRE: Si on est d'accord pour étre recontacté

- ;
: Ich méchte Sie bitten, uns Ihre Adresse zu geben, damit wir Sie erreichen koénnen:

: Thre Antworten bleiben selbstverstandlich anonym, wir bewahren lediglich ihre Adresse auf!
- ;
NAME : %2

VORNAME : %1.

STRASSE U. NUMMER: %3.

PLZ: %8

ORT: 4

4.
TELEFON-NR. (AKTUELL): %5.
TELEFON-NR. (RESERVE): %6.

NN NI .t o vt vttt ettt ettt ee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenenns 177 1,

o o T 111 2,
STYASSE U. NUMMET t 4 v vttt et v oo e oo oo oo oo oo asonsonsonsonsonsonssssenssnssnsonssnssnsonssnsensonsas 3,
=3 7/ 4,
L o 5,
Telefon-Nr. (GKEUELL) ittt ittt ittt et teneeneeneensensensensensensonsonsonsonsonsonssnsosnss 6,
N o e o B N (5 = a4 ) 7,
2 ) 0 ) 8,

FIN DE FILTRE: Si on est d'accord pour étre recontacté

FIN DE FILTRE: Si suisse romande

16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ER002-BV
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Damit sind wir am Ende des Interviews.
Wir danken flir Thre Auskunftsbereitschaft
und winschen Ihnen einen schénen Tag/Abend.

Auf Wiederhdren, Frau/Herr %2..

16-SEP-99 ———————— - Demoscope Adligenswil ------- ER002-BV
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

Les cotits du stress en Suisse
Guide d’entretien

Nom : Prénom :

Adresse :

Année de naissance 19[ ][ ] No questionnaire : CICICE]
Enquéteur(trice) : No [_][]

Date de Uentretien : [ _J[ ][ ][ ] 1998

Lieu de ’entretien :
1.  Domicile

Etablissement public

oot

2
3. Lieude travail
4

Autre

Breéve description de ’activité professionnelle (nature et contraintes)

Primes d’assurance-maladies et accidents en 1997

Evaluation de la précision des informations par le répondant

Trés précises | Assez précises [ ] approximatives [ |  Trés approximatives [ ]
Evaluation de la précision des informations par I'enquéteur

Treés précises [ Assez précises [ ] approximatives [ |  Trés approximatives [ ]

Remarques et commentaires :

Frais médicaux et dentaires en 1997

Evaluation de la précision des informations par le répondant

Trés précises [ | Assez précises [ ] approximatives [|  Trés approximatives [ ]
Evaluation de la précision des informations par |'enquéteur

Tres précises [] Assez preécises ] approximatives [] Tres approximatives ]

Remarques et commentaires :

XXX111
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Frais hospitaliers, paramédicaux et de pharmacie prescrits en 1997
Evaluation de la précision des informations par le répondant

Trés précises [ ]| Assez précises [ ] approximatives [|  Trés approximatives [ ]
Evaluation de la précision des informations par |'enquéteur

Trés précises [ ]| Assez précises [ ] approximatives ||  Trés approximatives [ ]

Remarques et commentaires :

Frais d’automédication contre le stress en 1997

Evaluation de la précision des informations par le répondant
Treés précises [ Assez précises [ ] approximatives [ |  Trés approximatives [ ]
Evaluation de la précision des informations par [’enquéteur

Tres preécises [] Assez précises ] approximatives [1 Tres approximatives ]

Remarques et commentaires :

Absences 1997 pour cause de maladies, d’accidents et de problémes personnels

Evaluation de la précision des informations par le répondant
Treés précises | Assez précises [ ] approximatives [ |  Trés approximatives [ ]

Evaluation de la précision des informations par [’enquéteur

Trés précises [0 Assez précises | approximatives O Tres approximatives |

Remarques et commentaires :

Les coiits non monétaires du stress

Remarques et commentaires :

Réaction aux situations stressantes

La situation 1 (menace de licenciement) a-t-elle déja été vécue par la personne interrogée ?
Oui[ ] Non[]

La situation 2 (rupture) a-t-elle déja été vécue par la personne interrogée ?

Oui[ ] Non[]
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Autres maniéres de faire face au stress :

Remarques et commentaires :

Santé actuelle (TST)

Problémes de santé diagnostiqués (en particulier maladies chroniques)

Remarques et commentaires :

Astreintes au travail (Karasek)

Remarques et commentaires :

Revenu (facultatif)

Salaire annuel approximatif du répondant : L] fr/an
Revenu brut approximatif du ménage : CICCICC0] fr/an
Durée de I’entretien (minutes) : L]

La personne interrogée souhaite-t-elle recevoir un résumé des résultats de I’étude au
début 1999

Oui[ | Non[ ]

Ne pas oublier de remercier la personne interrogée et de verifier
que le dossier soit complet et entiéerement rempli !

Remarques de I’enquéteur(trice) sur le déroulement de 1’entretien
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Primes d’assurance-maladie

Prime de base (fr./mois) L]
Complément « semi-privé » (fr./mois) IO
Complément « privé » (fr./mois) LI
Autre complément (fr./mois) IO

Participation éventuelle de I’employeur aux primes d’assurance-maladie (fr./mois) [_|[ [ ]
Franchise annuelle (fr.) LI

Primes d’assurance-accidents

LAA et compléments (fr./mois) IO
Accidents non profesionnels (fr./mois) LI
Assurance-accidents personnelle (fr./mois) L]
Compléments divers (fr./mois) LI
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Test de coping

Echec professionnel

Tout sire-  peut-  pasdu
afait  ment  éire tout

J'essaie de penser d autre chose.

Je me lance dans de novveaux projers ov
me plonge dans mon travail.

Je fais comme si rien ne s'était passé. :l

Je me dis que ¢a ne vaut pas la peine de
s'énerver pour ce qui s'est passé.

Jessaie d'éviter que la sitvation
m éprouve émotionnellement

J'essaie de couper tout sentiment d la
racine.

Je me convaincs que personne ne peut étre
tenu responsable de ce probléme : tout est
dd au hasard.

Je me dis que je ne suis pas responsable
d cefte sitvation ef je me demande qui
pourrait ['éfre.

Je me rends compte que, de toute fagon,
moi-méme je n'aurais rien pu y changer.

Je prends contact avec des ami(e)s qui ont
la délicatesse de ne pas toujours revenir
sur mon probléme.

Je cherche une compagnie gaie ou je suis
stirfe) que personne de parlera de mon
probléme.

Jessaie d'étre avec quelqu’un qui ne
prenne pas mon probléme trop au sérieux.

Fin dune relation de longue date

pas du
fout

]
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Je me dis que j'ai déja résolu des problé-
mes beaucoup plus difficiles.

Je me dis que d autres, 6 ma place, au-
raient déjd craqué depuis longtemps.

Je me répéte que je suis quelqu’un sachant

maitriser une telle situation sans trop de
difficultés.

J'essaie de trouver quelqu’un qui me
donne du courage.

Je cherche la compagnie o amis qui
m aident @ voir [ avenir avec optimisme.

Je me fie au fait qu'il existe des gens qui
sont toujours d mes cotés.

J'entreprends quelque chose d'excitant ou
de dangereux.

Je vais aussi souvent que possible av
cinéma, ou je regarde des films d lo 1élévi-
sion.

J'écoute de la musique bouleversante pour
changer mes états d'Gme.

J'imagine que les choses vont s'arranger
d'elles-mémes.

Jespére qu'il s agit d vne erreur et que
fout se résoudra.

Je souhaite que quelqu’un remette les
choses en ordre.

Echec professionnel

Tout sire-  peut-
afait  ment  étre

pas du
fout

]

Fin d'une relation de longue date

Tout
a fait

sire-
ment

peut-
étre

pas du
fout

]
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Je laisse libre cours d mes sentiments.
Je ne cache pas ce que Je ressens.
Jexalte de plus en plus mes émotions.

Jessaie d"acquérir une vision claire de ma
situation.

Jétudle les avantages et inconvénients des
différentes fagons d ogir,

Jentreprends tout de suite quelque chose
pour modifier ma situation.

Je cherche quelque chose de bon d man-
ger.

Avant tout je bois un verre.

J'entreprends quelque chose qui me plaise
& coup sir (acheter quelque chose de beau,
faire un voyage, efc.)

Je cherche d'abord la faute en moi pour ce
qui s'est passé.

Je me demande pourguoi je me mefs
toujours dans de felles sitvations.

Jessaie dévaluer au mieux a quel point je
suis responsable de ce qui est arrivé.

Echec professionnel

Tout sire-  peut-  pasdu

afait  ment

gtre tout

]

Fin d'une relation de longue date

Tout
a fait

sire-
ment

peut-
étre

pas du
tout

]
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Je cherche conseil et secours aupreés
d'ami(e)s ou de parents proches.

Jessaie de trouver une personne compé-
fente qui puisse m aider d résovdre mon
probléme.

Je m'efforce de trouver des gens qui ont
maitrisé des problémes semblables pour
profiter de leur expérience.

En regardant ce qui se passe autour de
moi, je me dis que ¢a pourrait &tre encore
bien pire.

Jessaie de tirer le meilleur parti de lo
sitvation.

Je me convaincs que, de toute maniére, ce
n'est pas ce qui me convenait.

Je cherche réconfort dans I'alcool.

Je deviens boulimigue et je ne peux plus
m'arréfer de manger.

Je prends des comprimés pour me sentir
mieux.

J'utilise cette expérience pour me faire une
image réaliste de moi-méme.

Je me demande ce que je devrais changer
en moi pour mieux m'en firer a ['avenir
face d ce genre de problémes.

Jessaie d'adapter mes buts et mes désirs
aux circonstances.

Echec professionnel
Tout sire-  peut-  pasdu
afait  ment  étre tout

]

Fin d'une relation de longue date

Tout
a fait

sire-
ment

peut-
étre

pas du
fout

]
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Je passe sans cesse en revue tous les
aspects de mon probléme.

Quand je me réveille lo nuit, je rumine
aussitér mon probléme.

Je réfléchis constamment & mon probléme
ef, par conséquent, je ne peux plus vrai-
ment me concentrer sur autre chose.

J'accepte mes sentiments et j'essaie de
vivre avec.

Je préfére souffrir en silence.

Jessaie de m'accommoder de mes émo-
tions.

Je consulte un psychologue ou un homme
d'église pour pouvoir parler de mes senti-
ments.

Jessaie de trouver un groupe d entraide
dans lequel je puisse parfager mes senti-
ments avec d aulres,

Je ma'dresse a quelqu’un qui puisse me
comprendre et compatir & mes sentiments.

Je fais systématiquement des exercices de
relaxation.

Je me perds dans mes réveries.

J'essaie de changer mon état d'esprit, par
exemple par la méditation, la contempla-
tion d’euvres d'art ou de beautés de la
nature, etc.

Echec professionnel
Tout sire-  peut-  pasdu
afait  ment  étre tout

]

Fin d'une relation de longue date

Tout
a fait

sire-
ment

peut-
étre

pas du
fout

]
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Echec professionnel

Tout sire-  peut-  pasdu
afait  ment  étre tout

Je me dis que C'est la vie et je
m'accommode tant bien que mal de la si-
tuation.

Je me résigne d prendre parfois les choses
comme elles sont.

Je me rends compte du probléme et de ses
causes et | accepte la situation.

Fin d'une relation de longue date
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1.1

1.2

1.3

Santé actuelle (TST)

En général (ces derniers temps) vous sentez-vous :

de tres d'assez
bonne humeur

a a

Etes-vous d'un tempérament soucieux ?

Vous sentez-vous un peu isolé(e), un peu
seul(e), méme parmi vos amis ?

Avez-vous l'impression que les choses
tournent toujours mal pour vous ?

Avez-vous parfois l'impression que plus
rien ne vaut la peine ?

Ces derniers temps :

Souffrez-vous d'aigreurs d'estomac plusieurs

fois par semaine ?

Votre mémoire vous donne-t-elle satisfaction ?

Vous arrive-t-il parfois d'étre envahi(e)
brusquement par une sensation de chaleur ?
(bouffées de chaleur)

Avez-vous assez souvent des sensations
de téte lourde ou de nez bouché ?

Avez-vous des moments d'agitation
au point de ne pas pouvoir rester
en place un certain temps ?

Vous arrive-t-il souvent d'étre envahi par
une sensation de fatigue générale ?

Vous arrive-t-il de passer des journées,
des semaines ou méme des mois sans
pouvoir vous occuper de rien ?

(ou vous n'arrivez a vous mettre a rien?)

Avez-vous des soucis qui vous rendent
physiquement malade ?

bonne humeur

assez
triste

a

Oui

Oui

tres
triste

Non

Non
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Ressentez-vous, ces derniers temps (environ ces six derniers mois), I'un ou plu-
sieurs des symptomes suivants ?

Jamais Parfois Souvent Tres
souvent

Perte d'appétit d a a a
Nervosité, irritabilité,
tension a a a a
Essoufflement, sensation
d'étouffement sans effort d d a d
physique
Maux de téte d a a a
Difficultés a vous endor-
mir ou a rester endormi d d a d
Palpitations
(coeur qui tape) d u a a
Evanouissements d d a d
Sueurs froides d a a u
Mains qui tremblent au
point de vous géner d d a (]
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Astreintes au travail

Pour chacun des énoncés suivants, dites dans quelle mesure c’est le cas pour vous (indi-
quez un seul choix par question).

Jamais Parfois Souvent Tres
souvent

1. Mon travail exige que j apprenne d a a a
des choses nouvelles

2. Mon travail exige un niveau d a d d
élevé de qualification

3. Dans mon travail je dois d a d d
faire preuve de créativité

4.  Mon travail consiste a refaire d a d d
toujours la méme chose

5. Jaila liberté de décider d a d d
comment je fais mon travail

6.  Mon travail me permet de prendre d a a a
des décisions de facon autonome

7. Autravail, j'ai l'occasion de faire d a d a
plusieurs choses différentes

8. J'ai passablement d'influence d a a a

sur la fagon dont les choses
se passent a mon travail

9. Autravail, j'ai la possibilité de a a a a
développer mes habilités personnelles

10. Mon travail exige d'aller trés vie d a d d

11. Mon travail exige de travailler d a d a
trés fort mentalement

12.  On me demande de faire d a d d
une quantité excessive de travail

13.  J'ai suffisamment de temps d a a a
pour faire mon travail

14.  Je regois des demandes contra- a a a a
dictoires de la part des autres

15. Mon travail m'oblige a me d a d d
concentrer intensément
pendant de longues périodes

16. Ma tdiche est souvent interrompue d a a a
avant que je l'aie terminée, je dois
alors y revenir plus tard

17. Mon travail est trés mouvementé d a a a

18. Je suis souvent ralenti(e) dans d a a a
mon travail parce que je dois
attendre que les autres aient
terminé le leur.
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Frais médicaux et dentaires

Note d'honoraire no

Nombre de consultations (approximetif)

Montant total des honoraires (fr.)

265

Remboursement assurance (fr.)

239

Assurance maladie [1]

Assurance maladies professionnelles [2]

Assurance accident non professionnels [3]

Assurance accident professionnels [4]

Assurance accident prof [5]

Médecine générale [1]

Médecine interne [2]

Affections rhumatismales [3]

Allergologie et immunologie clinique [4]

Anesthésiologie [5]

Angiologie [6]

Cardiologie [7]

Chirurgie [8]

Chirurgie cardiaque et vasculaire th. [9]

Chirurgie de lamain [10]

Chirurgie maxillo-faciale [11]

Chirurgie orthopédique [12]

Chirurgie plastique et reconstructive [13]

mr oS m X m

Chirurgie plastique, spéc. Main [14]

Dermatologie et vénérologie [15]

Endocrinologie [16]

Gastro-entérologie [17]

Gynécologie et obstétrique [18]

Hématologie [19]

Meédecine du travail [20]

Médecine légae [21]

Médecine nucléaire [22]

Médecine physique et réhabilitation [23]

Médecine tropicale [24]

Neéphrologie [25]

Neuro-chirurgie [26]

Neurologie [27]

Onco-hématologie [28]

Opthamologie [29]

Cto-rhino-laryngologie: CRL [30]

Pediatrie [31]

Pharmacologie clinique [32]

Pneumologie [33]

Psychiatrie et psychothérapie [34]

Radiologie [39]

Urologie [36]

Médecine dentaire [37]
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Frais hospitaliers, paramédicaux et de pharmacie

Note d'honoraire no 0 1 2
Nombre de consultations (approximatif) 10
Montant total des honoraires (fr.) 4000
Remboursement assurance (fr.) 4000
Assurance maladie [1]

Assurance maladies professionnelles [2]

Assurance accident non professionnels [3]

Assurance accident professionnels [4] X
Assurance accident prof [5]

Hopital [1] X
Qinique [2]

Physiothérapie [3]

Qures thermales [4]

Soins adomicile [9]

Laboratoire d'analyse [6]

Pharmacie [7]

Droguerie [8]

[0

[10]

(1]

[12]

mr|o S /m{X m

[13]

[14]

[19]

[16]

(7]

(18]

[19]

[20]
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Frais d’automédication contre le stress

Poste de frais no 0 1
Nombre de consultations (approximetif) -
Montant total des frais annuels (fr.) 50
Montant total remboursé (fr.) 0
Assurances diverses [1]
Employeur [2]
(3]
(4]
(3]
Exercice physique (fitness) [1]
Relaxation, désensibilisation [2]
Biofeedback [3]
Qures thermales et diverses [4]
Massages [5]
Yoga [6]
Zen [7] E
Acupuncture [8] X
Consultations diététique [9] E
Meéditation transcendentale [10] M
Consultation guérisseur [11] P
[12] L
[13] E
[14]
[19]
[16]
[17]
(18]
[19]
Meédic. Contre les maux de téte [20] X

Médic. anti-douleurs [21]

Médic. Pour la digestion [22]

Médic. pour tenir le coup [23]

Médic. Pour calmer les nerfs [24]

Meédic. pour mieux dormir [25]

Meédic. fortifiants [26]

Autres médicaments [27]

Autres médicaments [28]

Médic. homéopatiques [29]

Meédic. a base de plantes [30]

Autres produits naturels [31]

[32]

[33]

Dépenses suppl. pour alim. saine [34]

[39]

[36]

Cours, informations, livres, etc. [37]
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Absences pour cause de maladie, d’accidents et de problémes personnels

ABSENCES POUR CAUSE DEMALADIE, DAGCCIDENTS ET DE PROBLAMES PERSONNHELS

Motif Relation au Nombre Nombrede | Certificat

Nature defeveénement | Perode |\ ooan | travail? | diépisodes | jours médical
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Anhang 3 :

Reprasentationsgrad der Stichprobe der telephonischen
Umfrage und Auswertungsrate der Adressen
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Die Kosten des Stresses in der Schweiz

Taux d’exploitation des adresses
(document de l'institut de sondages erasm)

L’échantillon construit sur la base du CD-Rom de Swisscom comprenait 4449 adresses initiales, basé
sur deux tirages distincts, un premier tirage de 2500 adresses, puis le second de 1999 adresses sup-
plémentaires.

Au terme du sondage nous relevons 2916 refus neutres qui se répartissent dans les catégories sui-
vantes :

e 1302 non-actifs
e 679 personnes trop ou pas assez agées

e 231 problémes d’adresses (numéros de tel. double, fax, absences, NPA faux, plus de 10 contacts
sans réponses, etc.)

e 429 personnes éligibles mais hors quotas en fin d’enquéte
Sur les 1533 adresses valides restantes, nous avons obtenu :

o 434 refus déclarés (pas le temps, pas intéressé, pas confiance, etc.)
e 171 adresses qui n'ont pas abouti a un contact

e 22 adresses avec un rendez-vous ou toujours occupés

Sur cette base, nous avons réalisé 906 enquétes, ce qui représente un bon taux d’exploitation puis-
qu’il s’établit a 59,1% (906 / 1533). Ce taux devient excellent, si nous retranchons les 193 adresses
pour lesquelles aucun contact n’a pu étre établi, puisque nous atteignons un taux d’exploitation de
67,6% (906 / 1340).
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Répartition exacte des refus et des motifs de non réponse selon les régions :

STATUS Genauere Beschreibung DS WS CH Total

Brutto-Kontakte 2561 1888 4449
Netto-Kontakte 602 304 906
APPT TERMIN 15 5 20
ENG BESETZT 1 1 2
NOR KEINE ANTWORT 111 60 171
QF QUOTA FAILURE 158 271 429
RF VERWEIGERT 256 178 434
UNO UNGULTIGE TEL-NR. 172 103 275
COM COMPLETET INTERVIEWS 327 236 563
TOCODE COMPLETET INTERVIEWS AWAITING 275 68 343

CODING

USER1 Doppelte Telefon-Nr. 0 2 2
USER2 Abwesend/Ferien 13 3 16
USER3 Fax 9 16 25
USER4 Andere Griinde (Keine Verweigerung) 54 39 93
USERS5 Postleitzahl nicht gefunden 9 15 24
USERG6 Mehr als 10 Kontakte auf die Adresse 50 21 71
USER7 QUOTA FAILURE (wegen Alter) 495 184 679
USERS QUOTA FAILURE (weil nein bei ACTIVITE 616 686 1302

PROFESSIONNELLE)
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Anhang 4 :

Statistiken der Telefonumfrage (deskriptive Statistiken)
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STATISTIQUES USUELLES DES VARIABLES

TRIS A PLAT DES VARIABLES

ABSOLU
Région 1
Suisse romande 304
Alpes/Préalpes 161
Plateau ouest 181
Plateau oriental 260
Suisse italienne 0
Liechtenstein 0
ENSEMBLE 906
Région 2
Suisse romande 304
Suisse allemande 602
Suisse italienne 0
ENSEMBLE 906

Genre de localité

EFFECTIFS
%/TOTAL

%/EXPR.

NOMINALES

HISTOGRAMME DES POIDS

ko k Kok Kk K kK Kk Kk K

ko kKK K kK

Kk kK ok Kk kK

Kk kK ok Kk Kk Kk kK

ko k Kk Kk Kk k Kk Kk K

Kok kK ok Kk K Kk Kk Kk K Kk Kk Kk k Kk Kk K kK K

ko ok K ok K ok ko kK ok K ok kK ok K ok Kok kK ok Kk Kk kK

ok kK Kk Kk K kK Kk K kK

ko ke kK kK kK Kk K K K kK

* %

Kk kK kK

ko kK ok

*

* kK

kK Kk

* kK

* ko k

-

-

kK Kk Kk

Kk kK kK

* %

*

* ok

k% b b b b ok ok k% F E b o
*

ko kK ok K ok Kk kK ok Kok Kk kK ok Kk Kk ok Kk Kk Kk kK

Kk K Kk Kk Kk K kK K

Ville/agglomération 610
Rural 296
ENSEMBLE 906
Taille d'agglomération
200'000 ++ 337
100'000 - 199'999 37
50'000 - 99'999 126
20'000 - 49'999 99
10'000 - 19'999 11
5'000 - 9'999 54
2'000 - 4'999 107
1'000 - 1'999 71
Taille inconnue 64
ENSEMBLE 906
Canton

Zurich 155
Berne 125
Lucerne 36
Uri 2
Schwyz 7
Obwald 3
Nidwald 5
Glarus 2
Zoug 9
Fribourg 27
Soleur 30
Bale BS 13
Bale BL 27
Schaffhous 13
Appenzell AR 4
Appenzell AI 3
St. Gall 37
Grisons 19
Aargovie 76
Thurgau 31
Tessin 0
Vaud 113
Valais 59
Neuchatel 31
Genéve 70
Jura 9
Liechtenstein 0
ENSEMBLE 906
Sexe

Homme 637
Femme 269
ENSEMBLE 906
Activité professionnelle
Oui 906
Non 0
ENSEMBLE 906
Intensité des pressions
Trés importante 181
Importante 458
Peu importante 230
Pas du tout imp. 34
Ne sait pas 3
ENSEMBLE 906

Localisation des pressions

Vie au travail 505
Vie hors travail 39
Au ET hors travail 316
Ne sait pas 9
ENSEMBLE 869
Gestion au/hors travail

Difficile 319
Pas difficile 543
Ne sait pas 7
ENSEMBLE 869

ok kK Kk K kK K

ko ke kK kK Kk K K K kK Kk K kK kK K

ko kK kK ok Kk kK

* %

ok ok ok K ok K ok ko kK ok K ok ko kK ok K ok k kK ok

* kK

kK Kk Kk K Kk Kk K kK K

ko kK ok K ok kK ok K ok Kk kK

ok kKK Kk K kK Kk Kk K kK Kk Kk Kk k Kk Kk

*
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245 . Satisfaction au travail

Q601 - Totalement satisfait 435 48.01 48.01 KKK Kk Kk kK
0602 - Assez satisfait(e) 401 44.26 44.26 HOK K KA KK KA KKK KA KKK A
Q603 - Peu satisfait(e) 51 5.63 5.63 kK
Q604 - Pas du tout satisf. 17 1.88 1.88 *
Q605 - Ne sait pas 2 0.22 0.22 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

246 . satisfaction hors travail

Q701 - Totalement satisfait 504 55.63 55.63 KKK KKK K KKK KKK KKK K
Q702 - Assez satisfait(e) 365 40.29 40.29 KKK KKK K KKk K K Kk
Q703 - Peu satisfait(e) 29 3.20 3.20 *x
Q704 - Pas du tout satisf. 6 0.66 0.66 *
Q705 - Ne sait pas 2 0.22 0.22 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

247 . Fiévreux, agité, bousculé

Q801 - Jamais 172 18.98 18.98 KKK KKKk
Q0802 - Parfois 370 40.84 40.84 ko ke kK kK kK Kk K kK kK K
Q803 - Souvent 280 30.91 30.91 KK kKK K kK K K
Q804 - Tres souvent 81 8.94 8.94 Kk koK K
0805 - Ne sait pas 3 0.33 0.33 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

248 . Dur psychologiquement

0801 - Jamais 239  26.38  26.38 KA KRRk
Q802 - Parfois 394 43.49 43.49 Kk ok Kk Kk ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok Kk ok ok
0803 - Souvent 184  20.31  20.31 kAR R
Q804 - Trés souvent 88 9.71 9.71 Kk kK
0805 - Ne sait pas 1 0.11 0.11 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

249 . Dur physiquement

Q801 - Jamais 457 50.44 50.44 kK ok ek ok K ok kK ok kK ok kK ok ok Kk kK
Q802 - Parfois 249 27.48 27.48 Kok kk kK ok kK kK kK
Q803 - Souvent 124 13.69 13.69 HR KK KKK
0804 - Trés souvent 76 8.39 8.39 e
0805 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

250 . Action sur la planification du travail

0901 - Jamais 198  21.85 21.85 kR Rk
Q902 - Parfois 212 23.40 23.40 ok ok kK ok ok kK K
0903 - Souvent 218 24.06 24.06 kKKK
Q904 - Treés souvent 276 30.46 30.46 K kKK K kK K K
Q905 - Ne sait pas 2 0.22 0.22 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

251 . Action sur les rythmes de travail

Q901 - Jamais 234 25.83 25.83 Fhkkkkdkkkkkk
Q902 - Parfois 244 26.93 26.93 FrKKK KKK KKK KK
Q903 - Souvent 215 23.73 23.73 KKK KKK KK KKK
Q904 - Treés souvent 209 23.07 23.07 ok kK kKK kK kK
Q905 - Ne sait pas 4 0.44 0.44 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00
252 . Action sur l'organisation du temps de travail
Q901 - Jamais 247 27.26 27.26 HK KK KKK KKK KKK
0902 - Parfois 202 22.30 22.30 Fdkokk ke kok ok ok
0903 - Souvent 200 22.08 22.08 Fokkkk ok kokok ok ok
Q904 - Tres souvent 256 28.26 28.26 ok ok ke ok ok kK ok ok ok
Q905 - Ne sait pas 1 0.11 0.11 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

253 . Action sur la planification des pauses au travail

Q901 - Jamais 269 29.69 29.69 Kk Kk kK kK kK kK kK
Q902 - Parfois 131 14.46 14.46 KKK KK
Q903 - Souvent 167 18.43 18.43 Fkkkkkkkk
Q0904 - Treés souvent 335 36.98 36.98 ok e ko ok ok ke ok ok ok ok ke ok ok ok
Q905 - Ne sait pas 4 0.44 0.44 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
254 . Varier le contenu des téches
Q101 - Jamais 163 17.99 17.99 ok ok kK ok ok ok ok
Q102 - Parfois 211 23.29 23.29 Fdkokk ke kok ok ok
Q103 - Souvent 284 31.35 31.35 K kKK K kK K K
Q104 - Tres souvent 245 27.04 27.04 ok ok ke ok ok kK ok ok ok
Q105 - Ne sait pas 3 0.33 0.33 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

255 . Modifier la maniere d'exécuter les téches

0101 - Jamais 165 18.21 18.21 Hhkkdkhkk
Q102 - Parfois 213 23.51 23.51 kKK K K KK K K K
Q103 - Souvent 282 31.13 31.13 kK k ok kK ok ok k kK kK
Q104 - Treés souvent 237 26.16 26.16 ok okdeok ok ok ok ok ok ok ok ok
Q105 - Ne sait pas 9 0.99 0.99 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

256 . Possibilité de se réaliser au travail

Q101 - Jamais 117 12.91 12.91 *dekok k&
Q102 - Parfois 240 26.49 26.49 kK k kK Kk Kk kKK
Q103 - Souvent 305 33.66 33.66 ke kK kK Kk K kK kK
Q104 - Tres souvent 237 26.16 26.16 ke ek ke ko ko
Q105 - Ne sait pas 7 0.77 0.77 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00
257 . Soutien du supérieur direct
Q101 - Jamais 96 10.60 10.60 kKA
Q102 - Parfois 173 19.09 19.09 KKK K KKK
Q103 - Souvent 244 26.93 26.93 kK k ok Kk ok Kk ok Kk
Q104 - Treés souvent 295 32.56 32.56 K K KK K kK K K
Q105 - Sans objet / NSP 98 10.82 10.82 Kk kK

ENSEMBLE 906 100.00 100.00
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258 . Soutien du collegue de travail le plus proche

Q101 - Jamais 60 6.62 6.62 b
Q102 - Parfois 153 16.89 16.89 Frx kKK KK
Q103 - Souvent 311 34.33 34.33 ek Kk K kK K Kk K kK kK
Q104 - Trés souvent 328 36.20 36.20 Fhkkkkkkkkkkkkkkk
0105 - Sans objet / NSP 54 5.96 5.96 KEE

ENSEMBLE 906 100.00 100.00
259 . Soutien d'autres collegues de travail
Q101 - Jamais 116 12.80 12.80 KKK KKK
Q102 - Parfois 271 29.91 29.91 ok kK Kk ok kK Kk ok kK
Q103 - Souvent 267 29.47 29.47 ok ok kK ok ok kK Kk kK K
Q104 - Trés souvent 174 19.21 19.21 * kK kK koK ok x
Q105 - Sans objet / NSP 78 8.61 8.61 e

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

260 . Soutien du partenaire / conjoint

0101 - Jamais 121 13.36  13.36 ok
0102 - Parfois 96 10.60  10.60 *ok kK
0103 - Souvent 206 22.74 22.74 kR KKK KK
Q104 - Treés souvent 370 40.84 40.84 ok ek ke e ok ook ok e keok sk ok ok ok
Q105 - Sans objet / NSP 113 12.47 12.47 KKK KKK
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
261 . Soutien de la famille / proche parenté
Q101 - Jamais 167 18.43 18.43 KKK K K KK K
0102 - Parfois 179 19.76 19.76 KRR KK
0103 - Souvent 241  26.60  26.60 kR KKK K
Q104 - Trés souvent 297 32.78 32.78 ek kK kK K Kk K kK kK
Q105 - Sans objet / NSP 22 2.43 2.43 x
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

262 . Soutien des ami(e)s / copains

0101 - Jamais 149 16.45 16.45 Hhkkk ok kk
Q102 - Parfois 259 28.59 28.59 KKK K KKK K KKK
Q103 - Souvent 261 28.81 28.81 Fdkk ko ok ok ko
Q104 - Treés souvent 218 24.06 24.06 ok ok ok ok keok ok k
Q105 - Sans objet / NSP 19 2.10 2.10 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

263 . Appréciation globale de la santé

Qlol - Bonne Santé 790 87.20 87.20 kK kK ok ok ok k ks k ok ko ok ok Kk ke ko ok ok ke ok ok ok ok ko ke k ok ok ok ok ok ok ok ok
Q102 - Mauvaise santé 116 12.80 12.80 ok kk ok ok
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
264 . Brilures des yeux ou hypersensibilité
Qlol - Jamais 579 63.91 63.91 ok ok kK k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Q102 - Parfois 224 24.72 24.72 KKK KKK KA ALK
Q103 - Souvent 80 8.83 8.83 KEHHK
Q104 - Trés souvent 23 2.54 2.54 A
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

265 . Troubles visuels dis a la fatigue

0101 - Jamais 582 64.24 64.24 Kk ok ok ok kK ok ok ok ok Kk ok kK ok ok ok ok kK Kk ok ok kK Kk ok
Q102 - Parfois 243 26.82 26.82 KKK KKK KKK KK
Q103 - Souvent 61 6.73 6.73 il
Q104 - Trés souvent 20 2.21 2.21 *x
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
266 . Troubles de 1l'ouile, bourdonnements
Qlol - Jamais 761 84.00 84.00 ok kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Q102 - Parfois 100 11.04 11.04 KA KKK
Q103 - Souvent 26 2.87 2.87 *k
Q104 - Trés souvent 19 2.10 2.10 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

267 . Maux de téte, migraines

0101 - Jamais 458 50.55 50.55 kKK K KKk K Kk K K K
Q102 - Parfois 351 38.74 38.74 KK A K kK Kk K
Q103 - Souvent 77 8.50 8.50 il
Q104 - Tres souvent 20 2.21 2.21 o
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
268 . Troubles du sommeil
Qlol - Jamais 514 56.73 56.73 kK kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ke k ok ok ok ok ok ok ok ok ok K
0102 - Parfois 297 32.78 32.78 HKH K KA KKK KA KKK KA
Q103 - Souvent 67 7.40 7.40 *k ok
Q104 - Trés souvent 28 3.09 3.09 o
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

269 . Nervosité, irritabilité, tensions

0101 - Jamais 210 23.18 23.18 Fokkkk ok kokok kK
Q102 - Parfois 535 59.05 59.05 Kok ok ok ok ok ok kK Kk ok ok ok ok ok ok ok ok ok kK kK k ok ok ok
Q103 - Souvent 119 13.13 13.13 Fdkk ok kk
Q104 - Trés souvent 42 4.64 4.64 *kk
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

270 . Difficulté de concentration

Q101 - Jamais 420 46.36 46.36 KKK KK KKK KKK K KKK K
Q102 - Parfois 428 47.24 47.24 ok kK ok Kk Kk K kK Kk Kk K Kk Kk
Q103 - Souvent 52 5.74 5.74 HAE
Q104 - Trés souvent 6 0.66 0.66 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00
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271 . Abattement, humeur dépressive, peur

0101 - Jamais 541 59.71 59.71 ok ok K kK KK KK Kk K K K KK Kk Kk K kK Kk K
0102 - Parfois 302 33.33 33.33 HOKH K KA KKK KA KKK KA
Q103 - Souvent 47 5.19 5.19 * kK
Q104 - Treés souvent 16 1.77 1.77 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

272 . Tendance a avoir les pieds froids

Q101 - Jamais 592 65.34 65.34 ok ok ok ok ok kK K K Kk ok k ok ok ok ok kK kK K Kk ok ok k
Q102 - Parfois 149 16.45 16.45 FrK KKK KK
Q103 - Souvent 103 11.37 11.37 *dekok k&
Q104 - Trés souvent 62 6.84 6.84 *k ok
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

273 . Troubles cardiaques (palpitations, oppression)

0101 - Jamais 771 85.10 85.10 ok kK kK KK K Kk K K K Kk Kk K kK Rk Kk K kK Rk Kk K kK Rk K
Q102 - Parfois 116 12.80 12.80 KA KKK
Q103 - Souvent 14 1.55 1.55 *
Q104 - Trés souvent 5 0.55 0.55 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

274 . Essoufflement suite a un effort modéré

Q101 - Jamais 763 84. kK K kK K kK K K kK K o kK K ok kK K ok ok ok K K ok kK K K
Q102 - Parfois 102 11. * ko kKK
Q103 - Souvent 27 2. *x
Q104 - Trés souvent 14 1. *
Q105 - Ne sait pas 0 0. *
ENSEMBLE 906 100.

275 . Refroidissements chroniques, bronchite, toux

0101 - Jamais 660 72.85 72.85 Kokok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok kK K
Q102 - Parfois 194 21.41 21.41 KKK KKK KK
Q103 - Souvent 43 4.75 4.75 KEE
Q104 - Trés souvent 9 0.99 0.99 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
276 . Troubles gastro-intestinaux, constipation, etc.
Qlol - Jamais 635 70.09 70.09 ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Q102 - Parfois 211 23.29 23.29 KKK KA KKK KKK
Q103 - Souvent 42 4.64 4.64 *kk
Q104 - Trés souvent 18 1.99 1.99 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

277 . Douleurs ou raideurs a la nuque ou aux épaules

0101 - Jamais 449 49.56 49.56 Kk Kok kK Kk ok ok ok ok ok ok kK ok ok ok kK kK
Q102 - Parfois 307 33.89 33.89 KKK K KKk K KKk K
Q103 - Souvent 104 11.48 11.48 KK KK
Q104 - Trés souvent 46 5.08 5.08 KA
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
278 . Douleurs dans le dos
Q101 - Jamais 402 44.37 44.37 KK AR KA KKK KA KKK KKK
Q102 - Parfois 324 35.76 35.76 KKK A KKK FA KKK F AKX
Q103 - Souvent 128 14.13 14.13 KEKF KKK
Q104 - Trés souvent 52 5.74 5.74 KEE
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

279 . Douleurs dans les jambes, les pieds, jambes lourdes

0101 - Jamais 643 70.97 70.97 ko Kk K Kk ok K Kk ok kK Kk K Kk K K
Q102 - Parfois 194 21.41 21.41 KK Ak Kk
Q103 - Souvent 51 5.63 5.63 b
Q104 - Trés souvent 18 1.99 1.99 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
280 . Douleurs dans les bras, les mains
Qlol - Jamais 757 83.55 83.55 kK kK ok ok ok k ko ok ok ok ok ke k ok ok k ko ok ok ok ok k k ok ok ok ok k ok ok ok ko ok
0102 - Parfois 114 12.58 12.58 HHEE KKK
Q103 - Souvent 24 2.65 2.65 * %
Q104 - Treés souvent 11 1.21 1.21 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
281 . Autres douleurs articulaires, musculaires
0101 - Jamais 724 79.91 79.91 ko Kk ok K Kk ok K Kk K Kk ko Kk ok ok K Kk ok K
Q102 - Parfois 141 15.56 15.56 K KKK
Q103 - Souvent 27 2.98 2.98 o
Q104 - Trés souvent 14 1.55 1.55 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

282 . Rhumatismes, névralgies

0101 - Jamais 771 85.10 85.10 Kk ok ok kK Kk ok ok kK ok ok ok kK k ok kK ok ok kK ok k ok kK ok kK Kk k ok
Q102 - Parfois 101 11.15 11.15 KA KKK
Q103 - Souvent 25 2.76 2.76 *x
Q104 - Trés souvent 8 0.88 0.88 *
Q105 - Ne sait pas 1 0.11 0.11 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
283 . Troubles locomoteurs (par ex. en marchant)
Qlol - Jamais 862 95.14 95.14 hokkkkhkhkkkhkhkhkkhkhkkhkhkkkhkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkxk
Q102 - Parfois 33 3.64 3.64 *x
Q103 - Souvent 8 0.88 0.88 *
Q104 - Trés souvent 3 0.33 0.33 *
Q105 - Ne sait pas 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
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Troubles diis aux varices, troubles veineux

ok kK Kok Kk Kk k ok k Kk Kk k ok k Kk Kk k ok k kK ok ok ok k Kk Kk k Kk Kk

* kK

* %k

ko ok K ok K ok ko kK ok K ok ko kK ok K ok ok kK ok K ok ok Kk K ok Kk kK

koK Kk K

* %

Jamais 829 91.50 91.50
Parfois 53 5.85 5.85
Souvent 21 2.32 2.32
Trés souvent 3 0.33 0.33
Ne sait pas 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
Allergies, asthme, eczema, etc

Jamais 732 80.79 80.79
Parfois 128 14.13 14.13
Souvent 33 3.64 3.64
Trés souvent 13 1.43 1.43
Ne sait pas 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
Médicaments contre les maux de téte

Jamais 411 45.36 45.36
Parfois 441 48.68 48.68
Souvent 46 5.08 5.08
Tres souvent 8 0.88 0.88
Ne sait pas 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Anti-douleurs (douleurs articulaires)

ko ke kK ok K kK Kk K kK kK kK K

ko kK ok Kk Kk kK ok K ok Kk kK ok K kK

* kK

Jamais 727 80.24 80.24 kK kK ok ok ok kK ok ok ok ko k k ok ok ke k k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Parfois 154 17.00 17.00 HHEK K KA

Souvent 22 2.43 2.43 b

Trés souvent 3 0.33 0.33 *

Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Médicaments pour la digestion, laxatifs

Jamais 824 90.95 90.95 I I T
Parfois 68 7.51 7.51 HEEE

Souvent 11 1.21 1.21 *

Tres souvent 3 0.33 0.33 *

Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Médicaments pour tenir le coup (stimulants, fortifiants

Jamais 667 73.62 73.62 Sk k kK K ok ok ok k ok k ok ok k ke k k ok ok ok ok ke k ok ok ok ok k ok ok ok Kk ok
Parfois 171 18.87 18.87 A KK KA KKK

Souvent 50 5.52 5.52 HAE

Trés souvent 18 1.99 1.99 *

Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Médicaments pour les nerfs (antidépresseurs, tranquilisants

Jamais 846 93.38 93.38 ok kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
Parfois 43 4.75 4.75 rx

Souvent 9 0.99 0.99 *

Trés souvent 8 0.88 0.88 *

Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Médicaments pour mieux dormir (somniféres)

Jamais 862 95.14 95.14 hkkkkhkhkhkhkhkhkhhkhkhhhhhkkhkhhkkhkkhhkhkkkhkkkkkkkkkkkxx
Parfois 35 3.86 3.86 o

Souvent 8 0.88 0.88 *

Trés souvent 1 0.11 0.11 *

Ne sait pas 0 0.00 0.00 *

ENSEMBLE 906 100.00 100.00

Homéopathie ou médicaments a base de plantes

Jamais 607 67.00 67.00
Parfois 240 26.49 26.49
Souvent 43 4.75 4.75
Trés souvent 16 1.77 1.77
Ne sait pas 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

ko ok K ok K ok ko kK ok K ok kK ok K ok Kok kK ok K ok Kk kK

Kok kK Kk Kk K Kk Kk

*kk

Jamais 218 24.06 24.06
Parfois 576 63.58 63.58
Souvent 101 11.15 11.15
Trés souvent 11 1.21 1.21
Ne sait pas 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
Contrdle ou traitement médical (année écoulée)
Tous les mois ou + 78 8.61 8.61
Tous les 3 mois 91 10.04 10.04
Tous les 6 mois 109 12.03 12.03
Une seule fois 296 32.67 32.67
Jamais 331 36.53 36.53
Ne sait pas 1 0.11 0.11
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
Absences pour raison de santé

Boissons alcoolisées

ok kK Kk Kk K kK K

ok ok kK ok K ok Kk kK ok Kk Kk ok Kk Kk ok ok k Kk Kk k

* ko kKK

* kK k

kK K

ko kK

ok ok kK ok Kk Kk k Kk Kk K

kK Kk Kk K Kk Kk K kK K

Kk ok ok Kk Kk Kk kK ok Kk Kk K

ok kK ok Kk Kk k Kk Kk K kK Kk Kk Kk k Kk Kk

Oui 348 38.41 38.41
Non 558 61.59 61.59
ENSEMBLE 906 100.00 100.00
Mariage

Oui 47 5.19 5.19
Non 859 94.81 94.81
Pas de réponse 0 0.00 0.00
ENSEMBLE 906 100.00 100.00

*kk

ko kK ok K ok Kok ok K ok K ok K ok kK ok K ok ko kK ok K ok ok k k Kk Kk k ok kK ok Kk k

*
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299
0101
Q102
Q103

Naissance ou grossesse

Oui 77
Non 829
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Séparation ou divorce

Oui 53
Non 853
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Accident ou maladie grave

Oui 101
Non 805
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Menace sur l'emploi,

Oui 169
Non 737
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Baisse importante du revenu

Oui 105
Non 799
Pas de réponse 2
ENSEMBLE 906

licenciement ou

18.65
81.35

Changement d'orientation professionnelle

Oui 220
Non 686
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

24.28

Déces d'un enfant ou du conjoint

Oui 9
Non 897
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

0.99
99.01
0.00
100.00

24.

* kK k

ok ok k Kok Kk Kk kR k Kk Kk k ok kK kK ok k ok k Kk Kk ok ok k Kk Kk k ok k Kk

*

* kK

Kk ok kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk k& k*k

*

Kk kK Kk

ok kK ok K ok K kK Kk Kk K kK kK ok k Kk kK ok k Kk Kk Kk k Kk Kk

Kk kK kK kK

ko kK kK ok ko kK ok K ok kK kK ok K ok kK ok K ok Kk k Kk K ok Kk kK

Kk kK Kk

ko ok Kk K ok ko kK ok K ok k kK ok K ok k kK ok K ok kK k Kok Kk kK ok Kk

ok kK kK kK kK K

ok ok kK kK ok Kok k Kk K ok Kok kK kK ok Kok k kK ok Kk Kk kK

Déces d'un autre membre de la famille / d'un ami proche

Oui 252
Non 654
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Conflits professionnels

Oui 146
Non 760
Pas de réponse 0
ENSEMBLE 906

Harcelement psychologique répété

Oui 75
Non 828
Pas de réponse 3
ENSEMBLE 906

Stress ressenti

Jamais 158
Parfois 507
Souvent 164
Trés souvent 77
ENSEMBLE 906
Effets sur le travail

Oui 277
Non 461
Ne sait pas 10
ENSEMBLE 748

ou familiaux

Effets sur la vie hors travail

Oui 366
Non 379
Ne sait pas 3
ENSEMBLE 748

Effets sur 1'état de santé

27.81 27.81 ko Kk kK ok kK K
72.19 72.19 ok ko ok Kk k ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K K K
0.00 0.00 *
100.00 100.00
importants
16.11 16.11 HE KKK KKK
83.89 83.89 ok ko ok Kk ko ok Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk k ok K K K
0.00 0.00 *
100.00 100.00
sur le lieu de travail
8.28 8.28 *kkk
91.39 91.39 kK K ko K Kk ok K Kk ok K Kk ok Kk K Kk o K Kk K K
0.33 0.33 *
100.00 100.00
17.44 17.44 Kk ok ok ok kKKK
55.96 55.96 ko Kk K K Kk ok K Kk ok K K Kk K
18.10 18.10 Kk kK kK kK
8.50 8.50 *kkk
100.00 100.00
30.57 37.03 ok ok k ok Kk kK ok kK ok kK
50.88 61.63 ko ok Kk ko ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok
1.10 1.34 *
82.56 100.00
(famille, sociale)
40.40 48.93 Kkkkk kK KKKKK KKKk k kK KKK K
41.83 50.67 ok ok ok ok Kk k ok ok K Kk ok ok K Kk ok ok K Kk ok
0.33 0.40 *
82.56 100.00
31.79 38.50 kK ok K ok kK ok kK ok ok Kk kK
50.22 60.83 ko Kk K Kk ok K Kk K Kk K K
0.55 0.67 *
82.56 100.00

Oui 288
Non 455
Ne sait pas 5
ENSEMBLE 748

Maitrise du stress

Tout a fait 231
Assez bien 464
Plutét mal 46
Pas du tout 5
Ne sait pas 2
ENSEMBLE 748
Réduction des activités

Oui 132
Non 616
ENSEMBLE 748

ok kK Kk Kk K kK Kk Kk

ko ke kK ok K kK Kk K ok K kK Kk K kK ok k Kk K ok

* kK

*

*

Kk kK kK kK

ko kK kK ok ko kK ok K ok k kK ok K ok kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK

Nature de la réduction d'activités

Activités prof. 32
Activités a domicile 17
Loisirs 81
Ne sait pas 2

3.53
1.88
8.94
0.22

ok kK kK kK kK K

Kk kK Kk

ko ok Kk K ok Kok ok Kk K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok Kk

*

Ixii



Die Kosten des Stresses in der Schweiz

ENSEMBLE 132
Etat civil

Célibataire 294
Marié (e) /remarié (e) 510
Séparé (e) /divorcé (e) 95
Veuf (ve) 7
Pas de reponse 0
ENSEMBLE 906
Composition ménage

Avec vos parents 70
Seul/e sans enfants 170
Seul/e avec enfants 23
En ménage sans enf. 219
En ménage avec enf. 385
En ménage avec enf. 10
En communauté 25
Autre situation 4
Pas de reponse 0
ENSEMBLE 906
Fumez-vous ?

Non fumeur (se) 409
Ex-fumeur (se) 157
Fumeur (se) 340
Pas de reponse 0
ENSEMBLE 906
Formation

Scol. obligatoire 85
Apprentissage, école 560
Matu, école normale 48
Ecole prof. 113
Université, hte éc. 100
ENSEMBLE 906
Activité professionnelle
Agriculteurs horticu 38
Ouvriers du batiment 33
Ouvriers sur machine 57
Autres ouvriers de 1 80
Ingénieurs, architec 43
Dessinateurs, profes 34
Professions des tran 48
Droit, sOreté et mai 20
Entrepreneurs, cadre 113
Employés de bureau, 165
Personnel de vente 66
Restaurateurs, perso 20
Nettoyage, hygiene p 14
Soins médicaux, prof 54
Professions scientif 38
Enseignants, auménie 54
Autre 25
Pas de reponse 4
ENSEMBLE 906
Position / fonction
Indépendant 88
Chef d'entreprise 50
Cadre supérieur 87
Cadre moyen 116
Cadre inférieur 33
Employé 410
Maitre, contremaitre 14
Ouvrier qualifié 40
Manoeuvre 16
Apprenti 32
Ne sait pas 20
ENSEMBLE 906
Taille de l'entreprise
Moins de 20 pers. 330
20-200 pers. 273
Plus de 200 pers. 289
Ne sait pas 14
ENSEMBLE 906
Statut dans l'entreprise
Apprenti (e) 32
Temporaire 51
Fixe 804
Pas de reponse 19
ENSEMBLE 906
Régularité des horaires
Réguliers 666
Irréguliers 239
Pas de reponse 1
ENSEMBLE 906
Travail de nuit (de 24h a 5h)
Oui 161
Non 744
Pas de reponse 1
ENSEMBLE 906
Travail du dimanche

Oui 279
Non 625
Pas de reponse 2
ENSEMBLE 906

e

-

ES

-

ES
SN WF B F O WN WU Y

=
CONUEUHFNTJONNUT W™ WS

Kk kK ok Kk Kk kK ok Kk

ko ok Kk Kok Kk kK ok K ok Kk kK ok Kk Kk kK

kK K

*

*

ko k

kK Kk K kK

* %

Kk kK Kk Kk K kK K

ko ke kK kK Kk Kk K kK Kk Kk

*

* %k

*

*

ok ok ke kK ok Kk ok Kk Kk Kk Kk kK

koK Kk Kk

Kk ok ok Kk Kk Kk kK ok Kk Kk K

kK K

ko ke kK ok K kK Kk K ok K kK Kk K kK ok k Kk K ok

* kK

kK Kk

ko kK

* %

*x

*kk

ko k K

* kK

* %

* kK

*k

ko kK

Kk kK kK kK

* kK k

*x

*

* kK

*x

* kK

kK ke

* kK

kK K

ko kK

**

ok kK Kk Kk Kk K Kk kK Kk K kK K

*

* kK

* %

* %

ko kK kK ok kK ok K ok Kk kK

Kk K Kk Kk Kk K kK K

Kk kK ok Kk Kk kK ok Kk

*x

*kk

ok ok Kk K ok ko kK ok K ok k kK ok K ok k kK ok Kok kK k K ok Kk kK ok Kk

ko ke kK kK Kk K kK ok Kk K kK ok K kK ok K ok K Kk K ok

Kk kK ok Kk Kk kK ok

ko kKK K kK

ko ok K ok K ok ko kK ok K ok ko kK ok K ok ok ok kK ok K ok ok Kk K ok Kk kK

Kk kK K kK kK Kk Kk

ko kK ok Kk Kok kK ok Kk Kk ko k Kk Kk kR k Kk Kk k

*
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335 . Acceptation entretien

MOO1l - Oui 190 20.97 62.50 Kok ok ok ok ok kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk kK
MO02 - Non 114 12.58 37.50 Kk kK k kK ok kK ok ok ok ok kK
ENSEMBLE 304 33.55 100.00

STATISTIQUES SOMMAIRES DES VARIABLES CONTINUES

EFFECTIF TOTAL : 906

POIDS TOTAL : 906.00

o o + +

| NUM . IDEN - LIBELLE EFFECTIF POIDS | MOYENNE ECART-TYPE | MINIMUM MAXIMUM | MIN.2 MAX.2
et et o m oo t

| 239 . STAT - Année de naissance 906 906.00 | 58.693 11.821 | 33.000 82.000 | 34.000 81.000
| 240 . STAT - Age 906 906.00 | 39.307 11.821 | 16.000 65.000 | 17.000 64.000
| 296 . Ql6A - Nombre d'épisodes d' 904 904.00 | 0.664 1.725 | 0.000 30.000 | 1.000 25.000
| 297 . Q1l6B - Nombre total de jour 343 343.00 | 15.764 32.379 | 1.000 365.000 | 2.000 210.000
| 316 . Q23 - Nombre d'années pass 906 906.00 | 75.739 33.445 | 1.000 99.000 | 2.000 98.000
| 319 . Q26A - Nb enfants jusqu'a 1 906 906.00 | 0.639 0.994 | 0.000 5.000 | 1.000 4.000
| 320 . Q26B - Nb enfants de 15 a 1 906 906.00 | 0.253 0.582 | 0.000 3.000 | 1.000 2.000
| 321 . Q26C - Nb personnes de plus 906 906.00 | 1.946 0.730 | 1.000 6.000 | 2.000 5.000
| 323 . Q28 - Combien de cigarette 320 320.00 | 16.819 10.536 | 0.000 60.000 | 1.000 50.000
| 332 . 036 - Nb d'heures de trava 890 890.00 | 44.373 10.788 | 20.000 112.000 | 21.000 100.000
| 333 . Q37 - Nb d'années de trava 898 898.00 | 13.038 10.742 | 0.000 50.000 | 1.000 48.000
| 334 . Q38 - Ancienneté dans l'en 895 895.00 | 9.336 9.013 | 0.000 48.000 | 1.000 43.000
o B ettt + :
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Anhang 5 :

Statistiken der Hausgesprache (deskriptive Statistiken)
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STATISTIQUES USUELLES DES
TRIS A PLAT DES VARIABLES

VARIABLES
NOMINALES

HISTOGRAMME DES POIDS

kK

kK ke

Kk kK kK

*

*

* kK

* kK k

ok kK kK kK Kk Kk

Kk kK kK

* kK

kK ke

* kK

ko ok Kk K ok Kok kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk k Kk Kk

kK Kk Kk

Kk kK ok Kk kK

kK Kk Kk K kK Kk Kk K kK K

kK kK K kK Kk Kk K kK

Kk kK kK kK

*x

* %

Kk ok ok Kk K kK kK Kk Kk Kk K

ok ok kK ok Kk Kk kK kK kK

ok kK kK kK K

* kK

* %

ok kK Kk Kk K kK Kk Kk

ko kK kK ok Kk ok Kk Kk Kk kK

Kk Kk Kk Kk kK

*kk

* %

Kk ok kK ok Kk Kk ok Kk Kk

Kk kK ok Kk K Kk Kk K kK K

ok kK kK K K kK

* kK k

*x

kK Kk K kK kK Kk Kk

ok ok kK ok Kk Kk ok Kk Kk K

koK Kok Kk K kK

* ko k

* %

Kk kK kK ok Kk ok Kk Kk

ok kK Kk Kk K kK Kk K kK

ko k Kk Kk Kk K

* ko k

*x

ko ke kK kK kK Kk K kK kK K

ko k Kk Kk Kk k Kk Kk K

kK Kk Kk

* %

* kK

ok kK ok Kk K Kk Kk K kK K

ok kK kK kK Kk K kK kK K

Kk kK kK

*kk

*kk

ok ok ok K ok K ok kK kK ok Kk kK ok K ok Kk kK

Kk kK ok Kk K Kk Kk

kK ke

* %

* ko k

—————— EFFECTIFS -------
ABSOLU %/TOTAL %/EXPR.
6 . Mois de l'entretien
MO0l - Janvier 8 4.97 5.00
MO02 - Février 15 9.32 9.38
MO03 - Mars 21 13.04 13.12
MO04 - Avril 0 0.00 0.00
MOO5 - Mai 0 0.00 0.00
MO06 - Juin 8 4.97 5.00
MO07 - Juillet 13 8.07 8.12
MO08 - Aolt 42 26.09 26.25
MO09 - Septembre 21 13.04 13.12
MO10 - Octobre 8 4.97 5.00
MO1l - Novembre 17 10.56 10.62
MO12 - Décembre 7 4.35 4.38
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
7 . Lieu de l'entretien
LI0O1 - Domicile 99 61.49 61.49
LI02 - Etabl. public 27 16.77 16.77
LIO3 - Lieu de travail 32 19.88 19.88
LI04 - Autre lieu 3 1.86 1.86
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
9 . Précision info. du répondant (primes
MO0l - Trés précises 58 36.02 39.46
MO02 - Assez précises 51 31.68 34.69
MO03 - Approximatives 27 16.77 18.37
MO04 - Trés approximatives 6 3.73 4.08
MOO5 - Non réponse 5 3.11 3.40
ENSEMBLE 147 91.30 100.00
10 Précision info. de l'enquéteur (primes
MO0l - Treés précises 56 34.78 38.10
MO02 - Assez précises 49 30.43 33.33
MOO03 - Approximatives 30 18.63 20.41
MO04 - Trés approximatives 7 4.35 4.76
MOO5 - Non réponse 5 3.11 3.40
ENSEMBLE 147 91.30 100.00
11 Précision info. du répondant (frais méd.)
MOO1l - Trés précises 46 28.57 31.72
MO02 - Assez précises 57 35.40 39.31
MO03 - Approximatives 29 18.01 20.00
MO04 - Trés approximatives 8 4.97 5.52
MOOS5 - Non réponse 5 3.11 3.45
ENSEMBLE 145 90.06 100.00
12 Précision info. de l'enquéteur (frais méd.)
MOO1l - Trés précises 45 27.95 31.03
MO02 - Assez précises 52 32.30 35.86
MO03 - Approximatives 32 19.88 22.07
MO04 - Trés approximatives 11 6.83 7.59
MOO5 - Non réponse 5 3.11 3.45
ENSEMBLE 145 90.06 100.00
13 Précision info. du répondant (frais hosp.)
MO0l - Tres précises 46 28.57 32.39
MO02 - Assez précises 49 30.43 34.51
MO03 - Approximatives 32 19.88 22.54
MO04 - Treés approximatives 10 6.21 7.04
MOOS5 - Non réponse 5 3.11 3.52
ENSEMBLE 142 88.20 100.00
14 Précision info. de l'enquéteur (frais hosp.)
MOO1l - Trés précises 46 28.57 32.39
MO02 - Assez précises 47 29.19 33.10
MO03 - Approximatives 33 20.50 23.24
MO04 - Trés approximatives 11 6.83 7.75
MOO5 - Non réponse 5 3.11 3.52
ENSEMBLE 142 88.20 100.00
15 Précision info. du répondant (frais automéd.)
MO0l - Tres précises 55 34.16 39.57
MO02 - Assez précises 47 29.19 33.81
MO03 - Approximatives 23 14.29 16.55
MO04 - Treés approximatives 5 3.11 3.60
MOOS5 - Non réponse 9 5.59 6.47
ENSEMBLE 139 86.34 100.00
16 Précision info. de l'enquéteur (frais automéd.)
MO0l - Trés précises 51 31.68 36.69
MO02 - Assez précises 51 31.68 36.69
MO03 - Approximatives 21 13.04 15.11
MO04 - Trés approximatives 7 4.35 5.04
MOO5 - Non réponse 9 5.59 6.47
ENSEMBLE 139 86.34 100.00
17 Précision info. du répondant (absences
MO0l - Treés précises 71 44.10 51.45
MO02 - Assez précises 38 23.60 27.54
MO03 - Approximatives 14 8.70 10.14
MO04 - Trés approximatives 5 3.11 3.62
MOOS5 - Non réponse 10 6.21 7.25
ENSEMBLE 138 85.71 100.00

Ixvii



Die Kosten des Stresses in der Schweiz

18 . Précision info. de l'enquéteur (absences

MO0l - Trés précises 66 40.99 47.83 KKK H KKK KKK KKK KA KKK AF AKX
MO02 - Assez précises 42 26.09 30.43 HAKKAKA KKK KA AL
MO03 - Approximatives 15 9.32 10.87 kKK
MO04 - Trés approximatives 5 3.11 3.62 hid
MOO5 - Non réponse 10 6.21 7.25 EEE
ENSEMBLE 138 85.71 100.00

19 . Menace de licenciement

MO01 - Oui 51 31.68 32.28 Kk Kk Kk kK ok kK ok kK
MOO2 - Non 107 66.46 67.72 ok ok ok ok kK kK Kk ok ok ok ok ok ok Kk kK K Kk ok k ok ok kK K
ENSEMBLE 158 98.14 100.00

MOO1l - Oui 92 57.14 58.23 ok ok ok ok ok kK K K K Kk ok ok ok ok ok kK kK K K
MO02 - Non 66 40.99 41.77 Kk kK kK ok kK ok kK ok kK ok
ENSEMBLE 158 98.14 100.00

24 . Résumé résultats de 1l'étude ?

MOO1 - Oui 144 89.44 90.57 B
MO02 - Non 15 9.32 9.43 KK A
ENSEMBLE 159 98.76 100.00

40 . Souhaiteriez vous changer d'emploi

S001 - Oui 44 27.33 27.50 Kok k kK ok kK ok kK ok
S002 - Non 112 69.57 70.00 ok ok ok ok K kK K K Kk ok ok ok ok ok ok K kK K K Kk k ok ok ok ok kK K
SO003 - Ne sait pas 4 2.48 2.50 hid

ENSEMBLE 160 99.38 100.00

41 . Recherchez-vous un emploi

REO1 - Oui 21 13.04 13.12 Hkkkkkk

REO2 - Non 29 18.01 18.12 kKK K K K K K

REO3 - Sans objet 110 68.32 68.75 R I T ™
ENSEMBLE 160 99.38 100.00

42 . Proposition de travail moins stressant

PRO1 - Oui 40 24.84 25.00 ok kK kK kK kK K
PRO2 - Non 92 57.14 57.50 Kok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok K
PRO3 - Impossible finan. 22 13.66 13.75 Kk Kk ko k
PR0O4 - Ne sait pas 6 3.73 3.75 o
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
44 . Réduction du taux d'activité
REO1 - Oui 42 26.009 26.42 Kok ok ok ok ok kK kK Kk
REO2 - Non 87 54.04 54.72 ok ok ok ok ok kK kK K Kk ok k ok ok ok ok kK K K K
REO3 - Impossible finan. 24 14.91 15.09 ok dkdeokok ok
REO4 - Ne sait pas 6 3.73 3.717 *x
ENSEMBLE 159 98.76 100.00

45 . Démarche de réduc. du taux d'activité

MOO1 - Oui 14 8.70 8.86 ok

MO02 - Non 28 17.39  17.72 EER R

MOO3 - Sans objet 116 72.05 73.42 ok k kAR Rk Rk Kk Rk Rk Rk
ENSEMBLE 158 98.14 100.00

48 . Augmentation de la consommation

MO0l - Beaucoup 18 11.18 11.32 Kok KKk
MO02 - Un peu 84 52.17 52.83 ke k kK ok K ok kK ok kK ok kK ok ok Kk ok Kk
MO03 - Pas du tout 57 35.40 35.85 ko kK kK kK Kk K kK kK K
ENSEMBLE 159 98.76 100.00
49 . Réduction durée journées de travail
MOO1 - Beaucoup 10 6.21 6.29 b
MO02 - Un peu 60 37.27 37.74 Kok ok ok ok ok ok ok ok kK Kk kK k ok ok
MO03 - Pas du tout 89 55.28 55.97 ok ok ok ok kK kK K Kk k ok ok ok ok ok kK K K K K
ENSEMBLE 159 98.76 100.00
50 . Réduction durée semaine de travail
MO0l - Beaucoup 22 13.66 13.84 LR
MO02 - Un peu 63 39,13 39.62 ok kK Kk kK K kK K Kk kK K
MO0O3 - Pas du tout 74 45.96 46.54 ke ke ke ke ke ke ke ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ENSEMBLE 159 98.76 100.00

51 . Vacances supplémentaires

MOO1 - Beaucoup 48 29.81 30.19 Kk kK ok kK ok kK kK

MO02 - Un peu 68 42 .24 42.77 ko kK ok Kok K Kk Kk Kk kK k Kk

MO0O3 - Pas du tout 43 26.71 27.04 Fdkkkkokhk ok ok ke k
ENSEMBLE 159 98.76 100.00

52 . Rémunération d'une aide pour la maison

MOO1 - Beaucoup 13 8.07 8.33 xR E

MO0O2 - Un peu 42 26.09 26.92 KKK K KKKk K K K

MO03 - Pas du tout 101 62.73 64.74 Kok ok ok ok ok ok ok kkkkkkkkkkkk ok ok kK kkkkk ok
ENSEMBLE 156 96.89 100.00

53 . Soins, thérapies, sport, loisirs

MOO1 - Beaucoup 50 31.06 31.65 Kok k ok ok Kk kK kK Kk kK
MO02 - Un peu 72 44.72 45.57 ok ok ok Kk Kk Kok kK ok Kk Kk Kk kK
MO0O3 - Pas du tout 36 22.36 22.78 Fdkokk ke kok ok ok

ENSEMBLE 158 98.14 100.00

54 . Travailler plus longtemps

TRO1 - Beaucoup 9 5.59 5.62 b

TRO2 - Un peu 38 23.60 23.75 KKK K KKk K

TRO3 - Pas du tout 113 70.19 70.62 Kk Kk K kK KK Kk Kk K kK Kk Kk K KK Kk Kk K kK Kk K
ENSEMBLE 160 99.38 100.00

56 . Réduire le temps de loisirs

MOO1 - Beaucoup 28 17.39 17.50 Kok ok ok ok ok ok k

MO02 - Un peu 61 37.89 38.12 Kk ok ok Kk Kk Kok ok Kk Kk Kk K

MO03 - Pas du tout 71 44.10 44.38 KKK KKK KKK KKK KKK KK
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
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58 . Consacrer davantage de temps au repos

CO01 - Beaucoup 19 11.80 11.
C002 - Un peu 68 42.24 42,
C003 - Pas du tout 73 45.34 45.

ENSEMBLE 160 99.38 100.

60 . + de temps aux activités anti-stress

CO01 - Beaucoup 12 7.45 7.
C002 - Un peu 49 30.43 30.
CO03 - Pas du tout 99 61.49 61.

ENSEMBLE 160 99.38 100

104 Ces derniers temps vous sentez-vous

DEO1 - Tres bonne humeur 43 26.71 26.
DEO2 - Bonne humeur 101 62.73 62.
DEO3 - Assez triste 16 9.94 9.
DEO4 - Treés triste 1 0.62 0.

ENSEMBLE 161 100.00 100

kK Kk

ko ok Kk Kk kK kK ok Kk kK kK ok

ko kK kK ok Kk k Kk Kk Kk Kk kK

ko k

ok kK Kk K kK kK Kk Kk

ko ok K ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok K ok

Kok kK Kk Kk K Kk Kk

ko ke kK kK kK Kk K ok K kK Kk K kK kK Kk K

ko kK

105 Tempérament soucieux
TEOL1 - Oui 104 64.60 64.60 ko kK Kk K Kk K Kk K K Kk K Kk
TEQ2 - Non 57 35.40 35.40 ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
106 Isolé, seul méme parmi les amis
IS0l - Oui 34 21.12 21.12 R AR KA KA KK
I1S02 - Non 127 78.88 78.88 Kk ko K K Kk ok Kk ok Kk ok o K Kk ok ok K K Kk ok K K Kk ok K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
107 Impression que les choses tournent toujours mal
IMO1 - Oui 13 8.07 8.07 xR E
IM02 - Non 148 91.93 91.93 kK ok ko ok ok ko k ok k ke k ok ok ok k ko ok ok ko sk ok ok ok ko ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
108 Impression que parfois plus rien ne vaut la peine
MOO1l - Oui 25 15.53 15.62 HEK K KA KK
MO02 - Non 135 83.85 84.38 ko KKk kK Kk kK Kk K K Kk ok K Kk ok Kk K K
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
109 Aigreurs d'estomac
AIOl - Oui 26 16.15 16.15 KKK A
A102 - Non 135 83.85 83.85 kK kK ok ok kK ko k ok ok ok ke k ok ok ko ok ok ok ok k k ok ok ok ok k ok ok ok Kk ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
110 Mémoire donne-t-elle satisfaction
MEO1 - Oui 125 77.64 78.12 ko Kk ok kK Kk ok K K Kk ok K Kk ok K Kk ok K Kk ok K
MEO2 - Non 35 21.74 21.88 K K K
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
111 Envahi brusque. par une sensa. de chaleur
ENO1 - Oui 41 25.47 25.47 KKK KKK A KK
ENO2 - Non 120 74.53 74.53 Kk ko K K Kk Kk ok K Kk ok ok Kk ok K K kK K K ko
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
112 Sentations de téte lourde ou nez bouché
SEO1 - Oui 49 30.43 30.43 KKK KA KKK KKK K
SE02 - Non 112 69.57 69.57 kK Kk k ok kK ko k ok ko ok ok ok ok ok k k ok ok ok ok ok ok ok ok K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
113 Moment d'agitation
MO0l - Oui 67 41.61 41.61 ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
MO02 - Non 94 58.39 58.39 ko Kk K Kk K KKk ok K Kk K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
114 Envahi par une sensation de fatigue générale
ENO1 - Ou1 80 49.69 49.69 ok kK ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ENO2 - Non 81 50.31 50.31 Kk K K KKk K Kk ok K Kk kK Kk
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
115 Journée, semaines... sans s'occuper de rien
JO01 - Oui 20 12.42 12.42 KK KA
Jooz - Non 141 87.58 87.58 ok kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
116 Soucis rendant physiquement malade
S001 - Oui 27 16.77 16.77 KA KA KKK
S002 - Non 134 83.23 83.23 kKo K K Kk ok K Kk ok K Kk ok ok K K Kk ok K Kk ok K Kk ok K K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
117 Perte d'appétit
MO0l - Jamais 101 62.73 63.12 ko Kk ko K Kk K Kk K K Kk K K K
MO02 - Parfois 49 30.43 30.62 K K
MOO03 - Souvent 4 2.48 2.50 o
MO04 - Treés souvent 6 3.73 3.75 o
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
118 Nervosité, irritabilité, tension
NEOL - Jamais 11 6.83 6.83 kK
NEQO2 - Parfois 107 66.46 66.46 ok kk ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
NEO3 - Souvent 37 22.98 22.98 H KK KA KKK KK
NEO4 - Trés souvent 6 3.73 3.73 x
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
119 Essouf., étouffement sans effort physique
Esol - Jamais 117 72.67 72.67 Sk k kK Kk ok ok k ok k ok ok k ke k ok ok ok ko ke k ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok
ES02 - Parfois 35 21.74 21.74 R KK AKX KA
ES03 - Souvent 8 4.97 4.97 b
ES04 - Trés souvent 1 0.62 0.62 *
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
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120 . Maux de téte

MAO1 - Jamais 63 39.13 39.13 KKK A KKK KA KKK KA K KKK
MAQ2 - Parfois 78 48.45 48.45 ok ok ok k ok ok ok kK k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
MAO3 - Souvent 14 8.70 8.70 kK
MAO4 - Trés souvent 6 3.73 3.73 *x

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

121 . Difficultés a s'endormir ou rester endormi

DIO1l - Jamais 61 37.89 37.89 Kok kk ok kkkkk ok kk ko k ok k
DIO2 - Parfois 60 37.27 37.27 ko ke kK kK kK Kk K K K kK
DIO3 - Souvent 25 15.53 15.53 kK kK
DIO4 - Tres souvent 15 9.32 9.32 KHHHK

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

122 . Palpitation

PAOLl - Jamais 119 73.91 73.91 ko K Kk kK Kk K K Kk ok K K Kk ok K Kk ok K K
PAO2 - Parfois 33 20.50 20.50 KKKk KKK
PAO3 - Souvent 7 4.35 4.35 *x
PAO4 - Tres souvent 2 1.24 1.24 *
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
123 . Evanouissement
EV0O1l - Jamais 157 97.52 97.52 ok kK K ok ok ok kK ok ok ok kK ok ok ok ok ok ok ok ok ok ko ok ok ok ok ke ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
EV02 - Parfois 4 2.48 2.48 i
EV03 - Souvent 0 0.00 0.00 *
EV04 - Trés souvent 0 0.00 0.00 *
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

124 . Sueurs froides

SUol - Jamais 143 88.82 88.82 ok Kk kK ok ok kK ok k k ok Kk ok ok ok Kk ko ok ok ke ok sk ok ok ko ke k ok ok ok ok ok ok ok ok
SU02 - Parfois 16 9.94 9.94 KE A K
SU03 - Souvent 0 0.00 0.00 *
SU04 - Tres souvent 2 1.24 1.24 *
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

125 . Mains qui tremblent au poin de géner

MAQ1l - Jamais 140 86.96 86.96 ok ok ke ke k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok k k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok
MAO2 - Parfois 17 10.56 10.56 KE KK
MAO3 - Souvent 1 0.62 0.62 *
MAO4 - Trés souvent 3 1.86 1.86 *
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

126 . Apprendre des choses nouvelles

AP0l - Jamais 3 1.86 1.86 *

AP02 - Parfois 30 18.63 18.63 KKK KKK K KK

AP03 - Souvent 56 34.78 34.78 ek Kk K kK K Kk K kK kK

AP04 - Tres souvent 72 44.72 44.72 ko ke kK kK kK Kk Kk K kK kK K

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

127 . Niveau élevé de qualification

NIOLl - Jamais 11 6.83 6.83 HAAE

NIO2 - Parfois 47 29.19 29.19 Kk kK ok Kk Kk Kk kK

NIO3 - Souvent 58 36.02 36.02 Kok ok k ok ok k ok ok k ok ok k ok ok kK

NIO4 - Trés souvent 45 27.95 27.95 Kk Kk ok koK ok kK kK ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

128 . Faire preuve de créativité

FAOl - Jamais 4 2.48 2.48 *x

FAO2 - Parfois 35 21.74 21.74 Fhkkkkkkkk

FAO03 - Souvent 60 37.27 37.27 ko ke kK kK kK Kk K K K kK

FAO04 - Treés souvent 62 38.51 38.51 ok kK K ok kK K Kk kK Kk kK K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

129 . Refaire toujours la méme chose

FAOl - Jamais 47 29.19 29.19 Kk K Kk Kk Kk K kK K
FAQ2 - Parfois 83 51.55 51.55 ok ok ok ok kK K K Kk ok ok ok ok ok ok K K K K K
FAO3 - Souvent 26 16.15 16.15 KKK KA
FAO4 - Tres souvent 5 3.11 3.11 *x

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

130 . Liberté d'organiser son travail

LIO1 - Jamais 6 3.73 3.73 o

LI02 - Parfois 22 13.66 13.66 Frkk KKK

LI03 - Souvent 52 32.30 32.30 kK kK kK kK K Kk K

LI04 - Trés souvent 81 50.31 50.31 HK KKK A KKK KKK KKK KKK KKK
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

131 . Permet de prendre des décision autonomes

PEOl - Jamais 4 2.48 2.48 *x

PEO2 - Parfois 40 24.84 24.84 ok kK Kk kK K K kK

PEO3 - Souvent 53 32.92 32.92 ok kK Kk Kk K kK Kk K kK

PEO4 - Tres souvent 64 39.75 39.75 ok ek ke e ok ook s ok e keok sk ok ok ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

132 . Faire plusieurs choses différentes

MO0l - Jamais 2 1.24 1.25 *

MO02 - Parfois 22 13.66 13.75 Fdkk ok kk

MO03 - Souvent 59 36.65 36.88 Kk ok k kK ok kK ok kK ok kK kK

MO04 - Trés souvent 77 47.83 48.12 kK kK kK K K kK K ok kK ok ok K kK
ENSEMBLE 160 99.38 100.00

133 . Influ. facon dont les choses se passent

INOl - Jamais 11 6.83 6.88 FEEE

INO2 - Parfois 36 22.36  22.50 R

INO3 - Souvent 56 34.78  35.00 kAR KKK KR KKK

INO4 - Treés souvent 57 35.40 35.62 ok kK Kk kK K Kk kK K Kk
ENSEMBLE 160 99.38 100.00
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134 . Développer les habilités personnelles

DEO1l - Jamais 6 3.73 3.73 b

DE02 - Parfois 43 26.71 26.71 ok kK Kk Kk K Kk Kk

DEO3 - Souvent 61 37.89 37.89 FrIKK KK KKK KKK KK KKK

DEO4 - Trés souvent 51 31.68 31.68 Kk kK kK ok Kk ok Kk Kk
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

135 . Exige d'aller tres vite

EX01 - Jamais 10 6.21 6.21 KA

EX02 - Parfois 55 34.16 34.16 ko kK kK kK Kk Kk K kK

EX03 - Souvent 58 36.02 36.02 Kk Kk Kk Kk Kk kK kK ok

EX04 - Trés souvent 38 23.60 23.60 ok kK kKK kK kK
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

136 . Exige de travailler trés fort mentalement

EX01 - Jamais 15 9.32 9.32 KE KK
EX02 - Parfois 47 29.19 29.19 Kk kKK ok kK kK Kk
EX03 - Souvent 61 37.89 37.89 ek kK kK kK kK Kk Kk kK K
EX04 - Trés souvent 38 23.60 23.60 ek ke ok ok ok ok ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
137 . Demande de quantité excessive de travail
DEO1 - Jamais 39 24.22 24.22 FrKKK KK KKK KK
DE02 - Parfois 71 44.10  44.10 KRR KRR KRR KR KKK K K Kk
DEO3 - Souvent 36 22.36 22.36 Fdkokk ke kok ok ok
DE04 - Trés souvent 15 9.32 9.32 kKKK
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

138 . Suffisament de temps pour faire le travail

SU01 - Jamais 13 8.07 8.07 kK
SU02 - Parfois 60 37.27 37.27 Kok kkkkkkkkkkk ko k Kk k
SUO03 - Souvent 65 40.37 40.37 ko ke kK ok K kK Kk K kK kK K
SU04 - Treés souvent 23 14.29 14.29 ok ok ok kK k

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

139 . Recois des demandes contradic. des autres

REQO1 - Jamais 61 37.89 37.89 Kok kkkkkkkkkkk ko k Kk k
RE02 - Parfois 72 44 .72 44.72 ko ek ok K ok K ok kK ok kK ok kK
REO3 - Souvent 20 12.42 12.42 KK KAk
RE04 - Trés souvent 8 4.97 4.97 KA

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

140 . Concent. intense pend. de longues périodes

CO001 - Jamais 26 16.15 16.15 Hhkk kK kk
CO002 - Parfois 61 37.89 37.89 FrIKK KK KKK KKK KK KKK
CO03 - Souvent 61 37.89 37.89 ek kK kK kK kK Kk Kk kK K
CO04 - Trés souvent 13 8.07 8.07 KA

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

141 . Tache interrompue avant la fin

TAOl - Jamais 21 13.04 13.04 KK KA
TAQ02 - Parfois 66 40.99 40.99 ek ok K K K Kk K kK kK K K
TAO03 - Souvent 46 28.57 28.57 ok ok k kK ok ok ok kK ok kK
TAO04 - Trés souvent 28 17.39 17.39 KKk K
ENSEMBLE 161 100.00 100.00
142 . Travail trés mouvementé
TRO1 - Jamais 16 9.94 9.94 *k koK K
TR02 - Parfois 58 36.02 36.02 Kok ok k ok ok k ok Kk k ok ok k kK kK
TRO3 - Souvent 47 29.19 29.19 Kk Kk kK kKK K kK kK
TR04 - Trés souvent 40 24.84 24.84 ok ok ke ok ok ok ok K ok ok
ENSEMBLE 161 100.00 100.00

143 . Ralentit 1le trav. att. les autres aient terminé

RAQ1 - Jamais 69 42 .86 42.86 Kk ok ko kK kKK K Kk ok ok ok ok kK K
RAO02 - Parfois 63 39.13 39.13 kK kK ok kK ok kK ok kK K
RAO3 - Souvent 19 11.80 11.80 KK KAk
RAO04 - Trés souvent 10 6.21 6.21 KA

ENSEMBLE 161 100.00 100.00

STATISTIQUES SOMMAIRES DES VARIABLES CONTINUES

EFFECTIF TOTAL : 161

POIDS TOTAL : 161.00

- B e e T R +

| NUM IDEN - LIBELLE EFFECTIF POIDS | MOYENNE ECART-TYPE | MINIMUM MAXIMUM | MIN.2 MAX.2
B e et e e + + +

| 4 . ANAI - Année de naissance 141 141.00 | 1959.667 11.557 | 1931.000 1982.000 | 1934.000 1979.000
| 21 . SANA - Salair annuel approx 128 128.00 | 70369.547 43146.883 | 9620.000250000.000 | 11400.000230000.000
| 22 . RBA - Revenu brut approx. 129 129.00 | 88709.656 90448.867 | 14000.000960000.000 | 15000.000250000.000
| 23 . DURE - Durée entretien 149 149.00 | 48.376 12.891 | 25.000 100.000 | 30.000 90.000
| 25 . PDB - Prime de base (fr./m 151 151.00 | 223.617 90.198 | 30.000 855.900 | 50.000 567.000
| 26 . CSP - Compl. semi privé (f 13 13.00 | 155.092 248.895 | 0.000 999.000 | 20.000 211.000
| 27 . CP - Compl. privé (fr./mo 19 19.00 | 114.884 82.421 | 0.000 340.000 | 31.000 234.000
| 28 . AC - Autre compl. (fr./mo 62 62.00 | 21.908 26.137 | 0.000 177.000 | 4.000 130.000
| 29 . AC29 - Autre compl. (fr./mo 28 28.00 | 20.332 30.286 | 2.000 131.000 | 3.000 104.000
| 30 . AC30 - Autre compl. (fr./mo 13 13.00 | 7.462 6.780 | 1.000 26.000 | 2.000 17.600
| 31 . AC31 - Autre compl. (fr./mo 9 9.00 | 67.378 114.287 | 3.000 352.000 | 3.400 183.000
| 32 . AC32 - Autre compl. (fr./mo 5 5.00 | 21.380 14.087 | 2.000 36.000 | 8.000 35.900
| 33 . PEAM - Participation de 1l'e 17 17.00 | 41.385 46.984 | 0.000 150.000 | 20.000 140.000
| 34 . FA - Franchise annuelle ( 136 136.00 | 539.118 391.232 | 0.000 1600.000 | 50.000 1500.000
| 35 . LAAC - LAA et compl. (fr,/m 68 68.00 | 52.906 63.673 | 0.000 300.000 | 1.850 274.000
| 36 . ANP - Accidents non prof. ( 23 23.00 | 53.246 43.607 | 0.000 170.000 | 1.500 120.000
| 37 . AAP - Assur. Accident prof 7 7.00 | 33.429 41.885 | 0.000 112.000 | 9.500 84.000
| 38 . CD - Compléments divers 6 6.00 | 40.417 59.243 | 1.500 170.000 | 2.000 37.000
| 39 . PEPA - Participation de 1l'e 20 20.00 | 45.650 58.263 | 0.000 216.000 | 10.000 150.000
| 43 . SPCM - Somme perdue chaque 39 39.00 | 887.180 673.178 | 200.000 3000.000 | 250.000 2500.000
| 46 . TOA - Taux d'occupation ac 156 156.00 | 94.410 17.571 | 50.000 150.000 | 60.000 140.000
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55

57

59

61
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
16l
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
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195
196
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199
200
201
202
203
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205
206
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208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
344
345
346
347
352
353
354
355
359
360
361

TOS

TPLH
RTLH
DTRH
TAAH

. MED

. MED_
. AFFE
. ALLE
. ANES

CARD
CHIR
CHIR
CHIR
CHIR
CHIR
CHIR
DERM
ENDO
GAST
GYNE

. NEUR

OPHT
ORL

PNEU
PSYC
RADI
UROL

. MED

SPEC
REPO
ENSE
HOPT
CLIN
PHYS
SOTIN
LABO
PHAR
OSTH
CHIR
ORTH
ETHI
REHA
SPEC
ENSE
FITN
RELA
CURE

. MASS

YOGA

. ACUP

CONS
CONS
TARO
ETHI
REFL
CHIR
SALA
OSTE

. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. MEDI
. AUTR

DEPE

. VITA

COUR
SPEC
ENSE
EPIS
EPIS
EPIS
EPIS
EPIS
EPIS
EPIS
EPIS
TOTA

. ABSE
. ABSE
. ABSE
. ABSE
. ABSE
. ABSE
. ABSE
. ABSE

TOTA
TST
SOM

. ANX

DEP

uQ
CT

SOLU

. ACCE

REDE

Taux d'occupation so
Nombres d'heures de
Heures de réduction
Heures en plus de re
Heures nécessaires p
Médecine générale
Médecine interne
Affection rhumatisma
Allergologies & Immu
Anesthésiologie
Cardiologie
Chirurgie

Chirurgie cardiaque
Chirurgie de la main
Chirurgie maxillo-fa
Chirurgie orthopédiq
Chirurgie plastique
Dermatologie & vénér
Endocrinologie
Gastro-entérologie
Gynécologie & obstét
Neurologie
Ophtalmologie

ORL

Pneumologie
Psychiatrie & psycho
Radiologie

Urologie

Médecine dentaire
Spéc. inconnue

Méd. non spécifié
Total frais médicaux
Hopital

Clinique
Physiothérapie

Soins a domiciles
Laboratoire d'analys
Pharmacie
Osthéopathie
Chiropracticien
Orthopédie
Ethiopathe
Réhabilitation

Spéc. inconnues
Total frais d'hospit
Fitness

Relaxation

Cures thermales
Massages

Yoga

Acupuncture
Consultation guériss
Consultation homéopa
Tarot

Ethiopathie
Réflexologie
Chiropraxie

Salarium

Ostéopathie

Médic. maux de téte
Médic. anti-douleur
Médic. pour la diges
Médic. calmer les n
Médic. mieux dormir
Médic. fortifiants
Médic. autres

Médic. homéopatiques
Médic. base plantes

Autres produits natu
Dépenses supplémenta
Vitamines

Cours, info, livres
Spéc. inconnues
Total frais d'automé
Episodes pour maladi
Episodes pour maladi
Episodes pour accide
Episodes pour accide
Episodes (motif non
Episodes avec certif
Episodes avec certif
Episodes sans certif
Total des épisodes
Absences pour maladi
Absences pour maladi
Absences pour accide
Absences pour accide
Absences (motif non
Absences avec certif
Absences avec certif
Absences sans certif
Total des absences
Score TST

Score signes somatig
Score signes d'anxié
Score signes dépress
Demande psychologiqu
Utilisation des qual
Contréle sur la tach
Latitude décisionnel
Recherche rationnell
Acceptation d'une si
Redéfinition

129
43
67
67
52
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161.

161.

1e6l.

161.

161.

16l.
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| 362 . RUMI - Rumination

| 363 . PENS - Pensée irréelle

| 364 . REFO - Refoulement

| 365 . CATH - Catharsis

| 366 . RESI - Résignation

| 367 . AUTG - Auto-gratification

| 368 . DECO - Décontraction

| 369 . SUBS - Abus de substances

| 370 . SUBA - Substitution de 1l'af
| 371 . SUPP - Suppression de 1l'aff
| 372 . REAL - Adaptation a la réal
| 373 . AUTA - Auto-attribution de
| 374 . BOLS - Revalorisation de so
| 375 . HETA - Hétéro-attribution d
| 376 . AIDE - Recherche d'aide

| 377 . EMPA - Recherche d'empathie
| 378 . SOUT - Soutien inconditionn
| 379 . CONF - Confirmation du refo
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Anhang 6 :

Zusammenfassende Tabelle der Beziehungen zwischen der
Variable « empfundener Stress » und den Symptomen
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Anhang 7 :

Multivariate Analyse
(drei-Gruppen-Typologie)
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ANALYSE DES CORRESPONDANCES MULTIPLES
APUREMENT DES MODALITES ACTIVES

SEUIL (PCMIN) 2.00 % POIDS: 18.12
AVANT APUREMENT 3 QUESTIONS ACTIVES 12 MODALITES ASSOCIEES
APRES H 3 QUESTIONS ACTIVES 10 MODALITES ASSOCIEES
POIDS TOTAL DES INDIVIDUS ACTIFS 906.00
TRI-A-PLAT DES QUESTIONS ACTIVES
____________________________ o
MODALITES | AVANT APUREMENT | APRES APUREMENT
IDENT LIBELLE | EFF. POIDS | EFF POIDS HISTOGRAMME DES POIDS RELATIFS
____________________________ o
263 Appréciation globale de la santé
0101 - Bonne santé | 790 790.00 | 790 TGO . 00 K kkk ok ok kok ok ko ok ok ok Kok ko ok ok Kok K Kok Kk Kok K Kok kR Kok Kok ko Kk K Kk Kk
Q102 - Mauvaise santé | 116 116.00 | 116 116.00  *H*xxHxkx
____________________________ e
309 Stress ressenti
Q101 - Jamais | 158 158.00 | 158 158.00  FH*x kKKK kKK
0102 - Parfois | 507 507.00 | 507 507,00  Kkokkokokokok ko kok ok k ok kok ok ko ok kK ok ok ok ko ok ok ok kX
Q103 - Souvent | 164 164.00 | 164 164.00  FHxxxFAA X KK
Q104 - Trés souvent | 77 77.00 | 77 77.00  xxFkkxx
____________________________ e
313 Maitrise du stress
MOO1 - Tout a fait | 231 231.00 232. KKK K KKk K KKk K
M002 - Assez bien | 464 464 OO 465. ok Kk kK ok ok ok ok ke k ok ok ok ke k k ok ok ok ok k ok ok ok ok ok ok ok ok
MO0O3 - Plutdét mal | 46 46.00 48. b
MO04 - Pas du tout | 5 5.00 === VENTILEE =
MOO5 - Ne sait pas | 2 2.00 VENTILEE
313 - reponse manquante | 158 158.00 161. KKK A KA KK KK
____________________________ P

VALEURS PROPRES
APERCU DE LA PRECISION DES CALCULS

HISTOGRAMME DES

Fomm Fomm e B ettt +
| NUMERO | VALEUR | POURCENT. |
| | PROPRE | |
Ho—— - Fomm Fommmm - +
| 1 | 0.6647 | 28.49

| 2 | 0.4986 | 21.37 |
| 3 | 0.3461 | 14.83 |
| 4 | 0.3314 | 14.20 |
| 5 | 0.2511 | 10.76

| 6 | 0.2378 | 10.19

| 7 | 0.0038 | 0.16 |
o Fomm Fomm +
RECHERCHE DE PALIERS (D

Fomm Fomm e +

| PALIER | VALEUR DU |

| ENTRE | PALIER

Fomm Fomm e +

| 2-- 3] -203.30 |

Ho—— - +

RECHERCHE DE PALIERS ENTRE
o Fo— +

| PALIER | VALEUR DU |

| ENTRE | PALIER

o Fo— +

| 2-- 3] 137.73 |

| 1-- 21 13.62 | *xxwxx
o Fo— +
COORDONNEES,

AXES 1 A 5

o
| MODALITES
O,
| IDEN - LIBELLE P.REL

TRACE AVANT DIAGONALISATION
SOMME DES VALEURS PROPRES
7 PREMIERES VALEURS PROPRES

POURCEN
CUMULE

T.

2.3333
2.3333

ko ok Kk K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok Kk

ok ok ok K ok K ok ko kK ok K ok kK kK ok Kk kK ok Kk Kk kK

(DIFFERENCES SECONDES)

ko kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok K ok Kk kK ok Kok kK kK ok Kok k Kk ok K ok Kk ok Kk ok Kk Kk kK

CONTRIBUTIONS ET COSINUS CARRES DES MODALITES ACTIVES

ok ok Kk K ok Kok kK ok K ok K ok kK ok Kk Kk k kK ok Kk k kK ok Kk Kk kK

ko ke kK kK ok Kk K ok K ok kK kK ok K kK ok K ok Kk kK ok K ok K kK

ko ok K ok K ok Kok ok K ok K ok K ok ok K ok K ok Kok ok K ok K ok K ok ok K ok K ok K ok ok K ok K ok k ok ok K ok K ok ok ok ok K ok K ok kK kK

ok ok ke kK ok K ok Kk K ok K ok K ok K ok ko kK ok K ok K ok K ok K ok ok ok K ok K ok ok ok ok K ok ok ok ok K ok ok ok K ok ko k ko ok ko ok kR K ok Kk kK

| 263 Appréciation globale de la santé

| 0101 - Bonne santé 29.07 0.15 |

| Q102 - Mauvaise santé 4.27 6.81

B e e e e to—mm -
| 309 Stress ressenti

| Q101 - Jamais 5.81 4.73 |

| Q102 - Parfois 18.65 0.79 |

| Q103 - Souvent 6.03 4.52 |

| Q104 - Trés souvent 2.83 10.77 |

B e e e e +

| 313 Maitrise du stress

| MOO1 - Tout a fait 8.54 2.91 |

| MO02 - Assez bien 17.11 0.95 |

| MOO3 - Plutdt mal 1.77 17.88 |

| 313 - reponse manquante 5.92 4.63

B et T T +
COORDONNEES ET VALEURS-TEST DES MODALITES

AXES 1 A 5

o
| MODALITES

| o
| IDEN - LIBELLE EFF P.ABS

o
| 263 Appréciation globale de la santé

| Q101 - Bonne santé 790 790.00

| Q102 - Mauvaise santé 116 116.00

o
| 309 Stress ressenti

| Q101 - Jamais 158 158.00

| Q102 - Parfois 507 507.00

————— + + -—+
COORDONNEES | CONTRIBUTIONS | COSINUS CARRES
____________________________ N N -
1 3 4 5 1 1 2 3 4 5 1 1 2 3 4 5
+ -—+
|
04 0.26 0.10 0.00 -0.26 | 0.1 3.8 0.8 0.0 8.1 | 0.01 0.45 0.06 0.00 0.48
.29 -1.74 -0.66 0.03 1.80 | 0.6 26.0 5.3 0.0 55.2 | 0.01 0.45 0.06 0.00 0.48
CONTRIBUTION CUMULEE = 0.6 29.8 6.1 0.0 63.3 + -+
I
.16 -0.14 -0.03 0.01 0.06 | 40.9 0.2 0.0 0.0 0.1 | 0.99 0.00 0.00 0.00 0.00 |
44 0.49 -0.37 0.19 0.13 | 5.3 9.0 7.2 1.9 1.2 | 0.24 0.30 0.17 0.04 0.02
.47 -0.41 1.57 -1.14 0.18 | 2.0 2.0 43.0 23.8 0.8 | 0.05 0.04 0.54 0.29 0.01 |
58 -2.06 -0.86 1.20 -1.35 | 1.4 24.0 6.1 12.3 20.5 | 0.03 0.39 0.07 0.13 0.17
—————— CONTRIBUTION CUMULEE = 49.7 35.2 56.3 38.1 22.5 + -—+
I
43 0.66 -0.96 -0.98 0.03 | 2.4 7.522.9 24.5 0.0 | 0.07 0.15 0.32 0.33 0.00 |
46 0.00 0.53 0.66 0.11 | 5.5 0.0 13.9 22.4 0.8 | 0.22 0.00 0.30 0.46 0.01
61 -2.77 -0.39 -1.67 -1.37 | 1.0 27.2 0.8 14.9 13.3 | 0.02 0.43 0.01 0.16 0.11
14 -0.14 -0.03 0.00 0.05 | 40.8 0.2 0.0 0.0 0.1 | 0.99 0.00 0.00 0.00 0.00 |
—————— CONTRIBUTION CUMULEE = 49.7 34.9 37.5 61.9 14.2 + -+
——————————————————————————————— B ittt e e + +
VALEURS-TEST [ COORDONNEES [
————— \ \ |
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 | DISTO.
|
3.4 20.1 7.6 -0.4 -20.8 | 0.04 0.26 0.10 0.00 =-0.26 | 0.15
-3.4 -20.1 -7.6 0.4 20.8 | -0.29 -1.74 -0.66 0.03 1.80 | 6.81
|
29.9 -2.0 -0.5 0.1 0.8 ] 2.16 -0.14 -0.03 0.01 0.06 | 4.73
-14.8 16.6 -12.4 6.3 4.4 | -0.44 0.49 -0.37 0.19 0.13 | 0.79
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| Q103 - Souvent 164 164.00 | -6.6 =-5.8 22.2 -16.2 2.5 | -0.47 -0.41 1.57 -1.14 0.18 | 4.52
| Q104 - Treés souvent 77 77.00 | -5.3 -18.8 -7.9 11.0 -12.3 | -0.58 =-2.06 -0.86 1.20 -1.35 | 10.77
+----———————— - = e + + +
| 313 Maitrise du stress
| MOO1 - Tout & fait 231 231.00 | -7.6 11.8 -16.8 -17.3 0.4 | -0.43 0.67 -0.96 -0.98 0.02 | 2.92
| MOO2 - Assez bien 464 464.00 | -14.2 0.2 16.4 20.3 3.2 | -0.46 0.01 0.53 0.66 0.10 | 0.95
| MOO3 - Plutdt mal 46 46.00 | -4.2 -19.2 -2.7 -11.5 -10.2 | -0.61 -2.76 -0.39 -1.65 ~-1.47 | 18.70
| MOO4 - Pas du tout 5 5.00 | 0.6 -2.1 -0.4 ~-1.5 0.5 | 0.25 -0.95 -0.18 -0.67 0.24 | 180.20
| MOO5 - Ne sait pas 2 2.00 | -0.9 -2.5 -1.3 -0.4 2.4 -0.63 -1.76 -0.92 -0.29 1.73 | 452.00
| 313_ - reponse manquante 158 158.00 | 29.9 -2.0 -0.5 0.1 0.8 | 2.16 -0.14 -0.03 0.01 0.06 | 4.73
o e e T +
DESCRIPTION DES AXES FACTORIELS
DESCRIPTION DU FACTEUR 1
PAR LES MODALITES ACTIVES
e ;
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO
=== e |
| Q102 | -14.77 | Parfois | Stress ressenti | 507.00 | 1
| === e |
| Z ONE CENTRALE
| === |
| 313 | 29.92 | reponse manquante | Maitrise du stress 158.00 | 12
B e e ettt e e L L et +
DESCRIPTION DU FACTEUR 2
PAR LES MODALITES ACTIVES
B e it et et +
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO
| === e |
| Q102 | -20.10 | Mauvaise santé | Appréciation globale de la santé | 116.00 | 1
=== e |
| Z ONE CENTRALE
| e e e e e e e e e e e e e e e e e - |
| Q101 | 20.10 | Bonne santé | Appréciation globale de la santé 790.00 | 12
e ;
DESCRIPTION DU FACTEUR 3
PAR LES MODALITES ACTIVES
| ID. | V.TEST | LIBELLE MODALITE | LIBELLE DE LA VARIABLE | POIDS | NUMERO
=== e |
| MOO1 | -16.84 | Tout a fait | Maitrise du stress | 231.00 | 1
| === e |
| Z ONE CENTRALE |
| === |
| Q103 | 22.21 | Souvent | Stress ressenti 164.00 | 12
B e it et et +
CLASSIFICATION HIERARCHIQUE (VOISINS RECIPROQUES)
SUR LES 7 PREMIERS AXES FACTORIELS
DESCRIPTION DES 50 NOEUDS D'INDICES LES PLUS ELEVES
NUM. AINE BENJ EFF. POIDS INDICE HISTOGRAMME DES INDICES DE NIVEAU
1762 1723 1720 8 8.00 0.00000 *
1763 1762 1721 12 12.00 0.00000 *
1764 1712 1715 4 4.00 0.00000 *
1765 1764 1711 6 6.00 0.00000 *
1766 1765 1714 8 8.00 0.00000 *
1767 1766 1713 10 10.00 0.00000 *
1768 1728 1729 4 4.00 0.00000 *
1769 1749 1695 20 20.00 0.00000 *
1770 1769 1696 28 28.00 0.00000 *
1771 1710 1698 20 20.00 0.00000 *
1772 1758 1730 13 13.00 0.00000 *
1773 1734 1733 4 4.00 0.00000 *
1774 1709 1697 22 22.00 0.00000 *
1775 1770 1771 48 48.00 0.00000 *
1776 1775 1700 59 59.00 0.00000 *
1777 1763 1727 18 18.00 0.00000 *
1778 1774 1708 35 35.00 0.00000 *
1779 1706 1704 10 10.00 0.00000 *
1780 1777 1760 27 27.00 0.00000 *
1781 1780 1761 35 35.00 0.00000 *
1782 1630 1637 17 17.00 0.00000 *
1783 1435 1451 18 18.00 0.00000 *
1784 1783 1443 27 27.00 0.00000 *
1785 1784 1458 35 35.00 0.00000 *
1786 1779 1703 15 15.00 0.00000 *
1787 1338 1346 30 90.00 0.00000 *
1788 1787 1342 135 135.00 0.00000 *
1789 1788 1350 172 172.00 0.00000 *
1790 1776 1778 94 94.00 0.00000 *
1791 1401 867 3 3.00 0.00179 *
1792 1759 1622 15 15.00 0.00517 *
1793 1782 1768 21 21.00 0.00697 *
1794 1748 1773 13 13.00 0.00745 *
1795 1707 1791 146 146.00 0.00772 *
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1796 1781 1611 40 40.00 0.00942 o

1797 1767 1619 19 19.00 0.01274 o

1798 1757 1740 16 16.00 0.01298 *x

1799 1718 1772 43 43.00 0.01953 R

1800 1794 1797 32 32.00 0.02601 *okxk

1801 1799 1792 58 58.00 0.03017 FEEE

1802 1795 1786 161 161.00 0.04484 KK KA

1803 1796 1793 61 61.00 0.04551 *ok kKK

1804 1790 1785 129 129.00 0.05493 HHEK KA A K

1805 1800 1798 48 48.00 0.05583 KKK KKK

1806 1801 1182 335 335.00 0.17453 KKK K K K K

1807 1789 1806 507 507.00 0.23378 ko kK koK KK K Kk KK KKk

1808 1805 1803 109 109.00 0.26406 Kok KK KKK KKK KKK R KKK KRR KR K K K

1809 1804 1807 636 636.00 0.26713 kK k ok ok k k ko k ok ok k ok k ok k ke k ko k ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok ok

1810 1808 1809 745 745.00 0.39284 o kK Kk kK KK K K KK kK kK ko Kk ko Kk o

1811 1802 1810 906 906.00 0.65993 Kk R KKK KKK KRR KRR KRR KRR KRR KKK kKR R kR R KK R Rk R K R Rk Rk K R R Rk Rk Kk K
SOMME DES INDICES DE NIVEAU = 2.33333

COORDONNEES ET VALEURS-TEST

AXES 1 A 5

e Bttt T Bt +
| ELEMENTS | VALEURS-TEST | COORDONNEES |
B B e e e e + +
| NUM . IDENT POIDS EFF | 1 2 3 4 5 | 1 2 3 4 5 |
e e o +
| 1 . 1182 277.00 277 | -8.55 10.01 5.00 16.87 -0.67 | -0.43 0.50 0.25 0.85 -0.03
| 2 . 1622 3.00 3] -1.04 -1.73 -0.08 -3.64 4.62 | -0.60 -1.00 -0.05 =-2.10 2.66
| 3 . 1759 12.00 12 | -2.13 -5.00 4.84 -1.59 9.67 | -0.61 ~-1.44 1.39 -0.46 2.77
| 4 . 1730 4.00 41 -1.17 -0.80 -3.83 -1.53 5.21 | -0.58 -0.40 -1.91 -0.76 2.60
| 5 . 1758 9.00 9] -1.76 -1.20 -5.77 =-2.30 7.83 | -0.58 -0.40 -1.91 -0.76 2.60
| 6 . 1718 30.00 30 | -3.32 -4.65 -2.65 4.91 15.09 | -0.60 -0.84 -0.48 0.88 2.71
| 7 . 1350 37.00 37 | -2.58 5.83 -7.37 -4.96 -0.90 | -0.41 0.94 -1.19 -0.80 -0.14
| 8 . 1342 45.00 45 | -2.85 6.46 -8.17 -5.50 -1.00 | -0.41 0.94 -1.19 -0.80 -0.14
| 9 1346 45.00 45 | -2.85 6.46 -8.17 -5.50 -1.00 | -0.41 0.94 -1.19 -0.80 -0.14
| 10 1338 45.00 45 | -2.85 6.46 -8.17 -5.50 -1.00 | -0.41 0.94 -1.19 -0.80 -0.14
| 11 1458 8.00 8 | -1.22 0.96 1.92 -6.07 -0.23 | -0.43 0.34 0.68 -2.14 -0.08
| 12 1443 9.00 9 1 -1.29 1.02 2.04 -6.44 -0.24 | -0.43 0.34 0.68 =-2.14 -0.08
| 13 1451 9.00 9 | -1.29 1.02 2.04 -6.44 -0.24 | -0.43 0.34 0.68 -2.14 -0.08
| 14 1435 9.00 9 | -1.29 1.02 2.04 -6.44 -0.24 | -0.43 0.34 0.68 -2.14 -0.08
| 15 1708 13.00 13 | -1.61 -0.36 7.68 -1.79 0.11 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 16 1697 9.00 9 | -1.33 -0.30 6.37 -1.48 0.09 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 17 1709 13.00 13 | -1.61 -0.36 7.68 -1.79 0.11 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 18 1700 11.00 11 | -1.48 -0.33 7.06 -1.64 0.10 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 19 1698 8.00 8 | -1.26 -0.28 6.01 -1.40 0.09 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 20 . 1710 12.00 12 | -1.54 -0.35 7.37 -1.72 0.11 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 21 . 1696 8.00 8 | -1.26 -0.28 6.01 -1.40 0.09 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 22 1695 8.00 8 | -1.26 -0.28 6.01 -1.40 0.09 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 23 1749 12.00 12 | -1.54 -0.35 7.37 -1.72 0.11 | -0.44 -0.10 2.12 -0.49 0.03
| 24 . 1729 2.00 2| -0.93 -2.97 -3.39 0.37 0.90 | -0.66 =-2.10 -2.39 0.26 0.64
| 25 . 1728 2.00 2| =-0.93 =-2.97 -3.39 0.37 0.90 | -0.66 -2.10 -2.39 0.26 0.64
| 26 1637 8.00 8 | -1.90 -7.20 -2.71 5.40 2.13 | -0.67 -2.54 -0.96 1.90 0.75
| 27 . 1630 9.00 9 | =-2.02 -7.64 -2.88 5.74 2.26 | -0.67 =-2.54 -0.96 1.90 0.75
| 28 1611 5.00 5] -1.09 -1.71 -3.74 0.50 -4.72 | -0.49 -0.76 -1.67 0.22 -2.10
| 29 . 1761 8.00 8 | -1.42 -3.41 -0.65 5.30 -5.66 | -0.50 -1.20 -0.23 1.87 -1.99
| 30 1760 9.00 9 | -1.51 -3.62 -0.69 5.62 -6.01 | -0.50 -1.20 -0.23 1.87 -1.99
| 31 1727 6.00 6 | -1.23 -2.95 -0.56 4.59 -4.90 | -0.50 -1.20 -0.23 1.87 -1.99
| 32 1721 4.00 4 |1 -1.00 -2.40 -0.46 3.74 -3.99 | -0.50 -1.20 -0.23 1.87 -1.99
| 33 1762 8.00 8 | -1.42 -3.41 -0.65 5.30 -5.66 | -0.50 -1.20 -0.23 1.87 -1.99
| 34 1740 7.00 71 -1.53 -8.12 -2.96 -1.27 -10.52 | -0.58 -3.06 -1.11 -0.48 -3.96
| 35 1757 9.00 9 | -2.24 -13.24 -5.55 -1.34 -3.67 | -0.74 -4.39 -1.84 -0.44 -1.22
| 36 . 1619 9.00 9| -1.52 -4.09 -1.91 -4.52 -6.04 | -0.50 -1.36 -0.64 -1.50 -2.00
| 37 1713 2.00 21 =-0.73 =-2.77 1.74 -4.02 -2.74 | -0.52 -1.96 1.23 -2.84 -1.94
| 38 . 1714 2.00 21 -0.73 -2.77 1.74 -4.02 -2.74 | -0.52 -1.96 1.23 -2.84 -1.94
| 39 1711 2.00 21 =-0.73 =-2.77 1.74 -4.02 -2.74 | -0.52 -1.96 1.23 -2.84 -1.94
| 40 1715 2.00 21 =-0.73 -2.77 1.74 -4.02 -2.74 | -0.52 -1.96 1.23 -2.84 -1.94
| 41 1712 2.00 21 -0.73 -2.77 1.74 -4.02 -2.74 | -0.52 -1.96 1.23 -2.84 -1.94
| 42 1733 2.00 2| -0.95 -3.81 -1.93 -2.07 1.05 | -0.67 -2.69 -1.36 -1.46 0.74
| 43 1734 2.00 2| -0.95 -3.81 -1.93 -2.07 1.05 | =-0.67 -2.69 -1.36 ~-1.46 0.74
| 44 1748 9.00 9 | -2.07 -9.92 1.52 -8.44 2.43 | -0.69 -3.29 0.50 -2.80 0.80
| 45 1703 5.00 5 | 4.51 -3.03 -1.55 0.09 5.69 | 2.01 -1.35 -0.69 0.04 2.54
| 46 1704 4.00 4 | 4.03 -2.71 -1.38 0.08 5.09 | 2.01 -1.35 -0.69 0.04 2.54
| 47 1706 6.00 6 | 4.94 -3.33 -1.70 0.10 6.24 | 2.01 -1.35 -0.69 0.04 2.54
| 48 1.00 1 0.86 -0.19 1.58 -1.15 -0.04 | 0.86 -0.19 1.58 -1.15 -0.04
| 49 1401 2.00 2| 1.24 0.57 -0.40 0.26 -0.15 | 0.88 0.41 -0.29 0.18 -0.11
| 50 . 1707 143.00 143 | 28.39 -0.22 0.47 0.04 -2.65 | 2.18 -0.02 0.04 0.00 =-0.20
e B e - -
DESCRIPTION DES NOEUDS DE LA HIERACHIE

(INDICES EN POURCENTAGE DE LA SOMME DES INDICES : 2.33333)

e oo oo - -

| NOEUD | SUCCESSEURS | | COMPOSITION

| NUMERO INDICE | AINE BENJ | EFFECT. POIDS | PREMIER DERNIER |

e oo oo - -

| 51 0.00 | 33 32 | 12 12.00 | 32 33

| 52 0.00 | 41 40 | 4 4.00 | 40 41

| 53 0.00 | 52 39 | 6 6.00 | 39 41

| 54 0.00 | 53 38 | 8 8.00 | 38 41

| 55 0.00 | 54 37 | 10 10.00 | 37 41

| 56 0.00 | 25 24 | 4 4.00 | 24 25

| 57 0.00 | 23 22 | 20 20.00 | 22 23

| 58 0.00 | 57 21 | 28 28.00 | 21 23

| 59 0.00 | 20 19 | 20 20.00 | 19 20

| 60 0.00 | 5 4 | 13 13.00 | 4 5

| 61 0.00 | 43 42 | 4 4.00 | 42 43

| 62 0.00 | 17 16 | 22 22.00 | 16 17

| 63 0.00 | 58 59 | 48 48.00 | 19 23

| 64 0.00 | 63 18 | 59 59.00 | 18 23

| 65 0.00 | 51 31 | 18 18.00 | 31 33

| 66 0.00 | 62 15 | 35 35.00 | 15 17

| 67 0.00 | 47 46 | 10 10.00 | 46 47

| 68 0.00 | 65 30 | 27 27.00 | 30 33

| 69 0.00 | 68 29 | 35 35.00 | 29 33

| 70 0.00 | 27 26 | 17 17.00 | 26 217

| 71 0.00 | 14 13 | 18 18.00 | 13 14

| 72 0.00 | 71 12 | 27 27.00 | 12 14
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o
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| |
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| |
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| |
48 0.08 -—+ |
| | |
49 0.33 1401 --*+ |
| | |
50 ----- 1707 —==*-—-—= F o *
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
21.04 0.000 97.04 77.36 55.96 Parfois Stress ressenti Q102 507
12.79 0.000 88.79 64.78 51.21 Assez bien Maitrise du stress MO02 464
11.38 0.000 96.54 35.06 25.50 Tout a fait Maitrise du stress MOO1 231
5.71 0.000 87.80 22.64 18.10 Souvent Stress ressenti Q103 164
4.81 0.000 73.16 90.88 87.20 Bonne santé Appréciation globale de la santé Q101 790
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aala 109
99.99 0.000 100.00 42.20 5.08 Plutdét mal Maitrise du stress MO03 46
19.63 0.000 100.00 70.64 8.50 Trés souvent Stress ressenti Q104 77
7.58 0.000 37.07 39.45 12.80 Mauvaise santé Appréciation globale de la santé Q102 116
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
28.21 0.000 100.00 98.14 17.44 Jamais Stress ressenti Q101 158
28.21 0.000 100.00 98.14 17.44 reponse manquante Maitrise du stress 313 158
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
17.61 0.000 95.38 68.24 50.22 Non Effets sur 1'état de santé MO02 455
5.54 0.000 78.60 56.60 50.55 Importante Intensité des pressions Q402 458
5.17 0.000 79.19 49.06 43.49 Parfois Dur psychologiquement Q802 394
2.86 0.002 76.79 33.81 30.91 Souvent Fiévreux, agité, bousculé Q803 280
2.79 0.003 75.41 43.87 40.84 Parfois Fiévreux, agité, bousculé Q802 370
2.34 0.010 71.59 89.94 88.19 Non Baisse importante du revenu Q102 799
2.32 0.010 76.61 26.26 24.06 Souvent Action sur la planification du travail Q903 218
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2.12 0.017 72.93 62.26 59.93 Pas difficile Gestion au/hors travail MO02 543
2.07 0.019 76.63 22.17 20.31 Souvent Dur psychologiquement Q803 184
2.04 0.020 73.07 58.02 55.74 Vie au travail Localisation des pressions MOO1 505
1.91 0.028 74.65 33.33 31.35 Souvent Varier le contenu des taches Q103 284
1.87 0.031 74.64 32.39 30.46 Tres souvent Action sur la planification du travail Q904 276
1.82 0.034 75.35 25.47 23.73 Souvent Action sur les rythmes de travail Q903 215
1.76 0.039 74.10 35.53 33.66 Souvent Possibilité de se réaliser au travail Q103 305
1.69 0.046 71.18 90.09 88.85 Non Accident ou maladie grave Q102 805
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aa2a 109
11.43 0.000 30.90 81.65 31.79 Oui Effets sur 1'état de santé MOO01 288
6.91 0.000 22.57 66.06 35.21 Difficile Gestion au/hors travail MOO1 319
6.23 0.000 36.36 29.36 9.71 Trés souvent Dur psychologiquement Q804 88
6.08 0.000 37.04 27.52 8.94 Trés souvent Fiévreux, agité, bousculé Q804 81
5.84 0.000 25.97 43.12 19.98 Trés importante Intensité des pressions Q401 181
4.84 0.000 25.34 33.94 16.11 Oui Conflits professionnels ou familiaux importants Q101 146
4.72 0.000 32.00 22.02 8.28 Oui Harcélement psychologique répété sur le lieu de travail Q101 75
2.71 0.003 20.51 22.02 12.91 Jamais Possibilité de se réaliser au travail Q101 117
2.67 0.004 20.95 20.18 11.59 Oui Baisse importante du revenu Q101 105
2.58 0.005 17.09 36.70 25.83 Jamais Action sur les rythmes de travail Q901 234
2.57 0.005 18.34 28.44 18.65 Ouil Menace sur l'emploi, licenciement ou chémage Q101 169
2.56 0.005 16.43 42.20 30.91 sSouvent Fiévreux, agité, bousculé 0803 280
2.53 0.006 18.40 27.52 17.99 Jamais Varier le contenu des taches Q101 163
2.17 0.015 18.55 21.10 13.69 Souvent Dur physiquement Q803 124
2.02 0.022 14.06 65.14 55.74 Vie au travail Localisation des pressions MOO1 505
1.84 0.033 15.48 35.78 27.81 Oui Déces d'un autre membre de la famille / d'un ami proche Q101 252
1.83 0.034 16.30 27.52 20.31 Souvent Dur psychologiquement Q803 184
1.77 0.038 15.48 33.94 26.38 Irréguliers Régularité des horaires Q302 239
1.68 0.046 17.82 16.51 11.15 Oui Accident ou maladie grave Q101 101
1.65 0.049 15.45 31.19 24.28 Oui Changement d'orientation professionnelle Q101 220
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
28.21 0.000 100.00 98.14 17.44 reponse manquante Effets sur 1'état de santé 312_ 158
10.08 0.000 40.59 60.25 26.38 Jamais Dur psychologiquement Q801 239
7.40 0.000 38.95 41.61 18.98 Jamais Fiévreux, agité, bousculé 0801 172
7.33 0.000 34.78 49.69 25.39 Peu importante Intensité des pressions Q403 230
4.96 0.000 54.05 12.42 4.08 reponse manquante Localisation des pressions 243 37
4.96 0.000 54.05 12.42 4.08 reponse manquante Gestion au/hors travail 244 37
4.96 0.000 55.88 11.80 3.75 Pas du tout imp. Intensité des pressions Q404 34
4.26 0.000 20.00 94.41 83.89 Non Conflits professionnels ou familiaux importants Q102 760
3.22 0.001 18.96 97.52 91.39 Non Harcelement psychologique répété sur le lieu de travail Q102 828
2.69 0.004 20.63 69.57 59.93 Pas difficile Gestion au/hors travail MO02 543
2.33 0.010 23.74 29.19 21.85 Jamais Action sur la planification du travail Q901 198
1.98 0.024 23.60 23.60 17.77 Oui Travail de nuit (de 24h & 5h) Q301 161
1.95 0.026 19.00 86.96 81.35 Non Menace sur l'emploi, licenciement ou chémage Q102 737
1.66 0.048 21.46 32.92 27.26 Jamais Action sur l'organisation du temps de travail Q901 247
DESCRIPTION DE PARTITION (S)
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1/ 3 aala 636
17.61 0.000 95.38 68.24 50.22 Non Effets sur 1'état de santé MO02 455
8.38 0.000 80.93 68.08 59.05 Parfois Nervosité, irritabilité, tensions Q102 535
4.84 0.000 78.04 52.52 47.24 Parfois Difficulté de concentration Q102 428
4.42 0.000 79.80 37.26 32.78 Parfois Troubles du sommeil Q102 297
3.29 0.001 72.48 86.95 84.22 Jamais Essoufflement suite & un effort modéré Q101 763
3.05 0.001 71.35 96.70 95.14 Jamais Troubles locomoteurs (par ex. en marchant) Q101 862
2.63 0.004 75.90 36.64 33.89 Parfois Douleurs ou raideurs a la nuque ou aux épaules Q102 307
2.34 0.010 71.86 85.53 83.55 Jamais Douleurs dans les bras, les mains Q101 757
2.30 0.011 75.00 38.21 35.76 Parfois Douleurs dans le dos Q102 324
1.93 0.027 72.16 72.96 70.97 Jamais Douleurs dans les jambes, les pieds, jambes lourdes Q101 643
1.78 0.037 74.17 35.22 33.33 Parfois Abattement, humeur dépressive, peur Q102 302
1.67 0.047 71.34 86.48 85.10 Jamais Rhumatismes, névralgies Q101 771
1.66 0.048 73.50 40.57 38.74 Parfois Maux de téte, migraines Q102 351
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aala 109
11.43 0.000 30.90 81.65 31.79 Oui Effets sur 1'état de santé MOO1 288
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7.82 0.000 61.90 23.85 4.64 Trés souvent Nervosité, irritabilité, tensions Q104 42
6.71 0.000 33.61 36.70 13.13 Souvent Nervosité, irritabilité, tensions Q103 119
6.66 0.000 51.06 22.02 5.19 Souvent Abattement, humeur dépressive, peur Q103 47
6.57 0.000 48.08 22.94 5.74 Souvent Difficulté de concentration Q103 52
5.69 0.000 57.14 14.68 3.09 Tres souvent Troubles du sommeil Q104 28
4.95 0.000 38.46 18.35 5.74 Trés souvent Douleurs dans le dos Q104 52
4.59 0.000 32.84 20.18 7.40 Souvent Troubles du sommeil Q103 67
4.52 0.000 55.00 10.09 2.21 Trés souvent Maux de téte, migraines Q104 20
4.37 0.000 36.96 15.60 5.08 Trés souvent Douleurs ou raideurs a la nuque ou aux épaules Q104 46
4.08 0.000 25.96 24.77 11.48 Souvent Douleurs ou raideurs a la nuque ou aux épaules Q103 104
3.96 0.000 35.71 13.76 4.64 Souvent Troubles gastro-intestinaux, constipation, etc. Q103 42
3.91 0.000 25.49 23.85 11.26 Parfois Essoufflement suite & un effort modéré Q102 102
3.86 0.000 25.24 23.85 11.37 Souvent Tendance a avoir les pieds froids Q103 103
3.54 0.000 36.36 11.01 3.64 Parfois Troubles locomoteurs (par ex. en marchant) Q102 33
3.53 0.000 45.00 8.26 2.21 Tres souvent Troubles visuels dis a la fatigue Q104 20
3.41 0.000 25.97 18.35 8.50 Souvent Maux de téte, migraines Q103 77
3.30 0.000 27.42 15.60 6.84 Trés souvent Tendance a avoir les pieds froids Q104 62
3.29 0.000 22.41 23.85 12.80 Parfois Troubles cardiaques (palpitations, oppression) Q102 116
3.23 0.001 37.04 9.17 2.98 Souvent Autres douleurs articulaires, musculaires Q103 27
3.18 0.001 39.13 8.26 2.54 Trés souvent Brilures des yeux ou hypersensibilité Q104 23
3.07 0.001 21.09 24.77 14.13 Souvent Douleurs dans le dos Q103 128
2.95 0.002 23.75 17.43 8.83 Souvent Brilures des yeux ou hypersensibilité Q103 80
2.84 0.002 21.05 22.02 12.58 Parfois Douleurs dans les bras, les mains Q102 114
2.83 0.002 18.01 34.86 23.29 Parfois Troubles gastro-intestinaux, constipation, etc. Q102 211
2.68 0.004 18.04 32.11 21.41 Parfois Douleurs dans les jambes, les pieds, jambes lourdes Q102 194
2.59 0.005 16.23 44.95 33.33 Parfois Abattement, humeur dépressive, peur Q102 302
2.59 0.005 33.33 7.34 2.65 Souvent Douleurs dans les bras, les mains Q103 24
2.49 0.006 32.00 7.34 2.76 Souvent Rhumatismes, névralgies Q103 25
2.40 0.008 30.77 7.34 2.87 Souvent Troubles de 1l'oule, bourdonnements Q103 26
2.39 0.008 33.33 6.42 2.32 Souvent Troubles dls aux varices, troubles veineux Q103 21
2.10 0.018 16.05 35.78 26.82 Parfois Troubles visuels dis a la fatigue Q102 243
1.82 0.034 25.93 6.42 2.98 Souvent Essoufflement suite a un effort modéré Q103 27
1.75 0.040 15.98 28.44 21.41 Parfois Refroidissements chroniques, bronchite, toux Q102 194
1.74 0.041 17.19 20.18 14.13 Parfois Allergies, asthme, eczema, etc. Q102 128
1.73 0.042 18.00 16.51 11.04 Parfois Troubles de 1l'ouile, bourdonnements Q102 100
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
28.21 0.000 100.00 98.14 17.44 reponse manquante Effets sur 1'état de santé 312_ 158
8.54 0.000 39.05 50.93 23.18 Jamais Nervosité, irritabilité, tensions Q101 210
8.28 0.000 29.05 75.78 46.36 Jamais Difficulté de concentration Q101 420
6.95 0.000 25.29 80.75 56.73 Jamais Troubles du sommeil Q101 514
5.75 0.000 23.66 79.50 59.71 Jamais Abattement, humeur dépressive, peur Q101 541
4.91 0.000 22.34 80.75 64.24 Jamais Troubles visuels dis a la fatigue Q101 582
4.72 0.000 21.57 85.09 70.09 Jamais Troubles gastro-intestinaux, constipation, etc. Q101 635
3.79 0.000 22.72 63.35 49.56 Jamais Douleurs ou raideurs a la nuque ou aux épaules Q101 449
3.63 0.000 21.24 76.40 63.91 Jamais Brilures des yeux ou hypersensibilité Q101 579
3.04 0.001 20.61 75.78 65.34 Jamais Tendance a avoir les pieds froids Q101 592
2.98 0.001 21.62 61.49 50.55 Jamais Maux de téte, migraines Q101 458
2.98 0.001 19.33 92.55 85.10 Jamais Troubles cardiaques (palpitations, oppression) Q101 771
2.86 0.002 20.00 81.99 72.85 Jamais Refroidissements chroniques, bronchite, toux Q101 660
2.63 0.004 21.64 54.04 44.37 Jamais Douleurs dans le dos Q101 402
2.54 0.005 19.19 90.68 84.00 Jamais Troubles de 1l'oule, bourdonnements Q101 761
1.79 0.037 19.28 77.02 70.97 Jamais Douleurs dans les jambes, les pieds, jambes lourdes Q101 643
1.73 0.042 18.92 85.09 79.91 Jamais Autres douleurs articulaires, musculaires Q101 724
1.67 0.047 18.46 95.03 91.50 Jamais Troubles dlis aux varices, troubles veineux Q101 829
1.67 0.047 18.76 88.20 83.55 Jamais Douleurs dans les bras, les mains Q101 757
DESCRIPTION DE PARTITION(S)
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
2.97 0.002 76.53 37.42 34.33 Souvent Soutien du collégue de travail le plus proche Q103 311
2.59 0.005 76.40 32.08 29.47 Souvent Soutien d'autres collégues de travail Q103 267
2.48 0.007 76.25 31.29 28.81 Souvent Soutien des ami(e)s / copains Q103 261
1.73 0.042 75.24 24.37 22.74 Souvent Soutien du partenaire / conjoint Q103 206
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aa2a 109
2.40 0.008 24.07 11.93 5.96 Sans objet / NSP Soutien du collégue de travail le plus proche Q105 54
2.39 0.009 16.24 40.37 29.91 Parfois Soutien d'autres collegues de travail Q102 271
1.93 0.027 18.10 19.27 12.80 Jamais Soutien d'autres collégues de travail Q101 116
1.90 0.029 18.75 16.51 10.60 Jamais Soutien du supérieur direct Q101 96
1.88 0.030 16.99 23.85 16.89 Parfois Soutien du collegue de travail le plus proche Q102 153
1.77 0.038 17.70 18.35 12.47 Sans objet / NSP Soutien du partenaire / conjoint Q105 113
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V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
3.93 0.000 28.74 31.06 19.21 Tres souvent Soutien d'autres collégues de travail Q104 174
2.76 0.003 23.05 42.24 32.56 Trés souvent Soutien du supérieur direct Q104 295
2.73 0.003 24.31 32.92 24.06 Trés souvent Soutien des ami(e)s / copains Q104 218
2.69 0.004 22.90 42.24 32.78 Trés souvent Soutien de la famille / proche parenté Q104 297
2.55 0.005 22.26 45.34 36.20 Treés souvent Soutien du collégue de travail le plus proche Q104 328
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
16.99 0.000 88.15 85.38 67.99 Non Réduction des activités MO02 616
2.75 0.003 74.60 51.73 48.68 Parfois Médicaments contre les maux de téte Q102 441
2.72 0.003 71.39 94.97 93.38 Jamais Médicaments pour les nerfs (antidépresseurs, tranquilisants)Q101 846
2.30 0.011 75.34 35.06 32.67 Une seule fois Contréle ou traitement médical (année écoulée) Q104 296
2.17 0.015 75.83 28.62 26.49 Parfois Homéopathie ou médicaments a base de plantes Q102 240
1.78 0.037 78.22 12.42 11.15 Souvent Boissons alcoolisées Q103 101
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aa2a 109
5.89 0.000 29.55 35.78 14.57 Oui Réduction des activités MOO1 132
4.26 0.000 29.49 21.10 8.61 Tous les mois ou + Contréle ou traitement médical (année écoulée) Q101 78
4.06 0.000 17.82 56.88 38.41 Oui Absences pour raison de santé Q101 348
3.88 0.000 34.88 13.76 4.75 Parfois Médicaments pour les nerfs (antidépresseurs, tranquilisants)Q102 43
3.63 0.000 37.50 11.01 3.53 Activités prof. Nature de la réduction d'activités MOO01 32
3.29 0.001 30.43 12.84 5.08 Souvent Médicaments contre les maux de téte Q103 46
3.20 0.001 24.69 18.35 8.94 Loisirs Nature de la réduction d'activités MOO03 81
2.63 0.004 23.53 14.68 7.51 Parfois Médicaments pour la digestion, laxatifs Q102 68
2.53 0.006 28.57 9.17 3.86 Parfois Médicaments pour mieux dormir (somniféres) Q102 35
2.29 0.011 31.82 6.42 2.43 Souvent Anti-douleurs (douleurs articulaires) Q103 22
2.28 0.011 24.00 11.01 5.52 Souvent Médicaments pour tenir le coup (stimulants, fortifiants) Q103 50
2.01 0.022 16.96 26.61 18.87 Parfois Médicaments pour tenir le coup (stimulants, fortifiants) Q102 171
1.95 0.026 23.26 9.17 4.75 Souvent Homéopathie ou médicaments a base de plantes Q103 43
1.82 0.035 18.68 15.60 10.04 Tous les 3 mois Contrdle ou traitement médical (année écoulée) Q102 91
1.65 0.049 15.45 31.19 24.28 Oui Changement d'orientation professionnelle Q101 220
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
28.21 0.000 100.00 98.14 17.44 reponse manquante Réduction des activités 314_ 158
7.12 0.000 20.80 100.00 85.43 reponse manquante Nature de la réduction d'activités 315_ 774
4.14 0.000 20.84 86.34 73.62 Jamais Médicaments pour tenir le coup (stimulants, fortifiants) Q101 667
3.94 0.000 21.25 80.12 67.00 Jamais Homéopathie ou médicaments a base de plantes Q101 607
3.52 0.000 21.33 73.91 61.59 Non Absences pour raison de santé Q102 558
2.98 0.001 22.96 47.20 36.53 Jamais Contrdle ou traitement médical (année écoulée) Q105 331
2.77 0.003 18.68 98.14 93.38 Jamais Médicaments pour les nerfs (antidépresseurs, tranquilisants)Q101 846
2.69 0.004 21.65 55.28 45.36 Jamais Médicaments contre les maux de téte Q101 411
2.64 0.004 18.81 96.27 90.95 Jamais Médicaments pour la digestion, laxatifs Q101 824
2.38 0.009 18.45 98.76 95.14 Jamais Médicaments pour mieux dormir (somniféres) Q101 862
1.85 0.032 18.98 85.71 80.24 Jamais Anti-douleurs (douleurs articulaires) Q101 727
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS

CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES

DES VARIABLES
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70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
3.25 0.001 83.19 14.78 12.47 Ecole prof. Formation Q204 113
2.65 0.004 76.47 32.70 30.02 35-44 ans Age en classes MO03 272
2.10 0.018 83.33 7.08 5.96 Enseignants, aumdénie Activité professionnelle Q316 54
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aala 109
2.70 0.003 18.79 28.44 18.21 Employés de bureau, Activité professionnelle Q310 165
2.66 0.004 16.73 41.28 29.69 Femme Sexe ST02 269
2.43 0.007 19.35 22.02 13.69 15-24 ans Age en classes MOO1 124
2.42 0.008 29.03 8.26 3.42 Neuchatel Canton ST24 31
2.33 0.010 15.79 44.04 33.55 Suisse romande Région 1 STO1 304
2.33 0.010 15.79 44.04 33.55 Suisse romande Région 2 STO1 304
2.09 0.018 20.00 15.60 9.38 Scol. obligatoire Formation Q201 85
1.74 0.041 20.34 11.01 6.51 Valais Canton ST23 59
1.67 0.047 14.15 53.21 45.25 Employé Position / fonction 0306 410
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3 / 3 aa3a 161
3.40 0.000 20.57 81.37 70.31 Homme Sexe STO01 637
2.52 0.006 36.11 8.07 3.97 Lucerne Canton STO03 36
2.41 0.008 24.84 24.84 17.77 Alpes/Préalpes Région 1 ST02 161
2.14 0.016 25.42 18.63 13.02 55-65 ans Age en classes MOO0S5 118
1.85 0.032 25.88 13.66 9.38 Scol. obligatoire Formation Q201 85
1.78 0.037 30.00 7.45 4.42 Ouvrier qualifié Position / fonction Q308 40
1.66 0.048 29.73 6.83 4.08 100'000 - 199'999 Taille d'agglomération ST02 37
DESCRIPTION DE LA COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES MODALITES
CARACTERISATION DES CLASSES PAR LES CONTINUES
CARACTERISATION PAR LES MODALITES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
70.20 CLASSE 1 / 3 aala 636
1.76 0.039 74.10 35.53 33.66 Souvent Possibilité de se réaliser au travail Q103 305
1.76 0.039 73.32 46.23 44.26 Assez satisfait (e) Satisfaction au travail Q0602 401
CLASSE 2 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
12.03 CLASSE 2 / 3 aa2a 109
2.71 0.003 20.51 22.02 12.91 Jamais Possibilité de se réaliser au travail Q101 117
2.59 0.005 31.03 8.26 3.20 Peu satisfait(e) Satisfaction hors travail Q703 29
2.40 0.008 15.34 51.38 40.29 Assez satisfait (e) Satisfaction hors travail Q702 365
1.90 0.029 14.46 53.21 44.26 Assez satisfait(e) Satisfaction au travail 0602 401
CLASSE 3 / 3
V.TEST PROBA ---- POURCENTAGES ---- MODALITES IDEN POIDS
CLA/MOD MOD/CLA GLOBAL CARACTERISTIQUES DES VARIABLES
17.77 CLASSE 3/ 3 aa3a 161
3.69 0.000 22.76 61.49 48.01 Totalement satisfait Satisfaction au travail Q601 435
3.17 0.001 21.43 67.08 55.63 Totalement satisfait Satisfaction hors travail Q701 504
CARACTERISATION PAR LES CONTINUES DES CLASSES OU MODALITES
DE COUPURE 'a' DE L'ARBRE EN 3 CLASSES
CLASSE 1 / 3
o e it e o + -—+
| V.TEST | PROBA | MOYENNES | ECARTS TYPES | VARIABLES CARACTERISTIQUES
| | | CLASSE GENERALE | CLASSE GENERAL | NUM.LIBELLE IDEN
Bt B B e e e B et e e + -—+
| CLASSE 1 / 3 ( POIDS = 636.00 EFFECTIF = 636 ) aala
| |
| | | | | |
| -2.33 | 0.010 | 15.89 16.82 | 9.73 10.54 | 323.Combien de cigarettes par jour? Q28
| =-3.10 | 0.001 | 0.55 0.66 | 0.92 1.72 | 296.Nombre d'épisodes d'absence Ql6A
| -4.22 | 0.000 | 11.00 15.76 | 18.94 32.38 | 297.Nombre total de jours d'absence Ql6B
o e et e o + -—+
CLASSE 2 / 3
Bt B B e e e B et e e + -—+
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| V.TEST | PROBA | MOYENNES | ECARTS TYPES | VARIABLES CARACTERISTIQUES

| | | CLASSE GENERALE | CLASSE GENERAL | NUM.LIBELLE IDEN
Bt B B e e e B et e e e o --
| CLASSE 2 / 3 ( POIDS = 109.00 EFFECTIF = 109 ) aal2a

|

| 5.66 | 0.000 | 1.54 0.66 | 3.54 1.72 | 296.Nombre d'épisodes d'absence Ql6A

| 2.78 | 0.003 | 26.23 15.76 | 56.98 32.38 | 297.Nombre total de jours d'absence Q16B

| | | | |

o B B e e B et e e e o --
CLASSE 3 / 3

e +-———— - B e e e e et o B e e e e e e
| V.TEST | PROBA | MOYENNES | ECARTS TYPES | VARIABLES CARACTERISTIQUES

| | | CLASSE GENERALE | CLASSE GENERAL | NUM.LIBELLE IDEN
e +-———— - B e e e e et o B e e e e e e +
| CLASSE 3 / 3 ( POIDS = 161.00 EFFECTIF = 161 ) aa3a |
| |
| 2.67 | 0.004 | 28.65 15.76 | 37.40 32.38 297 .Nombre total de jours d'absence Q16B

| | | | | |
o e et e o Fomm -—+

XC

+————— - —



	Inhaltsverzeichnis
	ANHÄNGE.........................................�
	Einleitung
	Fragestellung
	Definitionen und Entwicklung des Stressbegriffs
	Physiologische Modelle
	Psychologische Modelle
	Lebensereignisse (life events)
	Alltagssorgen (daily hassles)
	«Daily hassles» und «life events»: zwei integr�

	Psychosoziale Modelle
	Biologische und psychosoziale Modelle
	Biologische Faktoren: Stress und Immunität
	Psychosoziale Faktoren: Stress, Persönlichkeitst�


	Stress am Arbeitsplatz
	Das Cooper-Modell
	Das Modell der «Krankheit mit psychosozialer Ver�
	Weitere Konzepte der Beziehung zwischen Arbeit und Gesundheit

	Die wirtschaftlichen Aspekte des Stresses
	Die finanziellen und nicht finanziellen Kosten des Stresses
	Die nicht finanziellen Kosten

	Die Kosten des Gesundheitswesens


	PROBLEMATIK DER STUDIE
	METHODOLOGIE
	Wahl der Methodologie
	Struktur der Untersuchung
	Repräsentativität der befragten Personen und Gen
	Messinstrumente
	Telefonfragebogen
	Hausbesuche
	Qualifikation der Befrager
	Ablauf der Hausbesuche
	Gesprächsanleitung
	Krankenkassen- und Unfallversicherungsprämien
	Erhebung der medizinischen Kosten und Arbeitsabsenzen
	
	
	Erkältung



	Erhebung der nicht finanziellen Kosten des Stresses am Arbeitsplatz
	Arbeitsanforderungen – Arbeitskontrolle \(Karase
	Gesundheitswahrnehmung \(Test de santé totale o�
	Coping-Strategien (Art und Weise, mit etwas fertig zu werden)


	Ablauf der Studie

	Ergebnisse
	Ergebnisse der Telefonumfrage
	Häufigkeit des Stresses in der Erwerbsbevölkerun
	Empfundener Stress in der Schweizer Erwerbsbevöl�
	Stress nach Geschlecht
	Stress nach Altersgruppen
	Stress nach Bildungsstand

	Stressfaktoren oder «Stressors»
	Allgemeine Belastungen
	Zeitdruck
	Psychische Belastungen
	Stress und Mobbing bei der Arbeit
	Stress und prekäre Arbeitssituation
	Stress und Konflikte
	Stress und Stressbewältigung

	Stress und Zufriedenheit
	Stress und soziale Unterstützung
	Stress und Gesundheitszustand
	Stress und globale Bewertung des Gesundheitszustands
	Wahrnehmung der Auswirkungen des Stresses auf den Gesundheitszustand
	Stress und Symptome
	Stress und Arztbesuche
	Stress und Fehltage
	Vergleich der Häufigkeit der Symptome mit der BI�

	Drei Profile von Befragten (multivariate Analyse der Antworten)
	Gruppe 1: gestresste Personen, die den Stress bew
	Aktive Variablen
	Illustrative Variablen

	Gruppe 2: sehr gestresste Personen, die ihren Str
	Aktive Variablen
	Illustrative Variablen

	Gruppe 3: nicht gestresste Personen
	Aktive Variablen
	Illustrative Variablen

	Zufriedenheit und Möglichkeit zur Selbstverwirkl�

	Diskussion der Ergebnisse der Telefonumfrage

	Ergebnisse der Hausgespräche
	Epidemiologische Ergebnisse
	In Betracht gezogene Bevölkerung
	Statistische Korrektur der Stichprobe
	Verteilung der Kosten und Fehlzeiten
	Stress und «Test de Santé Totale» \(TST\)
	Stress und Typologie der Tätigkeiten nach Karase�
	Stress und Coping

	Diskussion der epidemiologischen Ergebnisse

	Schätzung der Kosten des Stresses in der Schweiz
	Finanzielle Kosten des Stresses
	Finanzielle Kosten im Zusammenhang mit medizinischer Pflege
	Kosten verschriebener Pflegeleistungen
	Kosten der Selbstmedikation

	Kosten im Zusammenhang mit Fehlzeiten und Produktionsverlusten
	Schätzung der finanziellen Kosten des Stresses n�
	Schätzung der finanziellen Kosten des Stresses a�
	Schätzung der direkten finanziellen Kosten des S�
	Rückblickende Schätzung der finanziellen Kosten 
	Schätzung der finanziellen Kosten des Stresses b�
	a\) Kosten im Zusammenhang mit Invalidität
	b\) Kosten durch Todesfälle


	Schätzung der nicht finanziellen \(menschlichen�

	Schätzung der gesamten finanziellen Kosten der A�

	Diskussion
	Epidemiologie des Stresses
	Die Kosten des Stresses

	Fazit
	Bibliographie



