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Chapitre 1 : Introduction

Ce rapport est 'aboutissement d’un mandat de rebkeedu Secrétariat d’Etat & I'économie
(SECO) attribué a I'Observatoire Universitaire demiploi (OUE). Il vise a identifier les
travailleurs domestiques et brosser un portraitetee catégorie de travailleurs dans le cadre
d’une édiction éventuelle d’'un contrat-type au aiv@ational.

La situation des travailleurs domestiques peutitégiment susciter des préoccupations. En
effet, il est de notoriété publique qu’il s’agituth domaine d’activité ou le recours au travalil
informel est fréquent. Ceci souligne, d’'une pate des rémunérations y sont probablement
plus faibles et que, d’autre part, la couvertureiade des travailleurs est insuffisante, voire
totalement absente. Dans ces conditions, I'élalorad’'un contrat-type pour le personnel

domestique au niveau fédéral, comme cela a étdéudstans le canton de Geneve, pourrait
étre considérée.

Bien que le travail domestique soit reconnu commetype d’emploi formel, le secteur
domestique est connu pour employer une quantit@ritapte de travailleurs dans le secteur
informel (travail non déclaré). Ainsi que mentiordans un précédent rapport sur la question,
'OUE avait noté que «Bien que le travail au nair général revéte quantitativement, une
ampleur relativement modeste en Suisse (8.6% dud@iire 15.2% en France et 27.1% en
Italie en 2000), son importance a eu néanmoinsater& a s’accroitre au cours des dernieres
années (passant de 6.7% du PIB helvétique en 1996% en 2000 et méme a 9.3% en
2001)...»". En tant que tel, il convient de reconnaitre lgsedonnées sur le secteur informel
de I'’économie domestique sont tres limitées eteta@entative de cerner la population active
dans I'économie domestique (formelle et informed#a)utilisant uniqguement des sources de
I'emploi formel est amenée a sous-estimer I'impactade ce secteur, et est sujette a des biais
potentiels dans I'analyse statistique des rémuioéisat

Le présent rapport est composé de trois partieprémiere discute brievement I'approche
méthodologique adoptée, les obstacles potentielsi gue les données exploitées. C’est
également dans cette partie, que la définition td@gilleurs domestique est proposée et
discutée. La seconde partie présente des statistitps plus complétes possibles sur les
travailleurs domestiques en les comparant a la lptpo active dans son ensemble. Cette
partie permet également de fournir des informatsndes caractéristiques de ces travailleurs
afin de prédire au mieux leurs salaires potentialss le secteur formel. Enfin, la derniére
partie exploitent les données sur les rémunératidinsd’obtenir des salaires en usage pour
cette catégorie de travailleurs.

Chapitre 2 : Considérations méthodologiques

Pour répondre au mieux aux préoccupations du SEOOE propose d’exploiter plusieurs
sources statistiques ('ESPA, le RFP, la LSE désriplus loin), avec un@pproche
descriptivedans une premiere partie, ou le maximum d’inforomakest présenté pour ce
groupe de population et comparé avec le reste deopaulation active, et unapproche

! Fliickiger, Y. et Pasche, CAnalyse du travail clandestin dans I'’économie ddigas & GenéveRapport de
I'OUE no 16, juillet 2005, page 2.
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econométriquegpour tenter de définir des salaires en usage rctiém des caractéristiques-
type de ces travailleurs et de leur opportunitésda marché du travail en général.
Méme si les données portant sur ce segment depalgimn active sont particulierement
lacunaires, voire biaisées en raison de la dimansiformelle qui caractérise trés souvent
I'emploi domestique, il est néanmoins possible tBalr une vision relativement claire des
conditions salariales d’'usage qui pourraient pdivalans ce secteur.

Dans l'approche descriptive, nous avons tenté dacté&iser au mieux les travailleurs
domestiques en Suisse a partir des données du iR§iRjae celles de 'ESPA. Lors de cette
étape, nous avons identifié plusieurs profils tygestravailleurs domestiques en Suisse, en
prenant en compte le niveau de formation, lieuidioe, I'age, I'état-civil, la profession
apprise, le statut d'activité, etc. Cette partiempet d’amener des éléments de réponse aux
guestions suivantes :
- Est-ce que le travail domestique concerne des peesojeunes en prise avec une
situation temporaire ?
- Est-ce que le travail domestique peut-étre assidiléne forme de déclassement
professionnel ?
- Est-ce que le travail domestiqgue concerne esskemtient des migrants récemment
arrivés en Suisse ?
- Est-ce que le travail domestique est conditionné lpastructure familiale (par
exemple, les familles monoparentales) ?
- Est-ce que le statut d’activité (indépendant, sglades travailleurs domestiques
differe fortement selon la région ou le cantonékdence ?
Dans la seconde étape, nous exploitons les résultdenus lors de I'analyse du RFP. En
effet, il s’agit d’extraire un échantillon de pems@l domestique présent dans le RFP et, en
fonction de leurs caractéristiques typiques ou mogs, apparier ces observations avec celles
d’individus similaires figurant dans la LSE ou I'BEA. Grace aux informations sur les salaires
disponibles dans ces bases de données, il seridlpads déterminer un salaire potentiel pour
ces personnes. Plus précisément, nous estimonégdesions de salaire qui permettent de
définir un salaire en usage, toutes choses étale®gar ailleurs, pour des travailleurs se
trouvant dans le méme segment du marché du trqur@ile personnel domestique.

Les caractéristiques que nous avons retenueseamntdau de formation, le lieu d’origine et
le permis d’établissement, I'état-civil, 'age (Bexpérience professionnelle). Les données de
la LSE permettent par ailleurs de désagréger msdtaés par région. Toutefois, nous verrons
gu’'une délimitation par région n’'a pas de grandktéitcar les différences entre cantons ne
sont pas particulierement marquées.

Il est vraisemblable que les salaires effectifsgisonnes actives dans le domaine du travail
domestique soient plus faibles que ceux que noosisaestimés dans le cadre de notre
analyse. Ce risque est d’autant plus grand quepme d’emploi est largement constitué de

travailleurs non déclarés. Néanmoins, I'objectifird’éventuel contrat-type de travail est de

faire converger les conditions de travail du persbmlomestique vers celles en vigueur dans
les autres secteurs de I'économie. Dans cette ugpticanalyse d’'un salaire potentiel nous

parait dés lors tout a fait pertinente.
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2.1 Descriptif des bases de données exploiteanittd de I'analyse.

Dans la premiére étape, lI'analyse descriptive dasgailleurs domestiques en Suisse est
fondée essentiellement sur les données du Recensé&udeéral de la population (RFP) et de
'Enquéte Suisse sur la population active (ESPAN122006. Dans la deuxiéme étape, et
eégalement a partir des informations obtenues damsdmiere partie, il s’agit d’estimer les

salaires d’'usages pour le personnel domestiquadase des informations de 'Enquéte sur
la Structure des Salaires (olLehnstrukturerhebung, LSE).

Le RFP est une vaste enquéte de la populationerégicen Suisse qui est réalisée par envoi
postal tous les dix ans. Bien gue I'année la phegente disponible soit 2000, un avantage du
RFP est bien entendu son caractere exhaustif. RAE& revanche est réalisée par entretien
téléphonique tous les ans, sur un échantillon @ik&at’approximativement 30'000 personnes
(OFS ESPA 2004 15Y. L'ESPA permet également de faire des analysasgitiodinales
puisque les mémes individus sont interrogés surpéni@de de cing ans. Chaque année, les
trois-quarts des personnes interrogées l'avaiejit €l 'année précédente et un quart sont
nouveaux. Contrairement au RFP, 'TESPA permet tédinib des informations plus récentes
sur la population active suisse mais nécessitepfeinte techniques statistiques (comme la
pondération) pour s’assurer que I'échantillon sejprésentatif de la population dans son
ensemble.

Une étude sur les salaires du personnel domestiop@ee si celui-ci est déclaré, est
particulierement difficile a mener a cause de desrgbuvent lacunaires. Les rémunérations
ne sont disponibles que dans la LSE et 'ESPA. €orant la premiére, il s’agit d’'une vaste
enquéte réalisée tous les deux ans depuis 1994ffquiun échantillon extrémement large de
la population salariée occupée dans le secteué’pties données sont collectées directement
auprés des entreprises, ce qui garantit une grafideilité des informations.
Malheureusement, les travailleurs domestiques semgagés au sein de ménages privés et
non par des entreprises inscrites au registre tunmrce, et de ce fait, ils n’apparaissent pas
ou peu dans cette base de données. Néanmoins, coousiée verrons plus tard, la LSE peut
malgré tout étre exploitée pour obtenir des sadaime usage. L’enquéte ESPA contient des
informations sur tous les types de travailleurglsjgue soient leurs employeurs. La difficulté
provient essentiellement de la petite taille d’uchantillon composé uniquement de
travailleurs domestiques issu de I'ESPA. Sans temompte d’éventuelles variables
manquantes (p.ex. éducation), 'TESPA contient emvi250 observations par année portant
sur des travailleurs domestiques. Méme en groypasteurs vagues de 'ESPA, comme par
exemple entre 2001 et 2006, I'’échantillon demeesreint. De surcroit, ces travailleurs
different selon le statut (indépendant ou salargtd) n’est pas possible de déterminer s’ils
occupent un emploi Iégal ou non déclaré.

Les données de 'ESPA sont également limitéesgpaaiure de la structure longitudinale (en
pane) de I'enquéte. Avec des données longitudindeseprésentativité de l'individu par
rapport a la population totale dépend doublemenitébbantillonnage : En premier lieu, et
comme pour les données transversales, l'individusékectionné dans la population-meére
avec une certaine probabilité. En second lieuailt fégalement noter la probabilité pour

2 "L'enquéte suisse sur la population active (ESR®dncepts - Bases méthodologiques - Considérations
pratiques." Office fédéral de la statistique. 2Q945.

% La LSE contient également des données du seatblic ais nous les avons éliminées de notre éitloant

pour nos analyses.
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I'individu de rester dans I'enquéte les annéesasirs, selon qu’il ou elle répond a I'enquéte
ou non (ce phénomeéne est connu sous l'appellatiattrition). Les statisticiens tiennent
compte de ces différentes probabilités par I'wtiisn de coefficients de pondération. Cette
problématique devient particulierement importaotsdu’il s’agit de décider quel coefficient
de pondération employer. Si le profil de carrideedifférents travailleurs est le facteur le plus
important (par exemple pour analyser la mobilité ttavailleurs), il est nécessaire d’utiliser
les poids longitudinaux. Dans le cadre de ce ntamelgoids transversal est toutefois plus
approprié. En effet, ce poids permet la companaes groupes de la population dans le
temps (plutét que des évolutions individuelles).

La LSE est une enquéte menée auprés d’une catgmutieuliere de la population, a savoir
les personnes salariées et ce tous les deux amsdit#érence importante par rapport au RFP
et 'ESPA réside dans le fait que I'enquéte LSEneshée directement par envoi postal aupres
d’env. 46 300 entreprises représentant environ nilion d’employé$. Les entreprises
fournissent des informations au sujet des rémuoésatde leurs employeés, la taille de la
I'entreprise ainsi que quelques caractéristiquesgmmelles des employés sur leur emploi ou
leur niveau de formation.

L’obtention de données sur les salaires directensmqtrés des employeurs permet de
s’assurer que la plupart des informations sontplas précises possibles. En revanche, la
LSE ne saisit pas des données de salaires aupregm@ges ayant des employés (et qui
constituent pour le travail domestique la grand¢onité des cas). En conséquence, la LSE ne
contient que des informations sur les gens quicefent du travail domestique pour des
entrepriseset les salaires et autres caractéristiques dsopeel domestique employé par des
ménages privés’y figurent pas. Ce nonobstant, les salaires mrsonnes qui travaillent
aupres de ménages privés sont vraisemblablemedrtenfs en moyenne a ceux pergus par
des personnes effectuant des travaux semblables ldasecteur formel. Pour cette raison,
I'exploitation de la LSE se justifie dans une ciexamesure, puisque |'objectif consiste a
établir des valeurs de salaires en usage adaptésnapioyés domestiques sur la base de ce
gu’ils pourraient obtenir en effectuant un trawhilaire dans le secteur formel.

La base de données de I'ESPA est également utiliée examiner les salaires des
travailleurs domestiques. Cependant, cette basiodieces est employée dans une moindre
mesure en raison du faible échantillon annuel desgpmes travaillant dans le secteur
domestique. En outre, 'ESPA étant menée par gndéléphonique, les données sont
davantage sujettes a des erreurs de mesure etddgecoPar exemple, une personne peut
facilement sous-estimer ou surestimer son salagesoel et/ou ses heures de travail, ce qui
accroit I'erreur potentielle dans I'établissemeataux de salaire et leurs analyses statistiques.
En résumé, le personnel domestique sera identitsdaysé en exploitant le RFP et TESPA,
alors que les salaires potentiels seront estim@csegi la LSE (et dans une moindre mesure
avec 'ESPA).

“ "Fiche signalétique: Enquéte sur la structuresadaires." Office fédéral de la statistique. 208#n d'éviter la
confusion avec I'Enquéte Suisse sur la Santé dastonyme courant est également ESS, nous utilisons
I'acronyme germanique LSE.
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2.2 Définition des travailleurs domestiques et du sectkomestique.

Une analyse du secteur domestique dépend de marigcele de la maniere dont sont
définis les travailleurs et le secteur domestigu&sant de tenter une définition du secteur
domestique, il convient d’exclure d’emblée deuxugres de la population active, a savoir les
personnes ayant moins de 15 ans et les apprenbessapprenants ont effectivement leur
rémunération définie dans les salaires par legiégégaccompétentes régionales et ne sont donc
pas considérés dans le calcul des salaires pearakeailleurs domestiques. Afin d’établir la
définition du travail non qualifié dans les ménageés, deux variables du RFP sont
employées pour identifier les individus qui tralext dans le secteur domestique et effectuent
le travail non qualifié. La premiere variable igile est construite a partir de la classification
suisse des professions (COBBER. La seconde se base sur la classification de @orm
internationale des métiersSCO), établie par I'Organisation Internationale du viaid Nous
commencgons par circonscrire le travail domestiquemployant la classification suisse des
professionsRBER.

Dans la liste de codes ABER la catégorie qui se rapproche le plus du tral@ihestique est
celle intitulée «professions de I'économie domesgieg. Cette catégorie inclut deux groupes
de travailleurs: les « intendants de maison e&klemployés de maison ». Afin de vérifier
que ces travailleurs effectuent réellement du ttal@amestique, nous les avons croisés avec
le code de la variable profession domestique BCIO En croisant ces deux variables de
profession, nous avons décidé d'éliminer de I'étHan ceux qui étaient désignés comme
« cadres ».

Afin de tenter de distinguer les individus qui effeent du travail domestique auprés des
ménagesle ceux qui effectuent du travail domestique powantreprise privéenous avons
recouru a la variable « forme juridique » de I'eayd telle que déclarée par I'individu dans le
RFP. Nous avons donc défini deux groupes de ttaves. Le premier comprend les formes
juridigues suivantes : «raison individuelle », orfie juridigue inconnue » et «sans
indication » et vise a limiter au plus pres lesvaibeurs domestiques employés par des
ménages. Le deuxiéme groupe est une définition ems $arge et comprend tous les
travailleurs sans distinction de forme juridiquearnd® le présent rapport, nous désignons la
premiére catégorie comme lesravailleurs domestiques au sens stsicbu « groupe 1 », et
la seconde wavailleurs domestiques au sens lasgal « groupe 2 ».

Nos analyses descriptives sur les caractéristiqaeses deux groupes montrent qu’il n’existe
pas de différence majeure, en fonction de cettmitiéh de la forme juridique. Pour cette
raison et la tres petite taille de I'échantillonsdeavailleurs domestiques dans la base de
données de I'ESPA, toutes les formes juridiquest snoluses dans la définition des
travailleurs domestiques pour cette base de donnkes travailleurs domestiques dans
I'ESPA sont définis avec les mémes variables defepsions décrites précédemment.

Nous avons également tenté d'identifier un grodjee travailleurs «témoin » dans la
population active qui nous permettra de compargrchractéristiques et rémunérations des
travailleurs domestiques, dans la mesure ou cégtéstleur seraient ouvertes. En d’autres
termes nous définissons un groupetdwailleurs similairesaux travailleurs domestiques
dans la population active, notamment dans des raétie nécessitant pas de formation
poussée et dans lesquels on peut raisonnablemagtnien que les travailleurs domestiques
puissent exercer.
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Nous avons circonscrit ce groupe aux métiers (RRER :

— Professions de I'hétellerie et de la restauratioted’économie domestique ;

— Professions du nettoyage et de I'entretien ;

— Auxiliaires soignants.
De ces catégories, nous avons ensuite égalemesttabaertaines professions du cd8€0
qui nécessitaient une formation supérieure ou apgée (p.ex. les dirigeants, cadres,
cuisiniers, ou le personnel infirmier). Cette défation implique nécessairement une dose de
jugement de valeur, mais permet en tout cas d’'exaartaines professions ou I'on imagine
mal du personnel domestique pouvoir oeuvrer.

2.3 Les limites du choix de la définition du sactdomestique.

Etant donné que les deux enquétes sont menéessaigia populationésidente elles sont
toutes deux susceptibles de sous-estimer la thlla population des travailleurs domestiques
dans la mesure ou ces travailleurs domestiquesepéusire partie de la population non
résidente (p.ex. sans permis de séjour). Néanmibiest possible que ces enquétes saisissent
malgré tout une partie des activités parallelesatetravailleurs domestiques. Par exemple,
un individu peut étre au bénéfice d’un permis dewévalable sans nécessairement avoir une
autorisation de travailler. Il ou elle peut égalaim&ut simplement ne pas déclarer son
travail. Cependant, et étant donné linformatiogstlimitée sur le secteur informel, il est
difficile de dire a quel point 'économie domestiesst sous représentée dans ces enquétes.

Chapitre 3 : Qui sont les travailleurs domestique®

Afin d’établir une échelle des rémunérations damssécteur domestique, il convient au
préalable de cerner au mieux les caractéristigeedrdvailleurs qui y sont actifs. Ainsi que
nous l'avons mentionné, ces caractéristiques stundiées a l'aide des deux enquétes
nationales, le RFP (2000) et 'ESPA (2001 - 2006¢. travail domestique est défini comme
détaillé dans la section précédente et inclut tméesonne ayant travaillé dans ce secteur
comme premiére occupation dans le RFP et un gugleomoment entre 2001-2006 comme
premiére activité ou activité secondaire dansPBS

3.1 Les femmes sont surreprésentées dans le tdomibstique.

L’important écart entre hommes et femmes exercaatactivité dans le secteur domestique
démontre clairement que les femmes représentetijyeanent I'essentiel des travailleurs
domestiques en Suisse. Selon le RFP, les femmeasesppent 91% de travailleurs
domestiques quand toutes les formes juridiques sacitises et 94% de travailleurs
domestiques quand la forme juridique est limitée wavailleurs indépendarits Etant donné
gue les femmes représentent approximativement 48%a ¢population active totale, ceci
démontre clairement que les femmes sont trés netiesurreprésentées dans le travail
domestique.

® Cf. Fliickiger Y., Pasche C, p. 20. Il est intég® de noter que cet autre rapport publié par EGturnit le
chiffre de 94% pour la proportion de femmes pasanitravailleurs domestiques clandestins a Genéyehiifre
est rassurant en ce qu’il démontre que les valsoms trés semblables entre les travailleurs daqest du
secteur formel et ceux du secteur informel.
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Avec un taux de 74%, les femmes sont égalemenénmmt surreprésentées parmi les
travailleurs similaires(par rapport a la population active dans son ebfpméme si cette
proportion est moins élevée que parmi les travatledomestiques. Ces résultats sont
corroborés par les résultats obtenus avec la mswrhées de 'ESPA. Entre 2001 et 2006,
les femmes représentaient env. 44 et 45% de lalgtopu active totale tandis qu’elles
représentaient entre 86 et 93% des travailleursedtiques et environ trois-quarts des
travailleurs similaire

Les travailleurs domestiques
Par le sexe
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Notes: Les professions que nous ne pouvons pas exersgretsonnes non actives
(sans emploi), les personnes de moins de 15 ales apprenants sont exclus.
Les travailleurs domestiques groupe 1 sont lesopees qui ont indiqué les
formes juridiques suivantes: raison individuelferme juridique inconnue”,
ou "sans indication".
Les travailleurs domestiques groupe 2 représetdeares les formes juridiques.

Source: 2000 Recensement Fédéral de la Population

3.2 Davantage de familles dans la précarité pdesitravailleurs domestiques.

Etant donné que le travail domestique et les @étivéimilaires sur le marché du travail sont
principalement exercées par des femmes, la quest®rsavoir qui sont ces femmes
exactement vient naturellement a I'esprit. On mgueffet se demander si cette prédominance
est de nature historique et culturelle en raisohetuentre ces taches et le travail ménager des
femmes au foyer. Ou plutdt, le travail domestigeeserait-il pas le fait de femmes qui se
trouvent dans des situations familiales précairesues, femmes divorcées, familles
monoparentales) ? Enfin, une autre possibilitét téela prépondérance du temps partiel dans
le secteur domestique. Dans ce cas, la surrepafieen des femmes dans le secteur

® Voir les tableaux 3.1a, 3.1b, 3.1c de I'annexe.
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domestique est peut-étre a mettre au compte deslaweprésentation également dans le
travail & temps patrtiel.

Afin de répondre a ces questions, nous avons étedi@e de I'état civil. Il en ressort que,
bien que la grande majorité des travailleurs doigpess soient mariés, le travail domestique
emploie une part particulierement élevée de la [adiom dans des situations familiales plus
précaires. Une analyse de I'état civil des tragais domestiques et de la conjonction avec la
présence d’enfants fournit une meilleure comprébensle I'étendue dans laquelle ces
familles sont surreprésentées par rapport a lalpbpo active dans son ensembile.

Ainsi que nous I'avons mentionné, les individus iggisont les plus représentés dans toutes
les catégories (population active totale, travailedomestiques, et travailleurs similaires). Le
RFP et 'ESPA indigquent qu'entre 53 et 67% desdillaurs domestiques sont mariés, mais
on ne peut pas parler de surreprésentation en campa des autres groupes. Dans la
population active, les individus mariés représentegalement le plus grand groupe, et
'ESPA et le RFP indiquent une proportion entreeb50%. De méme, dans la catégorie des
travailleurs similaires, les individus mariés regmétent aussi le plus grand groupe, mais la
proportion y est sensiblement supérieure. DansRASt le RFP les individus mariés
représentent entre 66 et 71% des travailleurs aiirs’

Les célibataires représentent le deuxieme groujpdukeimportant dans toutes les catégories
de travailleurs. La proportion est toutefois un psaindre parmi les travailleurs domestiques
et similaires en comparaison a la population aadees son ensemble. La raison est peut-étre
a chercher dans la plus grande dispersion parnautges états possibles (veufs et divorcés).
Pour la population active totale, le RFP et TESRéiquent une proportion de 30% a 32% de
célibataires, 8% de divordéet 1 a 2% de veufs. Ces chiffres sont & contrastec les
valeurs pour les travailleurs domestiques ou |&batéires constituent entre 16 et 33%, les
divorcés entre 9 et 13% et les veufs entre 4 et C&& valeurs sont semblables a celles
obtenues pour les travailleurs similaires puiscgeee proportions sont respectivement 17 a
21%, 8 a 9% et 3 a 4%, et renforcent l'idée qudrdeail domestique et similaire est
potentiellement plus diffus dans les situationsifiahes précaires.

La présence d’enfants apporte un éclairage suppil@mne a la compréhension de comment se
composent les familles dans les différentes catgégate travailleurs. D’'un point de vue
globale, les travailleurs domestiques la présereafahts est Iégerement plus marquée chez
les travailleurs domestiques et similaires que dap®pulation active totale. Tant le RFP que
'ESPA indiquent la présence d’enfant dans enviB8ra 57% de la population active totale.
En revanche, la proportion est comprise dans uneliette de 52 & 66% pour les travailleurs
domestiques et entre 60 et 70% pour les travaslsimilaires’.

Afin de déterminer si les personnes en situatiotergellement plus précaire (divorces,
séparés, célibataires) ont également des propsrins importantes d’enfants dans le

"Voir les tableaux 3.2a, 3.2b, 3.2c, 3.2d de 'amne

8 Contrairement au RFP, 'ESPA considére les pemsragparées légalement comme une entité distinte. S
toutes les années pour lesquels nous avons degedie 'ESPA ; les pourcentages de cette catégorie
d’environ 1% dans la population active totale, 2% parmi les travailleurs domestiques et 1 a 2%np&s
travailleurs similaires.

° Voir les tableaux 3.2e, 3.2f, 3.2g, 3.2h de I'atne
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ménage par rapport a la population active dansessemble, nous examinons le lien entre
état civil et présence d’enfants. Dans la popoatictive, deux personnes mariées sur trois
ont des enfants alors que la proportion est d’'ungas d’un tiers pour les célibataires et les
divorcés. Pour les personnes séparées la propeditmentre 42 et 50% et pour les veufs elle
oscille entre 25 et 37% (ESPA). Lorsque lI'on coesedles travailleurs domestiques, les
proportions de personnes célibataires, divorcéeseparées avec des enfantsphss grande
que pour 'ensemble de la population active et @er ghaque année sauf en 2006 (ou les
divorcés apparaissent avec moins d’enfants queldgugpulation active). Il est intéressant de
noter que la proportion de travailleurs domestigoesiés avec des enfants est toujours
inférieur a la proportion dans la population actvile.

Ces résultats suggerent que les groupes de pessuvivaat des situations vraisemblablement
plus précaires (célibataires, divorces, séparashigas travailleurs domestiques ont plus de
chance d’avoir des enfants que ceux qui sont madég représentation graphique avec
I’échantillon de 'ESPA se trouve dans la prochdigere pour 'année 2005. En outre, ces
résultats indiquent également que les travaillelormestiques dans des situations familiales
plus « stables » (p. ex. mariés) ont moins de awmrdtavoir des enfants que dans la
population active dans son ensemble. Les travadlsimilaires sont caractérisés par la méme
tendance que les travailleurs domestiques, mais’és distinguent par une plus grande
proportion d’enfants chez les travailleurs marjgar fapport & la population active)

Groupe de la population
Par état civil et présence d'enfants
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90
80
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R ‘6 '\é ‘QIG @’6 e)\
G@l\‘oé& N o° ey N

O Travailleurs domestiqued Travailleurs similairedd Population activé

Note: Les personnes ayant moins de 15 ans et les appsestant
exclus de la population.

Source: Enquéte sur la population active (ESPA), 2005

9v/oir les tableaux 3.2i, 3.2j, 3.2k de 'annexe.
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3.3 Presque la moitié des travailleurs domestiqaes seulement accompli leur scolarité
obligatoire.

Ainsi que nous I'avons suggéré plus haut, les tlauas domestiques ont une plus grande
probabilité¢ d'étre des femmes dans des situatiootenpiellement précaires. Il existe
cependant d’autres facteurs comme I'éducationrgluiencent aussi les choix professionnels.
Par exemple, bien que le travail domestique seoisicktré comme un travail typiguement non
qualifié, il pourrait y avoir des filieres éduca® menant plus facilement dans le secteur
domestique que d’autres.

Comme le montre clairement la figure suivante, {@anRFP que I'ESPA indiquent que
pratiguement la moitié des travailleurs domestiqaes seulement accompli leur scolarité
obligatoire. Ce résultat prouve assez nettemeatl@gumajorité des taches effectuées dans le
secteur domestique sont le fait de travailleurs mprlifiés. Ces résultats sont aussi
particulierement contrastés par rapport a la pdjuaactive, ou seulement 14-15% des
travailleurs ont seulement achevé leur scolaritégatoire. On obtient par ailleurs des
résultats analogues avec les travailleurs simganent 35 & 41% n’ont pas été plus loin de la
scolarité obligatoir¥.

Ces résultats montrent aussi clairement qu’il $’'dgi travail non qualifié effectué par des
travailleurs non qualifiés, et non par un déplacgméventuellement temporaire de
travailleurs surqualifies dans ce secteur. Unrant supplémentaire est fourni par I'analyse
du type de formation en cours par les travailledomestiques et les travailleurs similaires
(données ESPA) : pour les travailleurs domestigeesie 80 et 92% n’effectuent aucune
formation en paralléle, et les chiffres sont e@Bect 88% pour les travailleurs similaires. Le
RFP indique un pourcentage encore plus élevé deailleurs domestiques et similaires qui
ne poursuivent pas de formation plus élévée

| es valeurs exactes sont entre 46 et 48% poufFRe & entre 46 et 54% pour 'ESPA entre 2001 e6200
Précisons aussi que la catégorie « formation élairen» présente uniquement dans 'ESPA a été désia

« scolarité obligatoire ».

'2voir les tableaux , 3.3a, 3.3b, 3.3c, de 'annexe.

3 voir les tableaux 3.3d, 3.3e, 3.3f de I'annexe.
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Les travailleurs domestiques
Par niveau de formation la plus élevée
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Note: Voir les références sur le tableau précédent ("les
travailleurs domestiques par sexe").

Source: 2000 Recensement Fédéral de la Population

En ce qui concerne les travailleurs domestiquesitaya niveau plus élevé que la scolarité
obligatoire, la plus grande partie a achevé unagsage. Dans la population active totale,
entre 40 et 43% des travailleurs ont terminé |@prentissage alors que parmi les travailleurs
domestiques et similaires, les rapports sont d888-et 35-41% respectivement. Etant
donné les pourcentages tout de méme relativememé®ldes travailleurs domestiques et
similaires qui ont poursuivi ce type de formatidrgst intéressant de creuser brievement les
détails de ces apprentissages

Quand on se penche sur les domaines étudiés paagasleurs dans leur apprentissage, on
se rend compte qu’ils restent relativement proahesecteur domestique. Si on regarde la
population active dans son ensemble, plus d’uratiiaur sur deux se trouve dans les métiers
suivants (variable « métier appris » dans I'ESPA) :
« Professions de l'usinage de métaux et de la earigin de machines »
« Professions de I'électrotechnique, de I'industeelogere, de la construction de veéhicules
et de l'outillage »

« Professions de la construction »
« Professions commerciales et de la vente »
« Professions commerciales et administratives »

« Professions de la santé »

14
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Pour les travailleurs domestiques et similairesratnouve certaines de ces professions en
termes de popularité. On les trouve bien représatdas les professions :

— « Professions commerciales et de la vente »

— « Professions commerciales et administratives »

-« Professions de la santé »

Cependant, on les trouve aussi tres nettementseés dans les suivantes :

— « Professions de I'hétellerie et de la restauragipde I'économie domestique »

— « Professions de l'industrie textile et de l'indiesdu cuir »,

et selon les années aussi dans

- « Professions de l'agriculture, de I'économie fteges, de I'élevage et des soins aux
animaux »

- « Professions du nettoyage, de I'hygiéne et desgmirporels »

Les travailleurs similaires sont bien représentssdes mémes professions a I'exception des
« professions de I'agriculture, de I'économie ftikge, de I'élevage et des soins aux
animaux » et les « Professions de lindustrie kexét de I'industrie du cuir ». En outre, et
contrairement aux travailleurs domestiques, onvieddia 10% de travailleurs similaires dans
les « professions de la construction ». Cette tdjoswr suggere que les travailleurs
domestiques et similaires, bien gu’ils n'achévemtrpune trés grande partie d’entre eux que
la formation obligatoire, occupent des postespréeshes du domaine d’apprentissage lorsque
ce dernier est accompli.

3.4 Bien que la grande majorité des travailleurs donugsts soient suisses, les étrangers
sont surreprésentés dans le secteur domestique.

Une autre particularité des travailleurs domessquent a leur origine. On peut
raisonnablement imaginer que ce secteur offre agdogs trés adéquats, en tout cas dans une
perspective de court terme, pour des migrants vigmnent d’arriver sur le territoire
helvétique. D’un autre c6té, ce type d’emploi dotige® pourrait constituer une perspective
plus durable tant pour des travailleurs suissesromigrés, en fonction du faible niveau de
qualification et/ou la faible maitrise de la landaeale. Une analyse de la nationalité et du
type de permis de séjour peut nous éclairer sduiée approximative de séjour en Suisse des
travailleurs domestiques ainsi que leur pays dioeg

On constate effectivement que, méme si la majodiés travailleurs dans le secteur
domestique sont suisses, les étrangers sont séserpés parmi les travailleurs domestiques
en comparaison a la population active totale. E€ Rt TESPA indiquent qu’entre 78 et 79%
de la population active est de nationalité suis@uand on examine la citoyenneté des
travailleurs domestiques, le RFP et I'ESPA foureigs des résultats |égerement
différents : Pour le RFP environ 61 a 64% des tHauss domestiques sont suisses, tandis
que dans I'ESPA la proportion de travailleurs sgsdécroit dans le temps d’environ 77% a
65%. Les deux sources indiguent donc assez claiteque les étrangers sont surreprésentés
dans le secteur domestique. On trouve une tendaraiegue chez les travailleurs similaires,
dont la proportion d’étrangers est de 39% avec H® Rt une fourchette un peu plus large
entre 34 et 39% dans 'ESPA

14 voir les tableaux 3.4a, 3.4b, 3.4c de I'annexe.
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Une analyse des types de permis de séjour desligavs étrangers peut nous renseigner sur
la durée de leur séjour en Suisse. Bien que le R FESPA classent les titulaires de permis

d’établissement de maniére un peu différente, tleus identifient de maniére assez claire les
permis C et B. Dans la population active, les biéraéfes de permis C représentent entre 14
et 16%, suivis par les porteurs de des Permis B amerapport compris entre 5 et 6%. Les

deux bases de données montrent donc assez nettqueetds travailleurs domestiques sont

surreprésentés dans ces catégories (ce qui ngulaitraduire le fait que les étrangers y sont
surreprésentés. Dans la catégorie des travailtblamgestiques, on trouve entre 21 et 29% qui
ont un permis C et entre 0 et 9% qui ont un pemnites mémes ordres de grandeur sont
observés pour les travailleurs similaires, et emvian quart d’entre eux ont un permis C.

Chaque année, sauf 2002, les travailleurs siragaint une fraction légerement supérieure de
permis C et de permis B par rapport aux travaledomestiques. Cette plus grande

proportion de permis B et permis. C'est de nouvpembablement due a la plus grande

proportion d’étrangers dans cette catéddrie

Lorsque I'on se penche sur les types de permisoencpntage uniquement de la population

étrangere, le profil des travailleurs domestiquses légerement différent de celui de la

population active dans son ensemble et des trausllsimilaires. Par exemple, avec 'TESPA

les permis C représentent 67 a 75% des actifsgdraret les permis B environ 23 a 30%,

alors que les autres permis constituent moins del2% travailleurs domestiques étrangers
sont trés largement constitués de permis C (dagargae pour tous les actifs étrangers) et de
permis B (moins cependant que le total des étrahg€ette tendance s’observe également
pour les travailleurs similaires.

Il est intéressant de noter que pour ces derrensroportion de permis B est toujours plus
élevée que pour 'ensemble de la population étnan(ge I'exception de 2005). Etant donné
gu’il faut un minimum de cing ans pour obtenir wrrpis C en Suisse, ces résultats suggerent
que les travailleur étrangers du secteur domestiqoet travaillé en moyenne depuis au
moins cette durée. Bien que le travail domestiqog eepandu aupres des migrants
nouvellement arrivés (ainsi que mesuré par la ptapode permis B), cette activité semble
tout de méme dominée par des travailleurs qui @sitlé en Suisse depuis au moins cing ans.
Ces analyses indiguent donc que les travailleursedtiques sont en grande partie des
Suisses ou des étrangers avec un Perfiis C

13 vVoir les tableaux 3.4d, 3.4e, 3.4f, 3,59 de 'amme
8 voir les tableaux 3.4h, 3.4i, 3.4j de I'annexe.
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Les travailleurs domestiques
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Note: Voir les références sur le tableau précédent ("les
travailleurs domestiques par sexe").

Source: 2000 Recensement Fédéral de la Population

3.5 La plupart des travailleurs domestiques ont enseeP54 ans. Les jeunes ne sont pas
surreprésentés et tendent a poursuivre une éducaptics élevée dans le méme temps

L’age est un autre facteur qui faconne l'identiés dravailleurs domestiques en Suisse. Plus
spécifiguement, une meilleure compréhension derkpartition par classes d’age peut nous
renseigner sur leur parcours de vie. A titre degke, et comme nous I'avons montré plus
haut, les travailleurs domestiques sont majoritaénet susceptibles de n’avoir accompli que
la scolarité obligatoire. Par conséquent, si tagdilleurs domestiques sont surreprésentes
dans les classes d’ages des jeunes travailleupgoumait en déduire que le faible niveau de
formation reflete le manque de temps disponiblerppoursuivre des formations plus
poussées.

Dans la figure suivante, les données du RFP indigwge, parmi les travailleurs
domestiques, les deux plus grands groupes (en gmtage) sont dans la tranche d’age
comprise entre 25 et 54 ahsCe n’'est pas étonnant en soi, car c'est aussiehe d’age oul
les deux classes d'age, 25-39 et 40-54, occupentplies grands pourcentages dans la
population active. On observe d’ailleurs des propos comparables pour les travailleurs
similaires.

7 Cf. Fluckiger Y., Pasche C, p. 22, ou I'on appreme la majorité des travailleurs domestiques @atids &
Genéve sont aussi agés entre 25 et 44 ans.
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Les résultats suggéerent que le travail domestigest mprobablement pas une situation
temporaire qui prévaut chez les jeunes travaille(t5-24). Le RFP confirme la
représentation relativement proportionnelle desgsyparmi les travailleurs domestiques par
rapport a la population active. Les jeunes remtése approximativement 10% dans la
population active et 11% des travailleurs domestqitoutes formes juridiques confondues).
Les données de 'ESPA convergent avec les concisigibtenues sur la base du RFP et, entre
2001 et 2006, le pourcentage de jeunes travaillElbs24 ans) était d’environ 9% de la
population active. Quant aux jeunes travailleumsnestiques, le pourcentage augmente
cependant avec le temps de 6 a 15% environ. Q#tézence entre le RFP et TESPA est
peut-étre due a I'évolution des jeunes travaillalomestiques dans le temps (le RFP n’est
disponible que pour I'année 2069)

Les travailleurs domestiques
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Notes: L'age des travailleurs est calculé a partir dskandu recensement (2000).

Voir les références sur le tableau précédent {ftesilleurs domestiques
par sexe").

Source: 2000 Recensement Fédéral de la Population

La proportion « normale » de jeunes travailleureisdée secteur domestique souleve la
question de qui sont ces jeunes personnes. Lasgdtavailleurs domestiques travaillent-ils
en méme temps qu'ils fréquentent une école ou ereils cette activité a plein-temps ? Si
I'on se penche sur cette classe d’age, on trouire éi et 67% de la population active qui ne
poursuivent aucune forme d’éducation (ESPA). Quamdonsidére les jeunes travailleurs
domestiques le rapport varie entre 20 et 49% fa@é&ption de 2006 avec 70%). Ces résultats
suggerent qu’'une proportion plus élevée de jeumasaitleurs domestiques poursuit
actuellement une certaine forme d’éducation (siamdéiinent a leur travail) a la dans toutes

18 \oir les tableaux 3.5a, 3.5b, 3.5c.
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les années (sauf 2006 ou on trouve un rapport déggmt plus élevé de travailleurs
domestiques qui ne poursuivent pas certaine umeefat’éducation). Ainsi, et malgré une
proportion croissante de jeunes travailleurs doiqess dans le temps (selon ESPA), les
données indiquent que ces derniers poursuivenétde®s en plus grande proportion que les
autres jeunes actifs

3.6 Les travailleurs domestiques sont surreprésed#éss les cantons de Berne, Vaud et
Genevells ont davantage de chances d’étre salariés etailger pour des ménages prives.

Il est également intéressant de se pencher sugpartition géographique des travailleurs
domestiques, qui peut éventuellement expliquerdifé&rences de salaires entre travailleurs.
Cela permet également de mesurer I'importance dtewedomestique dans un canton par
rapport aux autres secteurs, ou en comparaisogudres cantons.

Les travailleurs domestiques en Suisse représemteints de 4% de la population active dans
tous les cantons et chaque année de I'enquéte BRPAevanche, les travailleurs similaires
représentent environ 12% pour tous les cantonswetghaque année. Bien que le canton avec
le pourcentage le plus élevé de travailleurs sineiavarie d’'une année a l'autre, ce rapport
est systématiquement plus élevé en Valais, dareni®n de Schaffhouse, et du TeSsin

Lorsque I'on examine la répartition de la populatactive par cantons, on trouve clairement
que les plus grandes proportions se trouvent desscantons les plus peuplés (Zurich,
Berne,Vaud, Argovie). On s’attend a une répartitisemblable pour les travailleurs
domestiques, mais ce n’est pas tout a fait le Bas.exemple, Zirich contient 17-18% de la
population active Suisse, alors que les travadl@lomestiques y sont presque toujours sous
représentés avec un taux compris entre 11 et 1 BRAE

En revanche, les travailleurs domestiques songjpeetujours surreprésentés dans les grands
cantons comme Berne, Vaud et a Genéve. On legetrmussi régulierement sous représentés
dans les cantons d’Argovie et du Tessin. Les thevss similaires sont eux toujours
légérement surreprésentés dans les cantons de, Rerri¢alais, du Tessin. Ces résultats
suggerent que s’il existe bien un rapport entrimile de la population active et le nombre de
travailleurs domestiques dans le canton, ce n&si@seul facteur détermindnt

Quand on compare I'emploi a travers les cantonscamstate que les deux plus grandes
catégories sont comme attendu les employés saktriés indépendants, qui occupent entre
91 et 92% de toute la population active pour tesschntons et toutes les années. Le solde est
constitué des catégories suivantes : ménages prégdarieé de sa propre entreprise, et
collaborateurs familiaux. Si on regarde la disttibn de ces catégories pour le personnel
domestique, on trouve des proportions légéereméifdreites. Bien que les employés salariés
restent le plus grand groupe, les ménages priv@sasent second par ordre de grandeur par
rapport aux indépendants. En effet, la proportientrdvailleurs domestiques qui travaillent
dans un ménage privé a travers tous les cantorifeasutre 24 et 37% entre 2001 et 2006
(ESPA). Les salariés représentent entre 56 et 6&8cadtres travailleurs domestiques. On
trouve une tendance trés proche pour les travasllsimilaires. Toutefois, la proportion de

9 voir les tableaux 3.5d, 3.5e, 3.5f de I'annexe.
20 v/oir les tableaux 3.6a, 3.6b, 3.6¢ de I'annexe.
2L v/oir les tableaux 3.6d, 3.6e, 3.6f de I'annexe.
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travailleurs similaires employés dans des ménageéspn’est pas aussi élevée que celle des
travailleurs domestiqués

3.7 Environ deux tiers des travailleurs domestiquasgaillent a temps partiel. En outre, une
proportion plus élevée des travailleurs domestigiéesinins travaillent a temps partiel par
rapport aux travailleurs domestiques de sexe mascul

La prédominance du travail a temps partiel cheZdesnes est un fait connu en Suisse. Par
conséquent, il ne serait pas étonnant de voirakair a temps partiel surreprésenté dans un
secteur dominé par des femmes. En effet, la bigion des emplois domestiques a temps
plein et & temps partiel illustre clairement queréyvail a temps partiel est surreprésenté par
rapport a la population active. Par exemple, 33% de personnes travaillent a temps partiel
dans la population active. En revanche, entre 65286 des travailleurs domestiques
travaillent a temps partiel. Quand on examinetitagailleurs similaires, il en ressort une
tendance semblable, avec 61 & 66% de ces derrtimgpa partiel (ESPA].

On retrouve cette omniprésence du temps partied detravailleuses domestiques lorsque
I'on ventile le taux d’occupation par sexe. L'ESBRAus apprend que 59 a 61% des femmes
dans la population active travaillent a temps parRarmi les travailleurs domestiques, cette
méme proportion de femmes qui travaillent a tengrsigd monte a 71-76%. Des valeurs trés

proches s’observent chez les travailleurs sim#apeur lesquels 73 a 76% des femmes
exercent a temps partiel. Sans grande surprisegbserve aussi que, tant les travailleurs

domestiques que les travailleurs similaires de sexsculin ont plus de chance de travailler a
plein temps. Le prochaine graphique illustre elaient cette tendance pour 2006 (ESPA)

22 \/oir les tableaux 3.6g, 3.6h, 3.6i de 'annexe.
Z\/oir les tableaux 3.7a, 3.7h, 3.7c de I'annexe.
24 \/oir les tableaux 3.7d, 3.7 e, 3.7f de I'annexe.
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Les travailleurs domestiques
Selon le temps de travail et genre

2006

100

90

80

70

60

50

Pourcentage

40

30

20

10

B

Plein temps Temps partiel
O Travailleuses domestiques O Travailleurs domestiques O Travailleuses similaires
E Travailleurs similaires O Population active - hommes B Male active population

Notes: Les personnes ayant moins de 15 ans et les apprenants sontexalpspulation.
Les individus n'ayant pas donné de réponse ou ne sachant pas kandexanalyse.
Par conséquent, la somme des pourcentages ne totalise Emméoeent a 100%.

Source: Enquéte suisse sur la population active (ESPA), 2006

Voyons maintenant le nombre d’heures moyen assacigux d’occupation. En effet, il est
possible que le plein-temps des travailleurs doigss corresponde a un nombre d’heures
plus élevé que pour le reste de la population ectt I'inverse est également possible. Dans
la population active a plein-temps, on constateaguhoins 80% travaillent entre 31 et 50
heures par semaine. Parmi les travailleurs domesgtigt similaires, la majorité se trouve
eégalement dans l'intervalle compris entre 31 eh&0res par semaine. De plus, lorsque I'on
se penche sur les individus qui travaillent plusSdeheures par semaine, les travailleurs
domestiques et similaires sont presque systématiguiesous représentés en comparaison
avec la population active dans son ensemble. Cadtats suggerent qu'en général, les
travailleurs domestiques et similaires ne travaillpas des horaires plus long ou plus court
que le reste de la population actREESPA).

Lorsque I'on considere les heures des personnesnpst partielles parmi les travailleurs
domestiques, les conclusions sont assez semblaliees que I'on vient de tirer pour les
travailleurs a plein-temps. Parmi les travailledmmestiques a temps partiel, le plus grand
pourcentage (entre 28 et 39%) travaille entre un&Oeheures par semaine. Les autres
travailleurs domestiques a temps partiel sont autnég pour la plupart entre 11 et 30 heures
par semaine. D’un autre c6té, le temps parties dapopulation active est distribuée en parts

% Voir le tableau 3.7g de I'annexe.
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relativement égales entre 1 et 40 heures par semdsoit 15-20% dans chaque tranche
d’heure). En conclusion, ces analyses indiquest gien que le travail domestique soit en
grande partie fourni par les femmes travaillanemgs partiel, les travailleurs domestiques
n'ont pas des horaires particulierement surchapgésapport a la population active a temps
plein ou a temps partiel (ESPA).

Chapitre 4 : Estimation de salaires pour les travdieurs domestiques

4.1 Définition des travailleurs et du secteur dotioge a des fins d’analyse salariale.

Ainsi que mentionné précédemment, la LSE a étés@h@our estimer les salaires des
travailleurs domestiques car elle fournit la sowtteformation la plus importante et la plus
fiable. Malheureusement, les travailleurs domestigune sont pas définis de maniére
identique a celle que I'on trouve dans 'ESPA eRIEP (une raison est que la LSE est une
enquéte auprés des entreprises et non aupres degaesg Par conséquent, avant que les
salaires des travailleurs domestiques puissent éiteulés, une population cible des
travailleurs domestiques dans la LSE doit étrenii&fi

Afin d’identifier les travailleurs domestiques ddad.SE, nous reprenons les caractéristiques
des travailleurs domestiques telles que mises @terdse dans le chapitre 3. Ensuite, en
utilisant ces caractéristiques, nous les comparns différents « statuts d’activité » ou
« domaines d’activité » de la L&Equi dans I'ensemble ressemblent aux caractéuissigles
travailleurs domestiques du chapitre 3. Enfinrdastéme étape consiste a tenter d’identifier
les branches d’activité les plus adéquates pour les travailleurs domestigEtant donné
gu’il n'y a pas dans la LSE une branche d’activii@ponible qui contient les services
domestiques et, sachant que les salaires peuveat sansiblement d’'une branche a l'autre,
nous sélectionnons les branches d’activités dantdehes ressemblent le plus aux services
domestiques.

Par cette démarche, quatre « statuts d’activiteé quatre branches d’activité sont choisis et
pour lesquels nous estimons des fourchettes deresalad partir des caractéristiques
identifiées dans le chapitre 3, les branches d/ia¢tsélectionnées sont :

1. Commerce de détall

2. Hotellerie et restauration

3. Santé et activités sociales

4. Services personnels

Les quatres statuts d’activité choisis pour lesigsd des travailleurs domestiques dans ces
secteurs d’activité sont :

1. Hotellerie et restauration et 'économie domestique

2. Soins médicaux et de I'assistance sociale

3. Soins corporels, nettoyage des vétements

4. Nettoyage et hygiene publique

% | es définitions précises de ces domaines d’aétfigurent dans la derniére page de I'annexe.
27|l convient de mentionner que les analyses s#éaridgans cette branche excluent 30% des donnéeméma
des plus grandes entreprises du secteur (en miisdormations manquantes).
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Ces secteurs et statuts d’activité sont donc sgoam& autres caractéristiques des travailleurs
domestiques (age, formation, etc.) pour lI'analyserégression que nous exploitons pour
estimer des salaires des travailleurs domestiques.

4.2 Explication du modele de régression utilisé rpestimer les salaires des travailleurs
domestiques.

Les économistes utilisent fréquemment une méthaadisttgue nommée analyse de
régression lorsque la variable d'intérét est déiteém par plusieurs facteurs explicatifs La
variable que I'on souhaite expliquer est dénommaéetiabledépendant®u expliquée et se
trouve a gauche de I'équation. Du c6té droit deétaession, on liste les variabkegplicatives

ou indépendanteddu modele. Par exemple, dans le contexte de cedahata variable
dépendante ou expliquée est le taux de salair¢ralegslleurs domestiques. Pour la sélection
des variables explicatives, il faut considérer tées facteurs (ou variables explicatives)
disponibles qui peuvent avoir une influence suale de salaire des travailleurs domestiques.
Dans le cas qui nous intéresse, les caractéristigiee'individu comme son niveau de
formation, son age ses années d’ancienneté darmeepeise ou le type d’activité sur le lieu de
travail sont autant de facteurs (variables expiiea) qui peuvent avoir une influence sur le
salaire des travailleurs domestiques. Pour I'amatisns ce mandat, voici les deux modeéles de
régression que nous proposons pour projeter lagealdes travailleurs domestiques :

Modéles économétriques pour I'estimation des salas des travailleurs domestiques

Modeéle 1
Salaire des travailleurs domestiques B3 +B,Age + B,Ancienneté + Bs;Exigences du travaik B,Position hiérarchique
+ PBsEducation + BgStatut d'activité + €
Modele 2
Salaire des travailleurs domestiques Bg +B,Age + B,Ancienneté + BsExigences du travaik B,Position hiérarchique

+ PBsEducation + B¢Statut d'activité + p,Permis + BgGenre +€

Le modele 1 est utilisé pour prédire le salaire wagailleurs domestiques. . Ce modéle ne
tient pas compte du type de permis ni du sexe iidividu comme facteur explicatif, puisque
les salaires qui en résulteraient impliqueraierdg yrénalité salariale associée au sexe ou au
type de permis. Par ailleurs, en incluant ces & nous aurions une catégorie de référence
dans l'équation de salaire (p. ex. les hommes dgonaité suisse), qui n’est pas
représentative de la population dans son enserbbleecond modéle est estimé a des fins
exploratoires afin de déterminer si des différersgadariales existent, toutes choses égales par
ailleurs, entre travailleurs domestiques hommegepunes et entre ceux de nationalité suisse
et les étrangers.

Trois finesses supplémentaires sont considérées lgmtimation de ces salaires : la forme
fonctionnelle, I'inclusion d’effets fixes d’entrape et les limites de données par secteur. En
ce qui concerne la forme fonctionnelle, la variatdpendante, a savoir le taux de salaire des
travailleurs domestiques, est transformée en Itgae naturel. La raison est double : Cela
permet d’'interpréter les coefficients de la régmessomme le taux de croissance (en %) du
salaire lorsqu’une des variables explicatives chatigne unité. En second lieu, cela permet
d’atténuer I'impact des valeurs extrémes dansdesées sur les salaires.
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Les deux modeles ci-dessus sont estimés au moylamaéethode connue sous I'approche des
effets fixes. Cette technique d’estimation se cangrle mieux a travers un exemple.
Supposons deux travailleurs, Jean et Jeanne asqualds identiques en termes de variables
explicatives (mémes &ages, niveaux de formationeanix d’ancienneté, etc.). Jean touche
5000 CHF par mois tandis que Jeanne gagne 3000 gaois. Qu’'est-ce qui pourrait
expliquer cette différence salariale ? Si Jean ldes vitres pour une grande banque
multinationale avec plus de 500 employés et Jetaweeles vitres d’un salon de beauté, la
différence tient aux ressources différentes emtsedeux employeurs abna des différences
entre les deux travailleurs. L'adoption de la méthales effets fixes permet de purger la
différence de salaires qui est due antrepriseset isoler la différence qui est due aux
différences de salaires eninglividus

En utilisant les effets fixes dans I'estimatiors kestimations de salaires sont conduites par
branche d'activité et pour toutes les branches rebke Ce type d’estimation permet de
décomposer les variations de salaires qu’un indiydurrait subir dans la méme profession
mais en changeant de branche d’activité. Cetteysmadar secteur d’activité et pour tous les
secteurs nous fournira des fourchettes de salain@sles travailleurs domestiques.

4.3 Principaux résultats des analyses de régression
4.3.1 Les salaires augmentent dans le temps, manstaux décroissant.

Plusieurs résultats importants peuvent étre dédetésanalyses de régressions des safaires
D’abord, I'age est significatif pour les deux maskelet le salaire d'un individu augmente
graduellement avec le temps dans tous les secteargraphique suivant montre I'évolution
du salaire dans le temps et pour les différenteses: |l indique assez nettement la tendance
des salaires a croitre avec I'age jusqu’a la cintpiae environ.

%8 es résultats des estimations des modéles figdeer I'annexe.
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Modele 1
Courbes de croissance des salaires
Par age et branche
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Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.

4.3.2 L’ancienneté dans I'entreprise est récompems& un salaire croissant dans le temps.
On observe une tendance similaire lorsque I'on gorem considération le nombre d’années
d’ancienneté dans I'entreprise. Plus I'anciennetgneente, plus le salaire dans I'entreprise
augmente dans le temps. Il est toutefois intéréssamoter que cette tendance n’est pas
distribuée de maniere uniforme a travers les brschactivité. Tant 'dge que I'ancienneté
sont introduits dans I'équation avec un terme li@éat un terme quadratique pour permettre
une plus grande flexibilité dans le profil possibimé. Le terme linéaire lié a I'ancienneté
est significativement différent de z&¥gour tous les secteurs, tandis que le terme qtiquiea
est significatif partout sauf pour le commerce é&ai et les services personnels. Il convient
cependant de préciser que, dans le second modédigusant le sexe et le type de permis,
I'ancienneté n’est plus significative dans les smy personnels tant pour le terme linéaire
que pour le terme quadratique. Ce résultat pentespréter comme suit : dans ce secteur, les
hommes (suisses) ont vraisemblablement une and¢éemyenne plus élevée que les femmes
(étrangeres), et de ce fait, 'omission de cesabdes dans le premier modéle biaise
I'estimation des parameétres liés a I'anciennetdogine l'illusion statistiqgue que les salaires
croissent avec I'anciennete.

% Des tests statistiques permettent de dire si wanmtre différent de zéro I'est de maniére sigatfi@ ou
fiable.
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Modeéle 1
Courbes de croissance des salaires
Par ancienneté et branche
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Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.

4.3.3 Un niveau de compétence accri et une poditémarchique plus élevé dans

I'entreprise sont associés a des rémunérations @lexsees.

Lorsque I'on examine les exigences du poste deaifrat la position hiérarchique dans
I'organigramme de I'entreprise, les résultats desxdspécifications sont tres parlantes. En
général, les individus qui s’occupent de tachepkamet répétitives (comme c’est le cas en le
plus souvent dans le secteur domestique), gagnénet € et 12% de moins que les individus
occupés a des activités nécessitant une compépeatassionnelle spécialisée (modele 1).
Dans le second modele la différence est compalablee 6 et 12%). Par ailleurs, dans les
deux spécifications, les taches simples et répésitest la seule variable ayant un coefficient
négatif. Ce résultat implique que, toutes chosedesgpar ailleurs, ce type de travail génére
une prime négative par rapport aux travailleursrga® une activité avec compétences
professionnelles spécialisées, ou les autres aaégrecessitant un travail indépendant ou un
travail le plus difficile. Des conclusions simileg émergent en examinant la position
hiérarchique des travailleurs dans I'entreprisec&mparaison a la catégorie la plus plausible
des travailleurs domestiques (sans aucune fondiooadre), toutes les autres positions ont
des coefficients positifs et significatifs, implayput des primes salariales associées a ces statuts
dans I'entreprise.

4.3.4 La scolarité obligatoire (sans aucune forraatprofessionnelle) est la forme

d’éducation liée aux plus bas revenus.

L’analyse descriptive du chapitre trois a montré d¢pi plupart des travailleurs domestiques
avaient seulement achevé I'école obligatoire, ausalin apprentissage. Dans la LSE, cette
forme d’éducation peut étre associée aux indivith@iquant n’avoir aucune formation
professionnelle. Quand on compare ces derniersié @@ ont achevé un apprentissage ou
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toute autre forme d’éducation, il est clair queurserevenus sont moindres, toutes choses
égales par ailleurs. Ceci est vrai pour les deuxlétes ainsi que pour toutes les branches
d’activité. Nos estimations indiquent que les per&s sans formation professionnelle gagne
en moyenne 6 a 9% de moins que ceux ayant accampdipprentissage dans le premier
modele et 5 a 9% de moins dans la deuxieme speodinc

4.3.5Quand on tient compte du sexe dans le modéle fr@mes gagnent moins que les
hommes, toutes choses égales par ailleurs.

Dans le deuxieme modele, la variable de sexe edémdgnt incluse pour évaluer s’il existe
une différence statistiguement significative e salaires des hommes et les femmes. Les
résultats montrent que, selon branche d’activete fémmes gagnent entre 4 et 14% de moins
gue leurs homologues masculins, toutes chosessépgateailleurs. La différence de salaire
imputable au sexe s’aveére significative a un niveal% quel que soit la branche d’activité.

Pour ce qui est du type de permis dans ce mémelendden ne trouve pas un effet associé a
un permis qui soit significativement différent déra pour tous les secteurs. Il est en
revanche intéressant de noter que les travailléorgaliers dans le commerce de détail
gagnent environ 2% de moins que les travailleursses dans ce méme secteur et ayant les
mémes autres caractéristiques. Dans la méme Jemeaétenteurs de permis B ou L dans
I'hotellerie et la restauration touchent des sakienviron 3% plus bas que les travailleurs
suisses.

4.4 Exploitation des estimations pour prédire dateurs de salaires pour les travailleurs
domestiques.

Un ensemble de valeurs salariales peut étre catpélée au modele de régression présente
dans la section précédente. Afin d’obtenir legaisad les plus pertinents possibles, un profil
de travailleur domestique doit étre choisi. En sadant sur l'analyse descriptive des
travailleurs domestiques présentée au chapitre@ds pouvons détailler les caractéristiques-
type du profil de ces mémes travailleurs et dornwisnoalculerons des salaires pour les
branches du commerce de détail, de I'hételleridaatestauration, la santé et les activités
sociales et les services personnels :

Profil des travailleurs domestiques utilisé pour le prédictions de salaires

Caractéristigue Description
(a) (b)
Ages 25
35
45
Années d'ancienneté Zéro
Exigences du travail Travail simple et répétitif
Position hiérarchique Sans fonction de cadre
Formation Sans formation professionnelle compléete
Statut d'activité Hotellerie
Soins médicaux, assistance sociale
Corporel
Hygiéne
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A partir de ces données, nous avons construit gtabieaux pour les quatre statuts d’activité
qui montrent des intervalles de salaires calcubés des travailleurs ayant les caractéristiques
ci-dessus.

Rappelons également que notre approche par les éiffes d’entreprise permet de fournir

des salaires différents selon les entreprises Bt die dériver une distribution de salaires
potentiels. En d’autres termes, I'approche d’effetss nous indique la différence de salaire
gu'un méme travailleur pourrait obtenir chez unrauémployeur, ayant des ressources
différentes, ou un pouvoir de marché différentl' @i classe les salaires individuels en ordre
croissant, les 10% les plus bas des travaillewshieront un salaire inférieur ou égal a la
valeur indiquée dans la ligne du ®1@entile (ou premier décile). En poursuivant ce
raisonnement, le §&entile (ou 9 décile) sépare les 10% des individus les mieuxpagans

la distribution des autres qui sont en dessous.

Dans chaque tableau, les taux de salaire horaoes lp premier quartile (Z5centile) des
employés sont surlignés pour indiquer notre suggesiour I'établissement d’'un seuil de
salaire en usage comme valeur de référence. Ca deofaire appel a ce type de seuils
s'inspire d'une réflexion menée au sein de I'Obative Genevois du Marché du Travall
(OGMT). En axant notre choix sur ce premier quartdu lieu de la valeur médiane ol 50
centile), nous pouvons en déduire que seul un grd@or quatre travaille pour une entreprise
qui paye moins de la valeur indiquée dans fequiartile. En choisissant la médiane, nous
devons en déduire gu’un travailleur sur deux gamiwins de cette valeur-seuil du taux de
salaire et que ces travailleurs en dessous némessiit un ajustement a la hausse. Par
ailleurs, le choix d’'un centile particulier commaleur-seuil nous permet de tenir compte du
fait que les salaires (effectifs) observés ne gast nécessairement le fruit d’'un marché du
travail qui fonctionne de maniére parfaite. En effe manque d’information ou certaines
limites a la mobilité des travailleurs entre serdeuwégions, professions, voire entreprises
peuvent réduire I'ensemble des potentialités d'emptes travailleurs sur le marché du
travail. Cependant, il faut également rappeler lguehoix du premier quartile est dans une
certaine mesure arbitraire, ou du moins subjectie®,valeurs salariales estimées qui en
résultent pourraient apparaitre comme trop confiegegsa On pourrait tout aussi bien avancer
gue le salaire médian, a savoir le salaire le passqu’obtient un travailleurs sur deux dans un
secteur donné ou dans une profession donnée, tognsine valeur plus appropriée pour
définir un seuil. En outre, les taux de salairdktadans le contrat-type pour les travailleurs
domestiques dans le canton de Gefewarie entre 18.45 CHF de I'heure pour des
travailleurs sans qualifications (p. ex. nettoyagte24.60 CHF pour des travailleurs qualifiés
(p. ex. jardinage), qui travaillent & temps paftieCe nonobstant, c’est en fin de compte aux
autorités compétentes de décider quelle est lauvae seuil de salaire la plus appropriée.
Enfin, il est également important de rappeler gee travailleurs domestiques du secteur

%0 canton de Genév€ontrat-type de travail pour les travilleurs dédonomie domestique a temps complet et &
temps partielGeneve : 2004.

%1 || convient également de rappeler que les salaimegens sont généralement (légérement) plus élavés
Genéve par rapport au reste de la Suisse en rdisaodt plus élevé de la vie dans ce canton urlias.
données de la LSE indiquent que les salaires mgyeumsent étre de 2 a 6% plus élevés que dans $ae&Sdans
son ensemble.
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informel touchent des rémunérations vraisemblabte¢mpkis faibles que celles fournies dans
ce rapport.

Etant donné que les estimations de salaire indiqyea les rémunérations augmentent avec
I'age, nous calculons les salaires que gagneraihdimidu a trois ages différents (25, 35, et

45 ans). En effet, ces ages sont assez repréfematil’'analyse descriptive du chapitre 3

avait montré que plus de la moitié des travaillalomestiques se trouvent dans la tranche
d’age 25 a 54 ans. De plus, comme nous l'avonsioraré dans la partie 4.3.1, les salaires
augmentent a un taux décroissant jusqu’a enviroans9

Ainsi que nous I'avons discuté dans la section #.2y a pas dans la LSE une profession
précise qui identifie clairement les travailleursntbstiques. La LSE fournit des « statuts
d’activité », une typologie qui ne correspond psactement a une liste de professions, mais
constitue la variable qui s’en rapproche le plGhacun des tableaux suivants représente donc
un « statut d’activité » différent potentiellemestercé par un individu ayant le profil de
travailleur domestiqgue décrit dans une table mtécte dans le texte. Plusieurs détails
méritent d’étre relevés en ce qui concerne lesuvslde salaires obtenues. En premier lieu, il
existe des cas ou, au sein de la méme branchevi&cles salaires pour différents statuts
d’activité sont les mémes. Par exemple, dans lenoente de détail, la fourchette de salaires
est pratiquement identique entre deux des quadtatstd’activité (professions corporel et,
professions de I'hygiéne publique/nettoyage). Geekplique par le fait que les variables
muettes introduites pour ces catégories ne sontsiggificativement différentes du statut
d’activité choisi comme référence dans le modeleédeession (professions de la vente). En
d’autres termes, les travailleurs dans ces deuutstd’'activités ne touchent ni plus ni moins
que les personnes dans la vente dans la branclterdomerce de détail. Ci-dessous, nous
donnons la liste des professions procurant degesidentiques au sein d’'une méme branche
d’activité :

1. Commerce de détail : corporel et hygiéne.

2. Hotellerie et restauration : hétellerie, corpostlhygiéne.

3. Services personnels : hétellerie, corporel, et énygi

%2 Fluckiger, Y. et Pasche, C., p. 29. Le rapporteg auteurs indique que 25% des travailleurs dimoest
clandestins a Genéve touchent des salaires homaiéeeurs a 8.10 CHF (soit 54% de moins que fagdilleurs
déclarés), 50% touchent plus de 12,80 CHF de lth€B8L% de moins que les travailleurs déclarés)set 2
gagnent plus que 20 CHF de I'heure (12% de moieslegitravailleurs déclarés). Ces résultats démohassez
clairement que les travailleurs clandestins, nonsittrés dans nos estimations, touchent des réatiovésr
sensiblement inférieurs a leurs homologues du setdemel qui effectuent les mémes taches.
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Salaires horaires prévus

pour un individu ayant un profil de travailleur domestique* prédéfini dans le domaine de I'hotellerié
Par branche d'activité

2006
Branche d'activité*
Centile Commerce Hotellerie Sante e Service! Toutes le:
Age de salairé de détail et restauration activités sociales personrel branches
(Salaire horaire en francs suisse®)
(@) (b) () (d) (e) ® (@)
25 10 15.60CHF 15.80CHF 16.70CHF 13.20CHF 16.10CHF
25 25 17.80 17.30 18.40 14.80 18.30
25 50 20.20 18.70 20.10 16.30 20.70
25 75 21.10 20.20 21.40 18.30 23.50
25 90 22.70 21.30 22.80 20.40 27.40
35 10 17.10 16.70 18.70 14.20 18.00
35 25 19.50 18.20 20.60 16.00 20.50
35 50 22.10 19.70 22.50 17.60 23.10
35 75 23.10 21.30 23.90 19.70 26.30
35 90 24.80 22.50 25.50 22.00 30.70
45 10 17.80 17.10 20.00 14.70 19.10
45 25 20.30 18.70 22.00 16.50 21.80
45 50 23.00 20.20 24.00 18.20 24.60
45 75 24.10 21.80 25.50 20.40 28.00
45 90 25.90 23.10 27.20 22.80 32.60

1 . . Lz z Iy P .
Les salaires ci-dessus ont été calculés pour uviddqui vient de commencer dans une entrepriseatllant
dans un domaine lié a I'hotellerie, qui a achewfeseent sa scolarité obligatoire, qui n'a pas detfon
de cadre et qui effectue un travail simple et iépétes salaires varient selon I'age de l'indivi

2 " . A s a . PSR . .
Les travaux dans le "domaine de I'hdtellerie” stad taches dites hotelieres exécutées dans deshbsan
d'activités énumérées ci-dessus.

% Le centile sépare,en deux groupes, I'ensemblealizises triés par ordre croissant, au point dedaibution
des salaires avec le pourcentage choisi (10, 25/%®0) de salaires en dessous. Par exemplg |etableau, si les
salaires des personnes ayant 25 ans, travaillastutadomaine lié a hotellerie, et dans la bradeivité
"commerce de détail", sont triés dans un ordressguit, le 10eme centile de 15.60 CHF indique krsdle plus haut
des 10% les plus bas.

* La branche d'activité est définie comme le genrgalail effectué par la plupart des gens qui titera dans une
entreprise. Cette définition est différente du dora d'activité car la branche d'activité décrirdvail d'une
entreprisetandis que le domaine d'activité décrit le genréraeail effectué par uindividu.

5 Afin de pouvoir comparer les salaires des emplqitedn temps avec ceux des postes a temps paniebnvertit

les montants relevés (charges sociales inclusesilaites mensuels standardisés, en se basamt &2mps de travail
normalisé de 4 semaines 1/3 a 40 heures. Les canfes du salaire brut: le salaire brut du maistobre (y compris
les cotisations sociales a la charge de la perssaia€iée pour les assurances sociales, les poastan nature,

les versements réguliers de primes, de participatin chiffre d'affaires et de commissions), ajo les allocations
pour le travail en équipe et le travail le dimanohede nuit, un douzieme du 13eme salaire et uidme des paiements
spéciaux annuels. N'en font pas partie les allmestfamiliales et les allocations pour enfantss alaires mensuels ont
été convertit en salaires horaires.

Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.
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Salaires horaires prévus
pour un individu ayant un profil de travailleur dom es;tique1 prédéfini
dans le domaine des soins médicaux et d'assistasoeiale
Par branche d'activité

2006
Branche d'activité®
Centile Commerce Hotellerie Santé et Services Toutes les
Age de salairé de détai et restauration activités sociale personnel: branches

(Salaire horaire en francs suisse”)

@ () ©) (d) (©) ® @

25 10 16.30CHF 16.80CHF 18.10CHF 15.10CHF 17.40CHF
25 25 18.60 18.30 19.90 17.00 19.80
25 50 21.10 19.80 21.80 18.70 22.40
25 75 22.10 21.40 23.10 21.00 25.40
25 90 23.70 22.60 24.60 23.40 29.60
35 10 17.80 17.70 20.30 16.30 19.40
35 25 20.40 19.40 22.30 18.40 22.20
35 50 23.10 21.00 24.40 20.20 25.00
35 75 24.20 22.60 25.90 22.60 28.50
35 90 25.90 23.90 27.60 25.30 33.20
45 10 18.60 18.20 21.60 16.90 20.60
45 25 21.20 19.80 23.80 19.00 23.60
45 50 24.10 21.50 26.00 20.90 26.60
45 75 25.20 23.20 27.60 23.40 30.20
45 90 27.10 24.50 29.40 26.10 35.20

Note: Voir les références sur le tableau précédent.

Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.

Salaires horaires prévus
pour un individu ayant un profil de travailleur dom estique' prédéfini

dans le domaine corporél
Par branche d'activité

2006
Branche d'activité*
Centile Commerce Hotellerie Santé et Services Toutes les
Age de salairé’ de détail et restauration activités sociales personreel branches

(Salaire horaire en francs suisses)

(@ (b) (© (d) (e) U] (9)

25 10 15.30CHF 15.80CHF 17.00CHF 13.20CHF 16.50CHF
25 25 17.40 17.30 18.70 14.80 18.90
25 50 19.70 18.70 20.50 16.30 21.30
25 75 20.70 20.20 21.70 18.30 24.20
25 90 22.20 21.30 23.20 20.40 28.20
35 10 16.70 16.70 19.10 14.20 18.50
35 25 19.10 18.20 21.00 16.00 21.10
35 50 21.60 19.70 22.90 17.60 23.80
35 75 22.60 21.30 24.40 19.70 27.10
35 90 24.30 22.50 26.00 22.00 31.50
45 10 17.40 17.10 20.30 14.70 19.60
45 25 19.90 18.70 22.40 16.50 22.40
45 50 22.50 20.20 24.40 18.20 25.30
45 75 23.60 21.80 26.00 20.40 28.80
45 90 25.40 23.10 27.70 22.80 33.50

Note: Voir les références sur le tableau précédent.

Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.
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Salaires horaires prévus
pour un individu ayant un profil de travailleur dom estique' prédéfini

dans le domaine d'hygiéng
Par branche d'activité

2006

Branche d'activité*

Centile Commerce Hotellerie Santé et Services Toutes les

Age de salairé’ de détail et restauration activités sociales personreel branches

(Salaire horaire en francs suisse®)

@) (b) () (@) (e ® (9)

25 10 15.30CHF 15.80CHF 16.50 CHF 13.20CHF 15.70CHF
25 25 17.40 17.30 18.20 14.80 17.90
25 50 19.70 18.70 19.90 16.30 20.20
25 75 20.70 20.20 21.20 18.30 23.00
25 90 22.20 21.30 22.60 20.40 26.80
35 10 16.70 16.70 18.50 14.20 17.50
35 25 19.10 18.20 20.40 16.00 20.00
35 50 21.60 19.70 22.30 17.60 22.60
35 75 22.60 21.30 23.70 19.70 25.70
35 90 24.30 22.50 25.30 22.00 30.00
45 10 17.40 17.10 19.80 14.70 18.60
45 25 19.90 18.70 21.80 16.50 21.30
45 50 22.50 20.20 23.80 18.20 24.00
45 75 23.60 21.80 25.30 20.40 27.30
45 90 25.40 23.10 26.90 22.80 31.80

Note: Voir les références sur le tableau précédent.

Source: Enquéte suisse sur la structure des salaires, 2006.

Parmi les salaires présentés, on trouve des bramthkes remunérations sont clairement plus
élevées que dans d'autres. En particulier, lesirealales individus qui travaillent dans la
branche des services personnels sont presque teytus bas que dans les autres branches,
guels que soient I'age ou le centile de la distidyu Au contraire, les personnes employées
dans la branche de la santé et des activités ee@mal presque systématiquement des salaires
plus élevées que dans les autres branches, pdwge et centile de la distribution. Si I'on se
penche sur les professions, ceux exercant daratle d’activité médical et social (quel que
soit le secteur) obtiennent également des rémuoBsaplus élevées toutes choses égales par
ailleurs.

Il est également intéressant de noter la disperdémsalaires au sein d'une méme branche
d’activité. La dispersion peut se mesurer en reayartk rapport entre I€"let le § décile (16

et 90 centiles). Cette mesure donne une idée aippatixe de la variance dans les données
sur les salaires. Par exemple, tous secteurs abuores salaires gagnés par les personnes
dans le 10% les plus hauts$ (#cile) sont environ 71% plus élevés que ceuwatiant parmi

les 10% les plus bas de la distribution. En faitplus grande dispersion s’observe lorsque
I'on examine ce rapport pour tous les secteursntEtmnné que toute I'économie est
représentée (y compris le secteur banque et fingaceexemple), il est assez normal
d’observer une aussi grande variance. Ceci estplétement visible lorsque I'on prend le
9° décile, ou les salaires y sont nettement plusééleyue pour tous les autres secteurs
consideérés.
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Cette colonne pour tous les secteurs fournit égadtrane mesure intéressante des salaires
potentiels des travailleurs domestique en SuissedButres termes, cette colonne nous
renseigne sur les salaires potentiels des traumeslldomestiques ayant une tres forte mobilité
géographique et sectorielle. Ce nonobstant, l'iéaine personne possede une mobilité
géographique et sectorielle compléte n'est pasréa@sste. Par ailleurs, ces salaires potentiels
ne refletent pas avec une grande précision lesresmlpotentiels des personnes travaillant
auprés de ménages privés. Pour cette raison, ligesafournis dans les branches d’activité
choisis fournissent une meilleure image des salaotentiels des travailleurs domestiques.

4.5 Analyse exploratoire a partir des données BSPA.

Bien que les estimations principales des salaoensfondées sur la LSE, il n’est pas inutile
de voir l'information disponible dans 'ESPA. Rajppes que cette base de données est tres
limitée, en raison de la trés petite taille deHhatillon de travailleurs domestiques. En 2006,
ce dernier s'éleve a 256 travailleurs domestiqds35 travailleurs similaires et 27943
observations dans la population active. En outes, chiffres ne tiennent pas compte des
observations manquantes qui apparaissent seloratebles utilisées et qui sont nécessaires
pour I'estimation du modéle économétrique.

Nous avons souhaité utiliser cette base de doredf@esle voir si des différences salariales
existent entre travailleurs domestiques et lesautavailleurs dans I'économie. Pour ce faire,
nous faisons appel a une méthodologie connue sodgriomination de décomposition de
Blinder-Oaxaca. Cette approche se fonde sur dematgins d’équations de salaires du type
de celles utilisées dans la section précédente péuwver des salaires potentiels des
travailleurs domestiques. L'équation de salaireessimée pour deux groupes distincts de la
population afin de :

1. Déterminer combien dans la différence des salaineyens observés peut étre
expliquée par des différences dans les dotationgenmes des variables explicatives
de la régression.

2. Quelle est la part de la difference des salairegem® observés qui est due a des
difféerences dans la maniere dont le marché du itra¢munére ces variables
explicatives entre les deux groupes. La méthodelogginelle a été développée pour
tenter de mesurer la discrimination salariale petle entre deux groupes dont I'un
est potentiellement victime de préjudice (blancegmohommes/femmes, etc.). De
maniére plus générale, cettec@mposante inclut tout ce que le modeéle ne pesit pa
expliquer et il peut également s’agir de variabtps sont observées par les
employeurs mais pas par le statisticien (par exent@lmaitrise de la langue).

Les variables explicatives prises en compte dassithation sont : I'age, 'age au cattdes
années d’ancienneté dans l'entreprise, et 'anenau carré, le niveau de formation achevé
le plus élevé, si une personne travaille en saréées week-ends, et le statut professionnel
(p.ex. salarié ou indépendant). Dans le cadre tie apalyse, nous avons examiné les groupes
suivants dans la population active :

1. Les travailleurs domestiques et tous les autresittaurs

2. Les travailleurs domestiques et les travailleurslaires

3. Les personnes travaillant dans un ménage priv@ustlés autres

% Rappelons que I'age et I'ancienneté au carré sedverendre en compte le lien possiblement naaiie
entre I'évolution de la rémunération et 'dge @antienneté.
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4. Les travailleurs domestiques travaillant dans unagé privé et les autres travailleurs
domestiques

Le tableau suivant fournit les résultats de cesupositions Oaxaca-Blindér Lorsque I'on
examine les travailleurs domestiques a I'ensembldadpopulation active, on constate une
différence totale moyenne d’environ 7.30 CHF. D#ecdifférence, environ 4 CHF ne sont
pas expliqués par les variables du modéle. Celgésagyu’une partie non négligeable de la
différence de salaires n’est pas prise en comptdegafacteurs explicatifs traditionnels du
modéle de I'équation de salaite

Cette différence entre travailleurs domestiqudestutres travailleurs est renforcée lorsque
I'on se penche sur les travailleurs domestiquesncergroupe de comparaison. Nous avons
fait I'hnypothése que ces travailleurs similairegrésentaient des individus dans la population
active auxquels les travailleurs domestiques p@ntaelativement aisément se substituer.
Etant donné que ces deux groupes de travailleursies caractéristiques trés semblables
(ainsi que nous l'avons démontré dans la partiergase), on devrait s'attendre a des
différences marginales entre les deux groupes aaitleurs. Effectivement la différence
observée dans les taux de salaire horaires mogemslativement faible puisqu’elle se monte
a 2 CHF de plus pour les travailleurs similaires.t&mes relatifs, cette différence représente
tout de méme 9% du taux de salaire des travaillsunflaires. Ce qui est particulierement
frappant, c’est rien dans cette différence ne gt expliquée par les variables du modele.
L'intégralité de la différence se confond avecdaposante « inexpliquée ».

Nous avions vu dans la partie descriptive que rfagatlleurs domestiques représentent une
grosse fraction des personnes travaillant aupreméeages prives en comparaison de la
population active. Cet aspect prend toute sa et lorsque I'on examine les résultats de la
décomposition obtenus pour l€se3 4 groupes. Comme le montre notre tableau, il exiate
différence totale moyenne d’environ 29% (8 CHF)glhas salaires horaires touchés par tous
les individus ne travaillant pas pour des ménageseex étant employés par des ménages
privés. De plus, presque 19% (5.25 CHF) de cettérdnce ne peut pas étre expliquée par les
variables de la régression. Ces résultats sonbnedd par le 4groupe qui est limité aux
travailleurs domestiques. Entre ceux qui ne tréasatilpas pour des ménages privés et ceux
qui travaillent pour ces derniers, la difféerenctal® moyenne est de 10% (2.20 CHF). De
nouveau, rien dans cette différence ne peut étpligerée par des différences moyennes
observées des variables entre les deux groupes.

Ces résultats fournissent une assez claire indicajue les travailleurs domestiques sont,
dans une certaine mesure, pénalisés dans le tgvadd ou elles exercent. Les travailleurs
domestiques touchent des salaires moyens inférieaesix de la population active dans son
ensemble et inférieurs a ceux des travailleurslairas. Ceci reste vrai, méme lorsque I'on
tient compte des differences dans les caractaresigmoyennes entre les travailleurs
domestiques et les autres travailleurs dans I'éod®oEN outre, le fait de travailler auprés de

1l convient de noter que les composantes expligie¢mexpliquées des différences de salaires sont
significative au niveau de 1% pour les comparaisungantes : travailleurs domestiques / non-domess ;
travailleurs non employés aupres de ménages pre@ployés aupres de ménages privés. pour lesalgres
décompositions, seule la partie inexpliquée ddffardnce de salaire est significative, et ce areau de 5%.
% Ainsi que mentionné, lorsqu’un des groupes estrminerité cette composante est souvent identiféesda
littérature comme la partie « discriminatoire »laeifférence de salaires.
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ménages privés semble également générer une eeri@@malité salariale, et ceci
indépendamment d’une activité domestique ou norenBjue ces résultats indiquent
clairement qu’il existe une différence salarialexpliguée en défaveur des travailleurs
domestiques, il convient de rappeler que le camdétexpliqué ou « discriminatoire » n’est a
prendre dans ce sens que seules certaines variafiigsu étre utilisées comme facteurs
explicatifs de la détermination des salaires suméché du travail. Il est possible que des
variables omises pourraient fournir une partie’eeplication sur les difféerences de salaires
observées. Par exemple, étant donné que les étsamsgat surreprésentés parmi les
travailleurs domestiques par rapport a la poputadictive dans son ensemble, il est possible
qu’'une connaissance imparfaite voire lacunaireadtgue du canton puisse négativement
affecter les salaires auxquels ces travailleursg@uprétendre sur le marché. En outre, les
étrangers se caractérisent généralement aussingamabilité moindre que les travailleurs
suisses, car les employeurs peuvent avoir plusffieuttés a évaluer leurs compétences (non
reconnaissance des titres étrangers, maitrise thndae locale, ou détails sur I'expérience
passé du travailleur). Cette mobilité plus rédpitarrait €galement constituer une réponse au
caractére inexpliqué des salaires plus bas telppsentés dans notre tableau.
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2006
Salaire Différence salariale
Groupe de la population horaire moyen Expliquée Inexpliquée’
(a) (b) (¢ (d)
Travailleurs non domestiques 28.00 CHF - -
Travailleurs domestiques 20.70 - -
Différence salariale totale entre les deux groupg€HF): 7.30 3.30 + 4.00
Différence en pourcentage des salaires entre leswegroupes: 26.1% 11.8% 14.3%
Nombre d'observations: 10957
Travailleurs similaires 22.70 CHF - --
Travailleurs domestiques 20.70 -- --
Différence salariale totale entre les deux groupg€HF): 2.00 0 + 2.00
Différence en pourcentage des salaires entre leswegroupes: 8.8% 0% 8.8%
Nombre d'observations: 2242
Travailleurs qui ne travaillent pas dans un ménage 28.00 CHF - --
Travailleurs qui travaillent dans un ménage privé 20.00 - --
Différence salariale totale entre les deux groupgS€HF): 8.00 - 2.75 + 5.25
Différence en pourcentage des salaires entre leswegroupes: 28.6% 9.83% 18.7%
Nombre d'observations: 10957
Travailleurs domestiques qui ne travaillent passdemménage privé 21.30 CHF - --
Travailleurs domestiques qui travaillent dans umage privé 19.10 - --
Différence salariale totale entre les deux groupg€HF): 2.20 0 + 2.20
Différence en pourcentage des salaires entre leswegroupes: 10.3% 0% 10.3%

Nombre d'observations:; 227

Note: Les variables suivantes sont considérées pourrdigier le salaire horaire
de chaque groupe ci-dessus: age, age au carrénaat#, ancienneté au
carré, formation la plus élevée, travail effecest $oirs ou le week-end, et

statut professionnel (p.ex. cadre).

1 Représente la différence gagnée entre les deupegsayui est expliquée

par les variables énumérées dans la note ci-dessus.

2 Représente le pourcentage de la différence totale'est pas expliquée par

les variables énumérées dans la note ci-dessute \@éeur peut étre

considérée comme le montant de "discriminationfectes deux groupes.

Source: Enquéte suisse sur la population active, :
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Chapitre 5 : Conclusions

Sur la base des résultats obtenus dans nos anapisegeurs conclusions peuvent étre

apportées. Les travailleurs domestiques sont emdgranajorité des femmes qui se trouvent
vraisemblablement dans une situation familiale g@réc lls ont également rarement été au-
dela de la scolarité obligatoire, ou au mieux upraeptissage. De méme, il y a trés peu de
chance que ces travailleurs soient concernés marfarmation continue. Bien que dans les
données que nous avons examinées, la majorité¢alesllieurs domestiques sont suisses, les
étrangers sont surreprésentés. De plus, il existeplus grande proportion de travailleurs

domestiques qui ont un permis C en comparaison @ofalation active étrangére, ce qui

suggere que ces travailleurs domestiques résideftisse depuis au moins cing ans.

La plupart des travailleurs domestiques sont agée @5 et 54 ans (ce qui est conforme a ce
gu’on trouve dans la population active totale).rBopie les travailleurs domestiques jeunes
(entre 15 et 24 ans) ne sont pas non plus suresgeéss par rapport a I'ensemble de la
population active, ils ont plus de chances de powrs une formation en cours en paralléle.
En ce qui concerne le canton de résidence, leaili@ws domestiques ne représentent jamais
plus de 4% des travailleurs quel que soit le carfimnoutre, les travailleurs domestiques sont
surreprésentés aupres des meénages prives par trappta population active. Enfin,
pratiguement deux tiers de tous les travailleunmekiiques exercent leur activité a temps
partiel, un résultat qui n’est pas trop surpremarsgue I'on se souvient que le travail a temps
partiel est 'apanage des femmes, toutes professionfondues. Par ailleurs, lorsque I'on se
penche sur le nombre total d’heures de travailp’dpparait pas que les travailleurs
domestiques subissent une charge horaire plus tergerque dans le restant de la population
active.

En ce qui concerne les analyses des salaires, aomiss montré que les salaires des
travailleurs tendent a croitre avec I'age et I'encieté. Une position plus élevée dans la
hiérarchie de I'entreprise, un niveau de qualifara requises pour le poste plus élevé, une
formation plus grande sont tous associés a desesalaslus élevés. Cependant, étant donné
que pratiquement un travailleur domestique sur deéaxqu’achevé sa scolarité obligatoire, et
gue le travail consiste généralement en tachedesingp répétitives, il ne fait aucun doute que
les travailleurs domestiques ne bénéficient aucememmles primes salariales que nous venons
de mentionner. Nous avons aussi montré que les ésmgui sont surreprésentées parmi les
travailleurs domestiques, gagnent entre 4 et 14%maias (selon la branche d’activité) que
leurs homologues masculins.

Sur la base des analyses de salaires que nous avemées a l'aide de la LSE, nous
proposons d'utiliser le premier quartile (ou®2®ntile) comme seuil de référence pour fixer
des valeurs de salaires. En conséquence, si I'osidére les travailleurs domestiques
uniquement dans la branche des services persotmstaire de référence se situe entre 15 et
17 CHF de I'heure pour une personne de 25 ansted 87 et 19 CHF pour une personne de
45 ans. De maniere alternative, si I'on admet gee travailleurs domestiques ont la
possibilité de travailler dans une branche diffegdganté et activités sociales), dans ce cas le
salaire de référence monte a 18-20 CHF de I'heove pne personne de 25 ans et 22-24 CHF
de I'heure pour une personne de 45 ans. Cepenaiast, que nous I'avons mentionné, on
peut aussi contester ces valeurs comme trop caisay et les salaires médians sont des
valeurs plus représentatives des salaires queraealieurs pourraient toucher. En finalité,
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c’est une décision qui revient aux autorités commpés de choisir une valeur seuil adéquate
pour définir un salaire de référence.

Dans une derniere section, nous avons tenté d'eaantés imperfections éventuelles du
marché du travail auxquelles sont confrontés lgailleurs domestiques a l'aide de 'lESPA
et d’'une méthodologie permettant de mettre en écieleertaine pénalité salariale injustifiée
ou du moins inexpliquée. En l'occurrence, il exiatee différence inexpliquée des salaires
moyens d’environ 14% (4 CHF) entre les travaillenms domestiques et les travailleurs
domestiques. Les variables utilisées dans le modelepermettent pas de saisir cette
différence. Par ailleurs, et étant donné que lagatleurs domestiques sont surreprésentés
parmi les individus travaillant auprés de ménagesp, nous avons calculé une différence
d’environ 19% (5.25 CHF) entre tous les travailteniétant pas employés par des ménages
privés et ceux l'étant. Néanmoins, et comme menBoprécédemment, cette difféerence
inexpliquée pourrait s’avérer plus réduite si drasitvariables explicatives du salaire sur le
marché du travail figuraient dans I'enquéte. Nousna mentionné I'absence d’information
sur la maitrise de la langue du canton, alors gtte variable pourrait logiquement avoir une
influence sur le salaire des travailleurs domesguetant donné que les étrangers sont
surreprésentés parmi ces derniers. Ce nonobstadigdomposition réalisée réveéle tout de
méme une pénalité salariale qui n’est pas explipaéde travail qu’ils exercent.

Enfin, il convient de réitérer que ces analysesé&é@tmenées sur des données portant sur la
population résidente et également en provenan@etdinent des entreprises. En tant que
telles, elles sont sujettes a précaution, car pesent sous-estimer non seulement I'ampleur
du travail domestique, mais également les pénaditdariales que subissent les travailleurs
domestiques. Par exemple, dans le seul canton dev&ele Syndicat Interprofessionnel des
Travailleuses et Travailleurs a estimé qu’envirdd0® personnes travaillent, de maniére
clandestine, dans le secteur domestijuen ce qui concerne les rémunérations, la dispersi
salariale pourrait avoir été sous-estimée. Comms fiavons mentionn€, dans le canton de
Geneve, 25% des travailleurs domestiques clandegtigneraient moins de 8,10 CHF de
I'heure (54% de moins que les travailleurs domestsqdu secteur formel), 50% touchent plus
de 12,80 CHF de I'heure (31% de moins que les iltaues déclarés), et 25% gagneraient
plus que 20 CHF de I'heure (12% de moins que lagatlleurs domestiques du secteur
formel)*’. Cependant, les analyses de ce rapport ont 'agande se fonder sur des données
officielles pour estimer des salaires du sectetméd, mais non nécessairement sur un marché
du travail surveillé ou régulé.

% Fliickiger et Pasche, Op. Cit. p. 15.
3" Fliickiger et Pasche, Op. Cit. p. 29.
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