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Gestion des destinations dans les pays émergents – 
enseignements pour des pays touristiques développés tels que la Suisse



Nous sommes une organisation de 
premier plan pour la mise en œuvre de 
projets internationaux de 
développement.

Swisscontact a été créée en 1959 en 
tant que fondation de droit suisse. 
Nous sommes indépendants, à but non 
lucratif et neutres sur le plan politique 
et confessionnel.

Swisscontact



20+ YEARS OF GLOBAL EXPERIENCE
 Tourism as a catalyst for poverty 
reduction through the strengthening of   
enterprises, skills and systems

3 FOCUS AREAS FOR DEVELOPMENT:
• Destination management
• Hospitality & skills
• Tourism value chain

CUSTOMISED INCLUSIVE SOLUTIONS VIA:
• Advisory
• Training & Coaching 
• Applied Research
• Project Implementation

Today (Nov’2022):
• 20+ projects
• 10+ consultancies
• 20+ countries in Africa, Asia, Europe & 

Latin America

Clients:
• SECO, SDC, SIDA, USAID, GAC, GIZ
• EU, WBG, IADB
• National Governments
• Foundations & private sector

IMPACT:
• ↗ length of stay
• ↗ visitor spending 
• ↗ # of responsible visitors
• ↗ tourism business income & jobs
• ↗ sustainability in destinations
• ↗ resilience

Sustainable Tourism Development 
in Developing and Emerging Countries



LA GESTION D'UNE DESTINATION EST SOUVENT NÉCESSAIRE.

Colombie



LA GESTION DE LA DESTINATION =/= 
ORGANISME DE GESTION DE DESTINATION.

Tunisie



DES PARTENARIATS SOLIDES SONT LA BASE 
D'UN DÉVELOPPEMENT ET D'UNE GESTION DURABLES 
DES DESTINATIONS.

Laos



LES CAPACITÉS ET LES COMPÉTENCES EN MATIÈRE DE 
GESTION DURABLE DES DESTINATIONS DOIVENT ÊTRE 
CONSTRUITES ET RENFORCÉES AVEC LES PARTIES PRENANTES.

Indonésie



Nous créons des opportunitésNous créons des opportunités

MERCI BEAUCOUP.MERCI BEAUCOUP.
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