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Foglio informativo Innotour
Contributo allo sviluppo sostenibile

Secondo la Strategia per uno sviluppo sostenibile (SSS 2030)' del Consiglio federale, lo sviluppo
sostenibile considera le tre dimensioni — responsabilita ecologica, solidarieta sociale e capacita
economica — in egual misura, in modo equilibrato e integrato, tenendo conto delle capacita di resilienza
degli ecosistemi globali. Lo sviluppo sostenibile occupa una posizione centrale nella relativa strategia
della Confederazione al riguardo del novembre 20212, configurandosi come obiettivo autonomo della
politica del turismo. L’obiettivo di questa politica & posizionare la Svizzera come leader della sostenibilita
nel maggior numero possibile di settori e, con i suoi tre ambiti tematici prioritari®, contribuisce all’obiettivo
generale della SSS 2030.

Quest'ultima punta a promuovere I'aspetto chiave del rendimento economico, cui fa capo anche la
resilienza degli operatori turistici. Spinge cosi il turismo ad affrontare gli inevitabili processi di
trasformazione e a impiegare le risorse in maniera piu efficiente. Oltre a contribuire all’efficienza
economica, fa anche si che il turismo si assuma le sue responsabilita nei confronti dell’ambiente e della
societa, ad esempio migliorando I'attrattiva dei posti di lavoro e I'accessibilita delle offerte turistiche. Con
questa politica la Confederazione affronta tutte e tre le dimensioni dello sviluppo sostenibile (economica,
ambientale e sociale). Questa concezione e la priorita data ai risultati economici degli operatori turistici
si applicano anche allo strumento di promozione Innotour.

Questo foglio informativo fornisce ai richiedenti uno strumento per descrivere il contributo del loro
progetto allo sviluppo sostenibile al momento della presentazione (conformemente al punto 4.6 del
modulo di aiuto finanziario Innotour). Si tratta dello sviluppo sostenibile in relazione alle due
dimensioni «ambiente» e «societa». La prova dell'utilita economica del progetto (dimensione
economica) & fornita al punto 4.5 del formulario di domanda di aiuto finanziario Innotour. L’obiettivo
principale é rafforzare nel’immediato la competitivita della Svizzera come destinazione turistica, creare
e mantenere posti di lavoro e aumentare il potenziale di mercato del turismo svizzero. Per garantire
i finanziamenti iniziali di Innotour, i richiedenti devono anche affrontare la questione del proseguimento
delle attivita dopo la conclusione del progetto Innotour.

Aspettative dei richiedenti: contributo allo sviluppo sostenibile

Ai sensi dell’articolo 3 capoverso 1 lettera b della Legge federale su Innotour, i progetti beneficiano di
un sostegno solo se contribuiscono allo sviluppo sostenibile del turismo. La prova dell'utilita allo
sviluppo sostenibile & obbligatoria per ogni progetto presentato alla SECO, con I'obiettivo principale di
dimostrare 'aderenza dei contenuti del progetto e dei risultati previsti allo sviluppo sostenibile. Tuttavia,
un contributo allo sviluppo sostenibile pud essere dato anche dal modo in cui il progetto é organizzato
e attuato (ad esempio, riducendone I'impronta di anidride carbonica).

La prova del contributo allo sviluppo sostenibile, in conformita con il punto 4.6 del formulario di richiesta
di aiuto finanziario Innotour, sara verificata dalla SECO nell’lambito del’esame della domanda e delle
relazioni periodiche.

Consiglio federale svizzero, Strategia per uno sviluppo sostenibile 2030, Berna, 23 giugno 2021.

2Consiglio federale svizzero: Strategia del turismo della Confederazione, Berna, 10 novembre 2021.

3 Definisce nella SSS 2030 tre ambiti tematici prioritari: «Consumo e produzione sostenibili», «Clima, energia e
biodiversita» nonché «Pari opportunita e coesione sociale».

4 Cio vale anche per la prova dell'utilita economica del progetto, come indicato al punto 4.5.
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Il finanziamento dei progetti Innotour ha un orientamento molto ampio in termini di contenuti. A seconda
del tipo di progetto, vengono evidenziati diversi temi legati alla sostenibilita. Di conseguenza, la SECO
si aspetta che le spiegazioni dei richiedenti sui contributi del loro progetto allo sviluppo sostenibile siano
fondamentalmente specificamente relative al progetto e che mostrino I'apporto che questo dara alle
dimensioni «ambiente» e «societa». Le questioni di sostenibilita relative alle due dimensioni sono
descritte nel dettaglio qui di seguito, sebbene non in maniera esaustiva. L’obiettivo & piuttosto quello di
mostrare ai richiedenti alcuni esempi dei temi che, secondo il parere della SECO, possono svolgere un
ruolo importante nei progetti Innotour.

Temi di sviluppo sostenibile per il finanziamento dei progetti Innotour

Dimensione «Ambiente»

Molti dei progetti sostenuti da Innotour contribuiscono alla dimensione ecologica dello sviluppo
sostenibile, i cui temi centrali sono I'energia e il clima. Il turismo svizzero deve reagire al cambiamento
climatico con strategie di adeguamento ed evitando eventuali rischi. Secondo la Confederazione,
I'obiettivo principale di Innotour deve essere lo sviluppo dell’offerta e la diversificazione del turismo.
Inoltre, le misure per ottimizzare il consumo energetico, la decarbonizzazione ¢ la riduzione delle
emissioni dannose per il clima sono di importanza vitale, insieme alla regionalita, alla creazione di
valore locale e alleconomia circolare rigenerativa. Attraverso quest’ultima si possono risparmiare
risorse (e quindi costi) lungo la catena del valore del turismo e si possono generare nuovi flussi di
reddito. Inoltre, gli approcci circolari permettono la rigenerazione degli ecosistemi naturali, da cui le
imprese turistiche dipendono in modo significativo. Tutti questi approcci possono essere sostenuti da
Innotour.

Inoltre, i progetti nel campo delle offerte di mobilita sostenibili forniscono un importante contributo
alla dimensione ecologica dello sviluppo sostenibile. Le offerte che aumentano la convenienza per i
viaggiatori, come in ambito di trasporto dei bagagli o di servizi di mobilitd multimodale, possono
rappresentare importanti incentivi alluso del trasporto pubblico. Anche gli sviluppi nel campo dei
trasporti non motorizzati offrono interessanti opportunita per il turismo e per la sensibilizzazione e la
promozione di forme di mobilita sostenibile. Infine, oltre a migliorare la mobilita dei turisti, le offerte
turistiche possono anche contribuire a prolungare la durata dei soggiorni. Piu in generale, gli sviluppi
di prodotti e offerte che mirano a far rimanere i turisti piu a lungo in Svizzera possono contribuire
allo sviluppo sostenibile.

Un altro tema importante € la diversificazione temporale dei flussi turistici, ovvero la promozione
del turismo durante tutto I’anno. In concreto, questo pud portare a una maggiore redditivita delle
imprese turistiche e a un carico piu equilibrato sulle infrastrutture come la rete ferroviaria o le strade. |
progetti Innotour possono contribuire alla promozione del turismo durante tutto I’anno soprattutto
attraverso lo sviluppo di offerte e prodotti che attraggano turisti nazionali e internazionali anche in bassa
stagione.

Inoltre, i progetti che promuovono la conservazione e la valorizzazione turistica della cultura edilizia,
della qualita del paesaggio e della biodiversita danno un importante contributo alla dimensione
ecologica dello sviluppo sostenibile. L’attrattiva della Svizzera come destinazione turistica poggia in
buona parte sulla sua offerta di alta qualita in termini di paesaggio e architettura, che contribuisce in
modo significativo a rendere la Svizzera un luogo turistico attraente ed efficiente. Questo prezioso
fattore di successo va assolutamente conservato e rafforzato nell'interesse a lungo termine del turismo
e della popolazione locale.
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Dimensione «Societa»

| progetti Innotour danno un importante contributo alla dimensione sociale dello sviluppo sostenibile. Al
centro di tutto cid ci sono gli sviluppi dell’offerta e dei prodotti per promuovere la mobilita accessibile
a livello operativo e in termini di destinazione. L’obiettivo & quello di rendere le infrastrutture turistiche
svizzere accessibili a tutti (in particolare alle persone con disabilita, agli anziani e alle famiglie con
bambini piccoli) e di consentire agli individui con disabilita e con esigenze speciali di vivere nuove
esperienze turistiche. La promozione dell’accessibilita nel turismo contribuisce in particolare al tema
prioritario delle «pari opportunita» del’'SSS 2030 del Consiglio federale. Nell’ambito di Innotour, i progetti
per il rafforzamento del turismo inclusivo rivestono quindi un’importanza centrale.

Innotour promuove il potenziale turistico e le opportunita di sviluppo in tutte le regioni del Paese,
contribuendo cosi a uno sviluppo equilibrato e diversificato delle destinazioni. La promozione delle
offerte turistiche a livello nazionale tramite Innotour contribuisce anche alla distribuzione dei flussi
di ospiti, offrendo sempre piu spesso alternative interessanti rispetto alle mete piu frequentate. Le
informazioni sull’affluenza di visitatori (effettiva e prevista) in mete specifiche, ad esempio in
combinazione con le proposte alternative disponibili, possono anche prevenire un eccessivo
sfruttamento temporaneo delle capacita a disposizione.

Gli sviluppi di prodotti e offerte che mirano a prolungare la durata del soggiorno dei turisti e che
consentono loro di immergersi piu profondamente nella cultura locale possono far si che gli abitanti del
posto accolgano piu volentieri i flussi turistici. Allo stesso tempo, la promozione del turismo durante tutto
'anno ha un’importante influenza sull’attrattiva del mercato del lavoro in ambito turistico, oltre ai
relativi benefici economici ed ecologici (cfr. dimensione «Ambiente»). Garantendo ai dipendenti contratti
a tempo pieno & possibile dare un contributo positivo alla dimensione sociale dello sviluppo sostenibile.

In generale, sfruttare il potenziale del mercato del lavoro del turismo & di grande importanza in un
contesto di carenza di manodopera e di lavoratori qualificati. | progetti Innotour possono consolidare lo
sviluppo sostenibile promuovendo anche I'innovazione in questo mercato del lavoro.

inno
ur



