Tabelle 1: Beschwerden
nach Sachbereichen 2024

Werbeanrufe nicht im Telefonbuch eingetragen 9'272
Werbeanrufe trotz Sterneintrag 3613
Adressbuchschwindler 1’375
Irrefiihrung 1’266
Internetschwindeleien 500
Vorauszahlungsbetrigerei 163
Missbrauchliche Klauseln 102
Nicht spezifiziert 82
Spamming 74
Impressum 56
Mehrwertdienste 40
Geoblocking 13
Investment 12
Rechtswidrige Werbeanrufe 12
Versandhandel 9
Schneeballsysteme 9
Lotterien/Gewinnversprechen 7
Aggressive Verkaufsmethoden 5
Spoofing der eigenen Nummer 4
Verkaufen unter dem Einstandspreis 1
Esoterik 1
Total 16'616
Tabelle 2: Abmahnungen nach Bereichen (2024)

Irreflhrung 9
Impressum 2
Spamming 1
Missbrauchliche Klauseln 1
Internetschwindeleien 1

Total

14




Tabelle 3: Strafklagen nach Bereichen
(2024)

Adressbuchschwindel 7
Irrefiihrung 3
Vorauszahlungsbetrigerei 1
Total 1

Tabelle 4: Strafbefehle, Entscheide,
Urteile (2024)

Irrefiihrung

Adressbuchschwindel

Schneeballsysteme

Lotterien/Gewinnversprechen

Total
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Tabelle 5: Nichtanhandnahme-, Einstellungs- und Sistierungs-

verfiigungen (einschliesslich Ablage im Fahndungsarchiv) (2024)

Adressbuchschwindel

2
Irreflhrung 1
Schneeballsysteme 1
Total 4




UWG-Beschwerden 2020-2024
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