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Tabelle 1: Beschwerden nach Sachbereichen (2025) 

Werbeanrufe nicht im Telefonbuch eingetragen 5’827 

Werbeanrufe trotz Sterneintrag 3‘186 

Irreführung 1’879 

Adressbuchschwindler 1’337 

Internetschwindeleien 893 

Missbräuchliche Klauseln 244 

Vorauszahlungsbetrügerei 116 

Spamming 76 

Impressum 53 

Mehrwertdienste 47 

Nicht spezifiziert 43 

Schneeballsysteme 26 

Geoblocking 20 

Aggressive Verkaufsmethoden 16 

Investment 16 

Lotterien/Gewinnversprechen 5 

Versandhandel 5 

Spoofing der eigenen Nummer 2 

Konsumkredit 1 

Mogelpackungen 1 

Esoterik 1 

Total 13'794 

 

 

Tabelle 2: Abmahnungen nach Bereichen (2025) 

Irreführung 6 

Versandhandel 1 

Internetschwindeleien 1 

Konsumkredit 1 

Total 9 
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Tabelle 3: Strafklagen nach Bereichen (2025) 

Adressbuchschwindel 6 

Irreführung 3 

Total 9 

 

 

Tabelle 4: Strafbefehle, Entscheide, Urteile, Gutheissung der Beschwerde (2025) 

Adressbuchschwindel 7 

Rechtswidrige Werbeanrufe 3 

Irreführung 5 

Schneeballsysteme 1 

Aggressive Verkaufsmethoden 1 

Total 17 

 

 

Tabelle 5: Nichtanhandnahme-, Einstellungs- und Sistierungsverfügungen 
(einschliesslich Ablage im Fahndungsarchiv) (2025) 

Adressbuchschwindel 2 

Total 2 

 

  



 
 

 

 

3/4 

UWG-Beschwerden 2021-2025 

Gesamtzahl der Beschwerden 

 

 

 

Nach Unternehmen und Konsumentinnen/Konsumenten 
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Nach Sachbereichen 

 
 

 

 

Nach In- und Ausland 
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