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Charter Business Engadin

Charter Business im Engadin

Der Tourismus ist die dominante Branche im Oberengadin. In der Region
werden 1/3 der Biindner Hotellogiernédchte generiert. Es handelt sich damit
um die bedeutsamste Tourismusregion im Kanton Graubiinden. Zusammen
mit der von ihr abhangigen Bauwirtschaft stellt der Kerntourismus knapp
60% der regionalen Beschaftigung sicher und gilt damit als eigentliche Leit-
branche in der Region. Im Raum Oberengadin sind einige der weltweit be-
kannten Finf-Sterne-Hauser angesiedelt, darunter etwa das Badrutt’s Pa-
lace, das Kulm oder das Suvretta House. Diese Hauser ziehen ein internati-
onales Publikum im Hochpreissegment an. Nebst der Hotellerie ist der Be-
reich der Ferienhauser wichtig: Im Oberengadin belduft sich der Anteil an
sogenannten Zweitwohnungen auf derzeit 61% aller Wohnungen. Eine qua-
litative Weiterentwicklung des Tourismus ist daher ein wichtiger Erfolgsfak-
tor fur die gesamte Region.

Es liegt in der Natur der Sache, dass die Verkehrserschliessung schon seit

jeher eng mit der Tourismusentwicklung in den Regionen zusammenhangt.

Das Engadin ist trotz grésseren Verkehrsprojekten (Vereinatunnel) auf-

grund seiner peripheren Lage (iber den Strassen- und Schienenweg nur mit
einem relativ hohen Zeitaufwand erreichbar.

Mit dem Engadin Airport (SMV) besitzt das Oberengadin eine
in den Alpen einzigartige Infrastruktur und direkte Verkehrs-
anbindung an Stadte ausserhalb der Schweiz. Das Projekt
Wandervogel soll Charterfliige von europdischen
Metropolen ins Engadin bringen.

Diese Studie untersucht die Rahmenbe-
dingungen am Flughafen Samedan und prift
ver-schiedene Angebote und Geschaftsmodelle
zur Entwicklung des Geschaftsfelds Charter
Business.
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Die Ergebnisse auf einen Blick

Der Flughafen Samedan hat eine hohe regionalwirtschaftliche Bedeutung

1 fur das Oberengadin. Schatzungen aus dem Jahr 2011 ergaben, dass rund
8% der Oberengadiner Bruttowertschopfung, bzw. 20% der Exportwert-
schopfung direkt oder indirekt mit dem Regionalflughafen zusammen-
hangen.

Heute finden ca. 14'500 Flugbewegungen jahrlich statt; 43% davon sind
Helikopterfllige. Kapazitat fur zusatzliche Charterflige wdre gemadss
maximaler Anzahl erlaubter Flugbewegungen nach Konzession vorhanden.
In der Uberlegung, wie der Tourismus noch stirker vom Flughafen profitie-
ren kdnnte, wurde das Charter Business untersucht, um gezielt Markte aus
Europa besser anzubinden und die Saison im Sommer zu verldangern.

Aufgrund der Nutzung des Luftraums durch die Luftwaffe sind nur Charter-
flige am Wochenende moglich. Aufgrund dessen liegt das Potenzial pro Sai-
son bei 1 bis 2 Rotationen pro Woche, 5°000 - 10’000 zusatzlichen Logier-
nachten und CHF 1.5 - 3 Mio. Wertschépfung (Flieger mit 70 Sitzplatzen).

Frihere Abklarungen haben gezeigt, dass ein einzelner Anbieter von Char-

2 terfligen das Geschaftsrisiko nicht allein tragen wird. Durch eine Koopera-
tion der regionalen Hotellerie kdnnte das Risiko geteilt und die Chancen fir
eine Umsetzung des Vorhabens gesteigert werden. Die Umsetzung eines Pi-
lotbetriebs Uber vier Jahre wiirde eine Risikoabdeckung von CHF 1 - 1.5 Mio.
pro Jahr verlangen. Die Beteiligung der Hotels kdnnte iiber den Erwerb von
Sitzkontingenten und Ticketverkauf an ihre Hotelgaste erfolgen. Eine neu zu
griindende Dachorganisation misste das Marketing und die Koordination
des operativen Betriebs Gbernehmen.

Der Flughafen Samedan ist der hochst gelegene Flughafen in Europa. Die An-
3 fliegbarkeit ist aufgrund der Topografie und der Wetterbedingungen an-
spruchsvoll. Hohe Ausfallquoten im Winter und Beladungsrestriktionen
wegen starkem Riickenwind im Sommer sind ein hohes Risiko fiir einen An-
bieter. Eine detaillierte Mehrjahresanalyse der witterungstechnischen Da-
ten hat gezeigt, dass ein stabiler Flugplan kaum moglich ist. Im Winter ware
jeder dritte Passagier von einer Flugunregelmassigkeit betroffen. Im Som-
mer ware die einzig relativ stabile Abflugzeit zwischen 8 - 9 Uhr morgens,
was die Flexibilitdt der Flugplangestaltung sowie die Rentabilitat stark ein-
schrankt und mit den Gastebediirfnissen kaum in Einklang zu bringen ist.

Weitere Einschrankungen gibt es aufgrund der Luftraumnutzung durch die

4 Luftwaffe Montag bis Freitag, aufgrund des Flugsicherungsdienstes AFIS
und des ungeniligenden Ausbaustandards des Flughafens im Bereich
Security fur die Flug- und Passagierabfertigung von Charterfligen. Jeglicher
provisorische Aufbau von Infrastruktur zur Einhaltung der Security Anfor-
derungen ist mit hohen Kosten verbunden und wird den Erwartungen der
4*-5* Hotelgaste nicht gerecht. Damit Airlines in Zukunft FIiige nach Same-
dan anbieten konnen, muss die Infrastruktur fiir Passagiere, Gepéack und
Security im Ausbauprojekt des Flughafens berticksichtigt werden.
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Der Zielpreis flr ein Retourticket von London nach Samedan liegt bei rund
CHF 1'000, um konkurrenzfahig zu sein. Die Abklarungen ergaben jedoch

5 einen Ticketpreis von liber CHF 1'500, um einigermassen kostendeckend
zu operieren. Flr eine optimale Rentabilitdt muss eine gecharterte Ma-
schine acht Stunden am Tag betrieben werden, d.h. mehrere Flugrotatio-
nen pro Tag und interessante Volumen lbers Jahr vorweisen kdnnen. Dies
bedingt einen genau einzuhaltenden Flugplan, was aufgrund der schwieri-
gen Witterungsverhaltnisse im Engadin nicht moglich ist. Dies und die ho-
hen Kosten fir den Betrieb haben dazu gefiihrt, dass bisher dafiir kein Be-
triebsmodell gefunden wurde. Da sich die Rahmenbedingungen nicht so
schnell andern werden, bedeutet dies auch keine Charterfliige am Regio-
nalflughafen Samedan in naher Zukunft.

Mit dem Ziel, das Potenzial des Flughafen Samedans fiir den Tourismus bes-

6 ser zu nutzen, wurden aufgrund der Ergebnisse auch Alternativen zum Char-
ter-Geschaftsmodell geprift. Eine erste Auslegeordnung deutet darauf hin,
dass ein «Hotel-Air-Shuttle» mit flexiblen Flugplanzeiten und kleineren Pri-
vate Business Jets funktionieren konnte (vgl. neue Geschaftsmodelle von
FlyVirtual.global oder Vairtual).

Noch ist ein Flugbetrieb mit kleineren Flugzeugmodellen mit einem relativ
grossen CO*Footprint pro Gast verbunden im Vergleich zu grésseren Flie-
gern. Dies muss im Flugpreis durch den Gast in dem angedachten Geschéfts-
modell kompensiert werden. Die Businessjets haben sich in den letzten Jah-
ren nach energieeffizienten Kriterien stark weiterentwickelt. Um das USP des
Flughafens in der Vermarktung der Destination besser einzusetzen, wiirde
sich eine weitere Untersuchung des Hotel-Air-Shuttles lohnen. Zur ange-
strebten Verlangerung der Saison fir die 4*-5* Hotellerie im Sommer und
Anbindung neuer Markte tragt der Hotel-Air-Shuttle jedoch zu wenig bei.

Sustainable Fuel (SAF), Wasserstoff-Antrieb, Elektro-Miniflugzeuge sowie

7 hybride Zug-Flug-Mobilitdtsangebote sind Themen und Trends der Zukunft.
Diese technologischen Entwicklungen konnen fiir das Angebot am Flugha-
fen Samedan eine grosse Rolle spielen, da sie fiir Gaste aus Europa mit kir-
zeren Anreisedistanzen relevant sein werden und den CO, Footprint vom
Fliegen deutlich senken. Sollten sich diese Technologiespriinge auch auf
die Anfliegbarkeit von Samedan auswirken, ware das urspriingliche Ge-
schidftsmodell von Charterfliigen nochmals zu iiberpriifen.
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1 Ausgangslage und Fragestellung

1.1 Ziele und Erwartungen an einen Charterflugbetrieb im Oberengadin

Mit dem Regionalflughafen Samedan (SMV) besitzt das Oberengadin eine in den Alpen ein-
zigartige Infrastruktur und direkte Anbindung an ein Netzwerk an Stadten ausserhalb der
Schweiz. Das Projekt Wandervogel soll Charterfliige von europdischen Metropolen ins Enga-
din bringen.

Abbildung 1

Angebote mit Flug und Hotellibernachtung fir Gaste

Angebot: Kurztrip fir 5 Tage Angebot: Seminarteilnahme fiir 2 Tage.

7 P

ind<hi ' . Your next Offsitel Meeti

—

Quelle: Eigene Darstellung

Dabei werden folgende Ziele verfolgt:

= neue Markte mit hoher Kaufkraft anbinden,

= die Auslastung der Hotellerie insbesondere in den nachfrageschwacheren Zeiten im Friih-
sommer und Herbst starken (vgl. Abbildung 2),

= fir das gehobene Gastesegment in Europa attraktiver sein (-23% 2008 vs. 2019), da ein-
facher und schneller erreichbar als andere Destinationen in den Bergen, und

= die Aufenthaltszeit von Gasten verlangern durch eine verkiirzte Reisezeit

Abbildung 2

Hanser Consulting AG

Hohe saisonale Schwankungen der Hotellogiernachte (2019)
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Aus den Untersuchungen geht hervor, dass insbesondere die 5* Hotellerie vom Flughafen
Samedan als Zubringer profitiert. So reisen jahrlich geschitzte 7%! der Giste der Oberenga-
diner Luxushotellerie mit dem Flugzeug tber den Flughafen Samedan an und generieren rund
14’000 Logiernachte bzw. 0.7% aller Hotellogiernachte im Oberengadin. Obschon der Anteil
der Gaste gering scheint, 16st dieses Gastesegment einen Umsatz von CHF 20 Mio. bzw. 13%
des Gesamtumsatzes der 5* Hotellerie aus. Diese grossen Summen zeigen die wirtschaftliche
Bedeutung dieses Gastesegments fiir den Tourismus und die grosse Hebelwirkung, die auch
das hier untersuchte Charter Business fiir die Leistungstrager im Engadin haben kann.

1.2 Ausgangslage Flughafen Samedan

Der Anteil an Business-Jet-Bewegungen am Regionalflughafen Samedan istin den letzten Jah-
ren relativ stabil geblieben. 2021 wurden 14'490 Flugbewegungen exklusive Segelflugbewe-
gungen verzeichnet (vgl. Abbildung 3). Dies sind weniger als die per Flughafenkonzession er-
laubten maximalen 23'480 Flugbewegungen pro Jahr. Der Flugbetrieb hat somit noch Wachs-
tumspotenzial und kdénnte zusatzliches Charter Business gut annehmen. Dagegen sprechen
einige 6kologische Bedenken, da der Luftverkehr neben seinem CO,-Ausstol} auch fiir weitere
Emissionen verantwortlich ist, die durch die Verbrennung von Kerosin in groRer Héhe entste-
hen und sich negativ auf das Klima auswirken. Den Wohlstand verdankt das Engadin dem
Tourismus und der Natur, weshalb viele Einheimische und Gaste, die sich durch die Lirm- und
Geruchsemissionen bereits heute gestort fiihlen, sich gegen eine weitere Zunahme des Flug-
verkehrs aussprechen.

Abbildung 3

Hanser Consulting AG

Flugbewegungen am Flughafen Samedan (SMV)
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Quelle: Flughafen Samedan

1 Dieser Wert wurde in einer Umfrage von ESTM AG bei 5-Sterne Hotels im Oberengadin 2010 ermittelt. Die touristischen An-
kiinfte am Engadin Airport waren in den letzten Jahren relativ stabil, weshalb von vergleichbaren Werten 2022 ausgegangen
werden kann.
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2 Projektauftrag

2.1 Urspriingliche Vision und Grundlagenarbeit

Eine Gruppierung unter Fiihrung von Peder Plaz, Hanser Consulting (HCo), hat 2017 - 2019
das Potenzial von Charterfliigen abgeklart und kam zu folgendem Schluss:

= Bei den Zieldestinationen handelt es sich hauptsachlich um nérdlich gelegene, europai-
sche Metropolen mit starkem Outbound-Tourismus.

= Die Auslastung der Flugzeuge sollte mit einer angepassten Marktbearbeitung iber die
Hotellerie und Tourismusorganisation Engadin St. Moritz Tourismus AG moglich sein.

Es wurde vermutet, dass Flliige in die wichtigsten Metropolen mit einem Preis von CHF max.
1'000 fur einen Retourflug angeboten werden kénnten. Die urspriingliche Vision des zukiinf-
tigen Charter Business im Engadin beinhaltet folgende Punkte:

= EinFlugzeugistin Samedan stationiert, fliegt 2x taglich eine europdische Stadt (nach Flug-
plan) an und holt Gaste fiir die Hotellerie.

= Das Flugzeug wird in Abstimmung mit den Leistungstragern im Oberengadin von einem
Dritten betrieben (Operating Carrier mit Fluglizenz).

= Das Flugzeug ist im Engadiner Kleid unterwegs und auf dem Flug wird ein einmaliges En-
gadiner Catering angeboten.

= Zielsegment sind gut zahlende Gaste der 4*-5* Hotels aus Europa und Kunden, die bisher
teilweise mit dem eigenen Flieger angereist sind. (vgl. Abbildung 4)

= Der wirtschaftliche Gewinn muss stets in Abwagung mit dem 6kologischen Gleichgewicht
stehen. Moglichst wenig Fliige mit hohen Hotelumsatzen stehen im Fokus.

Abbildung 4

Hanser Consulting AG

Zielgruppe des Charter Business (SMV)

Private
Aviation
(Wenig Logiernachte,

Ziel hoheUmsétze proPAX,
lelgruppe aberauch hohe Um-

a) Kunden, die mit eigenem Flieger kommen wiirden, weltbelastung pro PAX)
haben nun eine Alternative (gut fiir die Umwelt) .

b)  4*-5* Kundenbasis kann ausgebaut werden.

Billig Airlines

(extrem hohe Volumen zu sehr schlechter
Wertschépfung pro PAX)

Quelle: Eigene Darstellung

Frihere Abklarungen haben gezeigt, dass eine einzelne Airline das Geschéftsrisiko alleine
nicht tragen wird und deshalb ins Engadin als Destination nicht investieren wird. Weshalb nun
der Ansatz verfolgt werden soll, gemeinsam mit den Akteuren im Oberengadin einen Pilot-
Charterbetrieb zu starten. Dieser soll beweisen, dass das Charter Business Geschaft im Enga-
din funktioniert. Durch eine Kooperation der regionalen Hotellerie kann das Risiko geteilt und
damit die Chancen fiir eine Umsetzung des Vorhabens deutlich gesteigert werden.

Folgende Argumente unterstiitzen diese Vorgehensweise:

= Leistungstrager leben nicht nur vom Provisionsanteil oder Flugpreis, sondern vom gesam-
ten Umsatz der Reise (mehr Risikokapital vorhanden).

= Leistungstrager konnen durch ihre Sales-Strategie dazu beitragen, den Flieger zu fiillen
(mehr Sales-Power vorhanden).
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Leistungstrager konnen Gber ESTM Marketingmittel auf die angeflogenen Destinationen
einsetzen (Synergien und Marketing-Power ist vorhanden).

Leistungstrager missen nicht um Kontingente bei den Hotels betteln (kiirzere Wege, ho-
here Agilitat, gleichgerichtete Interessen).

In diesem Sinne wurde folgendes weitere Vorgehen skizziert, welches Anstoss fiir den Inno-
tour-Projektantrag im Oktober 2019 war:

Charter Business Modell auf eigener Basis entwickeln und beweisen, dass es funktioniert.
Kostenminimal mit einem Flieger starten und bei Erfolg skalieren.

Zeit geben und deshalb das «Pilot-Projekt» mit CHF 2 Mio. pro Jahr Defizitgarantien Gber
min. 2 Jahre von Seiten Leistungspartnern, Region Maloja und Kanton absichern.
Kostenglinstiger Ticketvertrieb iber Hotels und Packages; Hotels teilen sich das Risiko
und tGibernehmen gewisse Sitzplatzkontingente.

Erfahrene Kooperationspartner fiir die Umsetzung suchen, die sich an dem Pilot beteili-
gen. Eine neu zu griindende oder bestehende Organisation misste das Marketing und
den operativen Betrieb Gibernehmen.

2.2 Ziele des Projektauftrags « Wandervogel»

Um einen konkreten Pilotbetrieb fiir das Charter Business aufzuziehen, braucht es eine Reihe
von Abklarungen, die Bestandteil des vorliegenden Projektsauftrag «Wandervogel» sind.

Dieser Auftrag beinhaltet die folgenden Zielsetzungen:

1.

2.
3.
4

v

Tragerschaft des Projekts klaren

Flugplan fur den Charter Business Pilot mit dem hochsten Potenzial festlegen

Angebote flir den Charter Business Pilot bei moglichen Partnern einholen
Betrieblich-technische Anforderungen an die Infrastruktur am Flughafen und weitere
Rahmenbedingungen fiir das Charter Business festlegen

Partner fiir Kooperationen und alternative Geschaftsmodelle fiirs Charter Business priifen
Entwicklungstrends in der Aviatik mit Relevanz firs Charter Business und die Entwicklung
von Regionalflughafen in Zukunft berlicksichtigen

Empfehlung fiir weiteres Vorgehen

Der abschliessende Bericht soll dem Engadin Airport und der Hotellerie in der Region Maloja
als Auftraggeber der Studie die Ansatzpunkte fiir das Charter Business als Pilotbetrieb aufzei-
gen sowie mogliche Partner und Business-Modelle vorschlagen. Zu diesem Zweck wurden ver-
schiedene Gesprache mit Anbietern im Private Business und Charter Aviation Bereich, mit
Regionalflughéfen als Kooperationspartner und Aviatik Experten? gefiihrt.

2Vgl. Liste im Anhang

28. September 2022 11/37



Charter Business Engadin |

3 Ergebnisse

3.1 Tragerschaft des Projekts

Damit die Projektidee umgesetzt werden kann, muss eine Tragerschaft gefunden werden, die
bereit ist, das Projekt voranzutreiben und auch die nachfolgenden Schritte zu finanzieren.
Kern dieser Tragerschaft bilden die Hoteliers des Oberengadins, vertreten durch die vier Ho-
teliervereine in der Region.

Am Hoteliertag am 11.04.2019 wurde Uber die Ergebnisse der ersten Phase «Wandervogel»
informiert und tber ein mogliches finanzielles Engagement in den ersten Jahren diskutiert.

Letztlich haben sich die vier Hoteliervereine des Oberengadins bereit erklart, die Idee weiter-
zuverfolgen. Rund zwei Dutzend Hotels haben Beitrage fir die weitere Evaluation zugesichert.

Als Vertreter der Hoteliers in der Arbeitsgruppe im Projekt wurde Christoph Schlatter, Vorsit-
zender des Hoteliervereins St. Moritz bestatigt. Nebst den Hoteliers unterstiitzt auch die En-
gadin Airport AG sowie die Engadin St. Moritz Tourismus AG das Projekt Charter Business.

3.2 Flugplan und Destinationen mit Potenzial

Der starkste Zubringerverkehr im Private Aviation Bereich des Flughafen Samedans stammt
aus Deutschland, Italien und Grossbritannien (vgl. Abbildung 5). Von den Top 5 Flughafen lie-
gen drei in London und je einer in Mailand und Paris.

Abbildung 5 Anzahl Anfliige von Jets + Turboprops am Flughafen Samedan nach Startlander 2010
Legende Top 10 Flughéfen
1London City
2Milano Linate
3 Farnborough Civil
4 Paris Le Bourget
5 London Luton
6Nice
7 Moskva Vnukovo
8 Minchen
Franz Joseph Strauss
SInnsbruck
10 Dusseldorf
Quelle: Quelle: Eigene Darstellung BHP — Hanser und Partner AG, BAZL
Von diesen Top-10 Zubringerflughafen kénnten fir das Charter Business London und Paris
spannend sein und als weitere Stadte mit einem grossen Einzugsgebiet innerhalb einer Flug-
zeit von 1:15 — max. 2:00 Stunden Dusseldorf oder Wien.
Abbildung 6 Destinationen mit einer Flugzeit von 1 - 2 Stunden ab SMV

Hanser Consulting AG
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Quelle: Eigene Darstellung

London

Grossbritannien verfiigt Giber das grosste Gastepotenzial fiirs Oberengadin, da sich dieser Her-
kunftsmarkt traditionell etabliert hat.

Da bei den Hauptflughdfen City und Heathrow fiir neue Flugbewegungen kleinerer Airlines
haufig keine Slots* zur Verfligung stehen, missen kleinere Nebenflughafen in Betracht gezo-
gen werden. Rund um London gehéren Luton und Gatwick zu den wichtigsten und beliebtes-
ten Flughafen. Die Transitzeit vom Stadtzentrum nach Luton oder Gatwick dauert rund 30
min. langer als nach City oder Heathrow.

Powder Byrne, ein britischer Tour Operator mit Spezialisierung auf «luxury ski, sun and ad-
venture holidays» wiirde ein Pilot-Projekt im Engadin unterstiitzen, indem sie das Produkt auf
ihren Seiten aktiv anbieten und bewerben. Gemass Aussage von Powder Byrne kommt jedoch
ein Kontingent von Sitzen im ersten Jahr nicht in Frage, da das Engadin keine Key-Destination
ist und damit das Risiko zu hoch betrachtet wird.

Sollte fir den Pilot-Charterflug nur eine Destination im Vordergrund stehen, dann wére dies
London mit einer oder zwei Rotationen am Wochenende aufgrund der geltenden Sperrung
des Flugraums Montag bis Freitag fiir die Luftwaffe. Zusatzlich muss man noch mit zwei leeren
Positionierungsfliigen von der Home Base der Airline rechnen (z.B. ZRH -> SMV und Retour).?

Das wirtschaftliche Potenzial dieses Flugplans liber 16 Wochen liegt bei 700 Gasten, ca. 5'000
Logiernachten und einem Umsatz von CHF 1,5 Mio. bei einer Rotation resp. der Verdopplung
der Zahlen bei zwei Rotationen (Sa + So) bei einer Aufenthaltsdauer von 7 Tagen.*

Paris, Bruxelles und Diisseldorf

Auch Paris, Bruxelles und Diisseldorf waren interessante Zieldestinationen fiir Flige nach
Samedan. Die vorgeschlagenen Markte des Flugplans (DE, GB, FR, BE) generierten im Sommer
2019 in den grossten Engadiner Gemeinden rund 94’000 Logierndchte und im Winter rund
176’000 Logiernachte. Die Logiernadchte aus Deutschland sind im Vergleich vor 10 Jahren um
40% zuriick gegangen. Dies ist im Landervergleich der mit Abstand starkste Riickgang an Ho-
telibernachtungen. Paris ware ein relativ neuer Markt mit interessantem, zahlungskraftigem
4*-5* Gastesegment und in Kombination mit London eine weitere grosse europaische Met-
ropole.

3Vgl. Flugplan Beispiel im Anhang
4Vgl. Kalkulation im Anhang
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Ein geeigneter Flugplan sollte diese vier Destinationen zwei Mal pro Woche anfliegen, um
Gasten zwei-, flnf- oder siebentagige Aufenthalte zu ermdglichen. Auch miisste man wiede-
rum mit Positionierungsfliigen von der Home Base der Airline rechnen. Um diese zu minimie-
ren, missen die Fliige an aufeinanderfolgenden Tagen durchgefiihrt werden.®

Das wirtschaftliche Potenzial eines Flugplans mit acht Rotationen liegt bei zusatzlichen 5’800
Gasten, 26’000 Logiernachten pro Saison und Umsatz von CHF 8 Mio. im Sommer bei einer
¢-Aufenthaltsdauer von 4.5 Tagen.®

3.3 Charterflug Angebote

Um herauszufinden, ob die Charterflug Angebote auf dem Markt absetzbar sind, soll eine Sin-
gle Destination Variante als «Pilot-Projekt» mit liberschaubarem Risiko (Flugplankomplexitat
und Marketingaktivitaten) lanciert werden. Deshalb fokussieren sich die folgenden Angebote
auf London als Destination.

Auf der Suche nach dem geeigneten Anbieter im Charterbereich mit Kurzstrecken-Flugzeugen
in der Grosse von 30 - 100 Sitzplatzen wurden verschiedene Gesprache mit Unternehmen in
Deutschland, der Schweiz und Osterreich gefiihrt. Von allen Unternehmen wurden konkrete
Angebote fiir einen klar definierten Flugplan (Samedan-London-Samedan) eingeholt und ge-
wisse Detailfragen bezliglich Durchfiihrung der Fliige und Finanzierung aufgegriffen.

Private Wings (Schonefeld, Deutschland)

Private Wings ist eine Vollcharter-Airline und bietet seit 25 Jahren exklusive Fliige an. Sie
transportiert jahrlich ca. 150'000 Passagiere und fiihrt 6'000 Flige aus.

Vorschlag:
=  Flugzeugmodell: Dornier 328-100 (Turboprop-Antrieb)
= Kapazitat: 32 Passagiere
* Max. Auslastung’: 25 Passagiere
=  Flugrotation:
o Samstag: Hamburg — Samedan —London Stansted
o Sonntag: London Stansted — Samedan — Hamburg
= Kosten: Angebot liegt liber Ticket-Zielpreis von CHF 1’000 fir Hin- und Rickflug

Abbildung 7

Hanser Consulting AG

Dornier 328-100 der Private Wings mit 32 Sitzen und 1-2 Bestuhlung

Quelle: Private Wings

5Vgl. Flugplan Beispiel im Anhang
6Vgl. Kalkulation im Anhang
7 Die maximale Auslastung ist tiefer als die Sitzkapazitat aufgrund der haufigen witterungsbedingten Gewichtsrestriktionen.
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Pro Sky (KoIn, Deutschland)

Pro Sky ist eine Charter-Vermittlung, die die ganze Abwicklung inkl. Flugiiberwachung und
Buchungsportal als One-Stop-Shop anbietet. Sie arbeiten mit der Great Dane Airlines zusam-
men, die 2018 gegriindet wurde und neben Linien- auch Charterfliige durchfihrt.

Vorschlag:
=  Qperating Carrier: Great Dane Airlines (Basis: Aalborg in Ngrresundby, Danemark)
=  Flugzeugmodell: Embraer ERJ-195 (E95)
= Kapazitat: 118 Passagiere
=  Max. Auslastung SMV-London: 70 Passagiere
=  Flugrotation:
o Samstag: Samedan — London Luton
o Sonntag: London Luton —Samedan
=  Kosten: Angebot liegt liber Ticket-Zielpreis von 1’000 CHF fir Hin- und Riickflug.

Abbildung 8

Embraer ERJ-195 der Great Dane Airline mit 118 Sitzen und 2-2 Bestuhlung

, eee
1e7500000000000 s s 00000000 AIRLLNES

T DAN

Quelle: Great Dane Airline

Helvetic Airways (Zurich, Schweiz)

Helvetic Airways AG ist eine Schweizer Regionalfluggesellschaft mit einem Mix an Linienfli-
gen, Wet-Lease und Charterfligen. Der Flug nach London wiirde als Charter durchgefihrt.

Vorschlag:

=  QOperating Carrier: Helvetic Airways (Basis: Kloten, Schweiz)

=  Flugzeugmodell: Embraer 190 (E2)

= Kapazitat: 110 Passagiere

= max. Auslastung: 76 Passagiere (Winter), 46 Passagiere (Sommer)

=  Flugrotation: Samedan —London City — Samedan

=  Kosten: Angebot liegt tiber Ticket-Zielpreis von CHF 1’000 fiir Hin- und Rickflug.

Abbildung 9

Hanser Consulting AG

Embraer 190 (E2) von Helvetic mit 110 Sitzen und 2-2 Bestuhlung

Quelle: Helvetic
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Sky Alps (Bozen, Italien)

Sky Alps GmbH ist eine kleine, regionale Fluglinie. Ab Bozen im Sudtirol bedienen Sie 13 Des-
tinationen, davon einige Sommerdestinationen (z.B. Olbia, |biza, Majorca) wie auch européi-
sche Stadte (z.B. Zurich, Berlin, Hamburg, Dusseldorf). Ihr Ticketpreis liegt bei CHF 400-500
und Seat Load Factor bei 60%. Ziel von Sky Alps ist, mit einem hochwertigen Produkt d.h.
Bordservice mit regionalen Produkten und einem einfachen Tarifsystem mit Einheitspreisen
als Nischenplayer alpine Destinationen ins Streckennetz aufzunehmen. Die AOC Zertifizierung
als Airline ist geplant. Aktuell ist Operating Carrier Luxwing, eine Charterairline aus Malta.

Vorschlag:

= QOperating Carrier: Luxwing (Basis: Bozen, ltalien)

=  Flugzeugmodell: De Havilland Dash DHC-8-Q400 (Turboprop Maschine)

= Kapazitat: 77 Passagiere

=  Flugrotation: Bozen - London Gathwick - Samedan - London Gathwick - Bozen
=  Kosten: kein Angebot, da Kosten fiir Pilotversuch zu hoch

Abbildung 10 Embraer 190 (E2) von Sky Alps mit 78 Sitzen
Quelle: Sky Alps
3.4 Kosten und Wertschopfungseffekt von Charterfliigen
Um das Verhaltnis von Kosten und Ertrag eines Flugbetriebs nach London abschéatzen zu kon-
nen, wurde ein fiktives Beispiel auf Basis der verschiedenen Angebote kalkuliert. Die folgende
Tabelle zeigt eine grobe Abschatzung der Betriebskosten von einer Rotation London Retour,
sowie 8 bzw. 16 Rotationen von einem Flieger mit maximaler Auslastung von 70 Sitzplatzen.
Tabelle 1 Preiskalkulation flr Flugplan nach London, max. Auslastung 70 Sitzplatze

Hanser Consulting AG

1 Rotation 8 Rotationen 16 Rotationen
Kosten London retour London retour London retour

CHF total ~ CHF p. PAX CHF total ~ CHF p. PAX CHF total CHF p. PAX
Charterpreis London retour 33.500 479 268.000 a79[ 536.000 479
CO2-Abgabe 5.460 78 43.680 78 87.360 78
Layover Kosten (Crew Logement, Parking SMV) 6.500 93 52.000 93l 104.000 93
Zwischentotal reine Flugkosten a5.460" 649 363.680 0 649 7273607 649
Positionierungskosten 9.500 136 76.000 136 152.000 136
Transport bei Flugausfall 12.5% (Car Shuttles) A 2.700" 154 21.600" 154 [ 86.400" 154
Zwischentotal Flugkosten plus 57.660 939 461.280 939 965.760 939
Management, Overhead-Kosten, Abwicklung 200.000 2.857 200.000 357 200.000 275
Marketing 100.000 1.429 100.000 179 100.000 137
Reserven 150.000 7 2.143 150.000 7 268 150.000 206
Total Kosten (=Risikokapital Hotellerie) 507.660 7.368 911.280 1.743 1.415.760 1.558
Passagiere max. (100% Auslastung) 70 r 560 1120
Passagiere max. (2/3 Auslastung) 46 364 728

Quelle: Eigene Darstellung
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Die Kosten pro Passagier sind bei maximal 70 Sitzplatze im Verkauf mit einer zwei Drittel Aus-
lastung des Flugzeugs (ca. 46 Passagiere) gerechnet worden. Die Selbstkosten pro Retourti-
cket liegen bei CHF 1743 im Fall von 8 Rotationen d.h. 1 Flug pro Woche in der Hauptsaison
und bei CHF 1'558 fiir 16 Rotationen d.h. 1 Flug pro Woche in der verlangerten Saison. Diese
Betrage liegen deutlich Gber dem Zielbetrag von 1’000 CHF pro Ticket im Verkauf. Fiir die neu
zu grindende Betriebsorganisation wurde insgesamt ein Betrag von CHF 300°000 pro Be-
triebsjahr fir Abwicklung und Marketing eingesetzt. In der Aufstellung nicht bericksichtigt
sind die steigenden Kosten und Zuschladge fiir Fueling und Security sowie allfallige Zusatzkos-
ten. Somit miusste der Ticketpreis weit Gber CHF 1'500 fiir einen Retourflug liegen, um eini-
germassen kostendeckend operieren zu konnen.

Um den Charterflug Pilotbetrieb weiter zu verfolgen, misste das Projekt mit einer Risiko-Ga-
rantie von CHF 1 - 1.5 Mio. pro Jahr fir idealerweise 4 Jahre von den Leistungspartnern mit-
getragen werden. Die Hohe der Risikobeteiligung bemisst sich nach dem Flugvolumen d.h.
Anzahl Rotationen und Destinationen. Dem gegeniiberzustellen ist, die zusatzliche Wert-
schopfung fiir den Tourismus, die in der folgenden Tabelle gerechnet wurde.

Tabelle 2

Hanser Consulting AG

Touristische Wertschépfung mit einer und mehreren Rotationen

Wertsch6pfung Tourismus 1 Rotation

CHF total CHF p. PAX

8 Rotationen
CHF total CHF p. PAX

16 Rotationen
CHF total CHF p. PAX

Sommer Hotellerie 98.000° 200 509.600° 200 1.019.200° 200
Sommer Tagesausgaben 31.850 100 254.800 100 509.600 100
Wertschépfung Sommer 129.850 300 764.400 300 1.528.800 300

Quelle: Eigene Darstellung

Aus der Gegeniberstellung von Kosten und zuséatzlich generierter Wertschépfung wird rasch
ersichtlich, dass sich das Investment in den Pilotbetrieb weder bei 8 noch 16 Rotationen lohnt.
Es wurde mit Tagesausgaben von 300 CHF pro Person gerechnet.® Auch bei einem héher an-
gesetzten Ertrag pro Passagier wiirde dies den Aufwand und das mit dem Flugbetrieb verbun-
dene Risiko fir die Hotellerie nicht rechtfertigen.

Die Durchschnittskosten pro Flug lassen sich nur durch eine héhere Auslastung senken. Nach
Aussagen von Experten muss eine Maschine fir den rentablen Gebrauch acht Stunden pro
Tag betrieben werden. Dies bedeutet, es miissen zwei Rotationen pro Tag geflogen werden.
Die zusatzliche Wertschépfung wiirde dann bei 10°000 Logierndchten und rund CHF 3 Mio.
liegen. Da noch Positionierungsfliige von/nach Zirich einzukalkulieren sind, misste der Flug-
plan eng definiert werden. Unter welchen Voraussetzungen und Rahmenbedingungen dies
moglich und machbar ware, wird in den folgenden Kapiteln 3.5 und 3.6 beschrieben. Unter-
sucht wurden auch die Kooperationen mit anderen Schweizer Regionalflughafen.

Fazit: Der Zielpreis fur ein Retourticket von London nach Samedan liegt bei rund CHF
1'000, um konkurrenzfahig zu sein. Die Abklarungen im Rahmen des Projekts ergaben
jedoch einen Ticketpreis von Gber CHF 1'500, um einigermassen kostendeckend zu ope-
rieren. Flr eine bessere Rentabilitdt missen zwingend zwei Rotationen pro Tag lber 16
Wochen exklusive Positionierungsflug geflogen werden. Nur so liessen sich die Durch-
schnittskosten auf einen marktgerechten Preis unter CHF 1’500 fiir ein London Retourti-
cket senken lassen.

8 Gemdss Tourismus Monitor Schweiz sind Gaste mit Ausgaben von mehr als CHF 250/Tag pro Person «High Spender».
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3.5 Andere Regionalflughafen als Partner fiir das Charter Business

Um die Rentabilitdt des Einsatzes der Flugzeuge zu erhéhen, miissen mehrere Rotationen pro
Tag geflogen werden. Andere Regionalflughdfen und ihre lokalen Partner kdnnten einsprin-
gen und eine Tagesrotation libernehmen. Entsprechende Abkldarungen wurden vorgenom-
men.

Abbildung 11

Hanser Consulting AG

Ausweitung der Flugrotationen auf andere Regionalflughafen

Variante London Luton (LTN) Single Alternative: London Luton Kombination mit
anderem CH Regionalflughafen

SAMSTAG LTN SONNTAG SAMSTAG LTN LTN SONNTAG

843 km 953 km
1.45h

953 km

ZRH ZRH ZRH

145km
45°

SMV SMV

Frankreich,

Frankreich

Quelle: Eigene Darstellung

Bern Airport

Der Flughafen Bern bietet heute 12 Charterflug Destinationen an und arbeitet mit Helvetic
Airways, Liibeck Air und den Tour Operators TUI, Hotelplan und Belpmoos zusammen. Diesen
Sommer werden ca. 250 Charter Rotationen ab Flughafen Bern geflogen. Der Flughafen ver-
flgt Uber eine moderne Schengen / Non-Schengen Abfertigung und Zollhalle. Der Flughafen
Bern ware ein interessanter Partner, da sie bereits friher erfolgreich Fliige nach London City
angeboten haben. Urs Ryf, CEO Bern Airport, sagt im Interview, dass Geschéaftsreisende mit
Flug ab Bern teilweise den Rickflug mit SWISS nach Zirich gebucht hatten. Grundsatzliches
Interesse an einer Kooperation ware vorhanden, sofern gewisse Kriterien erfillt seien.

=  Flughafen: Praferenz London City, lieber als Luton Airport

=  Flugplan: taglich Hinflug nach London am friihen Morgen und Rickflug nach Bern am spa-
ten Nachmittag. Falls taglich nicht moglich ist, min. 2 Flige pro Woche VT5 und VT1, damit
Business- wie auch Freizeitreisende davon profitieren.

= Flugzeugtyp: idealerweise Flugzeuge mit 30 - 60 Sitzplatzen, z.B. ATR 42, ATR 72-500,
Embraer 170, Saab 2000 (etwas alt), oder grosse Bombardier Jets (20 Sitzplatze)

= Ticket Vertrieb: GDS-Anbindung ist zwingend fiir den Vertrieb, um die Kombination mit
SWISS-Fligen zuzulassen

= Ticketpreis: ca. CHF 400-500, vergleichbar mit den Preisen von SWISS nach London City

= Finanzierung: Der Betrieb muss relativ kostengtlinstig sein, um in Konkurrenz zu SWISS in
Zirich attraktive Preise anbieten zu kénnen.

Sion Airport

Flughafen Sion bietet ebenfalls Charterfliige an z.B. nach Palma de Mallorca, St. Tropez oder
Calvi. Sie haben jedoch kein Interesse an Fliigen nach London. Gemass Aussage von Aline Pfef-
ferlé-Bovier, CEO Sion Airport, haben sie die Strecke Sion - London City friither mit einem Emb-
raer 190 (110 Sitzplatze) von Helvetic um Mittagszeit angeboten. Dies hétte sich jedoch in
Konkurrenz zum Flughafen Genf nicht als rentabel erwiesen, da die Nachfrage zu klein war.
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3.6 Betriebliche Anforderungen an das Charterflug Business

Um in Zukunft das Geschaftsfeld fir Charterfllige zu entwickeln und Partner an Bord zu holen,
mussen die gesetzlichen und betrieblich-technischen Anforderungen erfiillt, resp. optimiert
werden.

Die gesetzlichen Vorschriften® des Flugverkehrs stellen gewisse Anforderungen an den Be-
trieb kommerzieller Charter- und Linienflige, die tiber den aktuellen Standards fiir die priva-
ten Business Aviation am Flughafen Samedan hinausgehen. Dazu gehoéren u.a. folgende Be-
reiche:

= Aircraft Handling Prozesse im Vorfeld
= Passagier Handling und Security Prozesse bei Abflug und Landung mit Zollkontrolle
= Gepdck Handling und Security Prozesse bei Abflug und Landung mit Zollabfertigung

Um diese Anforderungen zu erfiillen, braucht es eine geeignete Flughafeninfrastruktur:

= Check-in Bereich zur Ausstellung/ Prifung der Flugdokumente und zur Gepackannahme
mit Wartezone (landside)

= Sicherheitskontrollzone fiir Fluggadste und Gepack Scanning

= Zollkontrolle fir Aus- und Einreise fuir Transfer Schengen/ Nicht-Schengen Lander

=  Gepackannahmestelle fiir die getrennte Abfertigung von Fliegern

= Boarding Bereich als Wartezone (airside)

= Ankunftsbereich mit Wartezone (landside) fiir Passagiere und Abholer

Wartezonen sind wichtige Pufferbereiche zur plinktlichen Abwicklung eines Flugs (Check-in,
Boarding), aber auch firs Irregularity Handling bei Flugverspatungen oder Annullationen.

Um in Zukunft Charter- und Linienfliige am Flughafen Samedan abwickeln zu kénnen, sind die
oben genannten Anforderungen in die Planung des Ausbauprojekts «Ersatzneubau» Flugha-
fen Samedan'® der Infrastrukturunternehmung Regionalflughafen Samedan (INFRA) geflos-
sen.

Abbildung 12

Hanser Consulting AG

Bilder des Projekts «Ersatzneubau» Flughafen Samedan!?

ECE < I

Quelle: INFRA Flughafen

Heute ist der Flughafen Samedan fiir die Abfertigung von Charter- und Linienfligen nicht aus-
geristet, weshalb bei einem Charter-Testflug in der Regel mit Mehrkosten von bis zu CHF
50'000 zu rechnen ist. Auch bei der Charter Initiative «Palace in the Air» im Februar 2020,
einer Dornier 328 Jet mit 30 Sitzplatzen, musste stark improvisiert werden. Der Ticketpreis lag
bei CHF 1’600 Retour und CHF 890 einfach fiir die Strecke zwischen Samedan und London
Biggin Hill. Samtliche angefallenen Flughafentaxen (Landing-, Sich-, Passagier- und Parkingta-

9 Bundesgesetz Uiber die Luftfahrt (Luftfahrtgesetz, LFG), Verordnung tber die Infrastruktur der Luftfahrt (VIL), Bundesamt fir
Zivilluftfahrt (BAZL): Aufsichtsbehorde Gber die zivile Luftfahrt, Betriebsreglement vom Engadin Airport

10vgl. Der Flugplatz fur unsere Zukunft | Informationsplattform zum Regionalflughafen Samedan (unserflugplatz.ch)

11 Quelle: INFRA, Bilder von Hosoya Schafer Architects
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xen wurden im Rahmen eines Sponsorings von der Engadin Airport AG ibernommen. Ticket-
verkauf und Buchungsprozesse sind tber die Hotels erfolgt. Das Security Handling mit Perso-
nal und Expertise zur Prozessabwicklung wurde vom Flughafen Bern eingekauft. Aufgrund Ge-
wichtseinschrankungen musste das zahlreiche Wintergepack der Gaste mit einem separaten
Flugzeug transportiert werden. Letztlich sind die Gaste sicher und gliicklich am Ziel angekom-
men. Die Kosten fiir den Betrieb haben jedoch die Einnahmen bei weitem U(iberschritten.

Abbildung 13

Hanser Consulting AG

Charter Pilotflug «Palace in the Air», Februar 2020

R

Quelle: Badrutt’s Palace

Fazit: Der Flughafen erfillt heute die Security Anforderungen fir die Abfertigung von
Passagieren und Gepack von Charterfliigen nicht. Der provisorische Aufbau ist mit hohen
Kosten verbunden und wird den Erwartungen der 4*-5*-Hotelgdsten nicht gerecht, die
fr Flug und Hotel einen hohen Preis bezahlen. Damit Charterfliige in Zukunft stattfinden
konnen, muss die Infrastruktur im Ausbauprojekt des Flughafens bericksichtigt werden.

3.7 Witterungstechnische Restriktionen fiir das Charterflug-Business

Der Regionalflughafen Samedan ist der héchstgelegene Flughafen in den Alpen und bringt auf
Grund seiner geografischen Lage und den damit einhergehenden schwierigen Wetterbedin-
gungen fiir den Flugverkehr einige witterungstechnische Herausforderungen mit sich.

Die folgenden Komponenten kénnen einen grossen Einfluss auf das Angebot von Charterfli-
gen haben (vgl. Tabelle ):

= Betriebszeiten von 8 - 19 Uhr und im Winter bis Nachteinbruch ca. 17.30 Uhr

=  Nachtflugverbot zwischen 19 — 8 Uhr
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= Sperrung des Flugraums fiir die Schweizer Luftwaffe Mo-Fr 7.30-12.05 und 13.15- 17.05,
sodass Instrumentenanflug wahrend diesen Zeiten nicht moglich ist.!?

= Aircraft Restriktionen: Derzeit verfligt der Flughafen SMV liber ein unbefristetes Zertifikat
flr Flige bis zu 19 Personen. Fir alle Gibrigen Fliige werden Ausnahmegenehmigungen
des BAZLs bendtigt, die mit Zusatzkosten verbunden sind.

= Wetterbedingungen: Windverhaltnisse, Wolken, Schnee, Nadsse sowie schlechte Sicht be-
eintrachtigen Start- & Landebedingungen sowie die Beladungskapazitaten der Flugzeuge.

= Stazerwald: Der Start muss mit dem Worst-Case-Szenario «one engine out» berechnet
werden. Das bedeutet, dass 1-3 km nach dem Abheben Hindernisse wie der Stazerwald
mit einem gewissen vertikalen Sicherheitsabstand liberflogen werden miissen.

Abbildung 14 Flughafen Samedan Restriktionen

Trainingsraum Luftwaffe (wochentags) 7.30 - 12.05 Uhr, 13.15 - 17.05 Uhr

weitere Restriktionen fiir Aircrafts >10 Tonnen oder 19 Sitzplatze

Wolkenuntergrenze mind.

Sicht Minimum

Stazerwald < P i— ‘ » _— v
o o -
Maloja Unterengadin

Quelle: Eigene Darstellung

Eine Studie von Tis Meyer hat die Machbarkeit von Linienfligen ab dem Flughafen Samedan
im Oktober 2020 auf Basis der Wetterdaten 2017 - 2019 genau untersucht. Die Resultate
der Studie am Beispiel einer Embraer 190 E2 sind in den folgenden beiden Tabellen fiir Som-
mer und Winter zusammengefasst.

12 Engadin Airport ist seit ein paar Jahren im Gesprach mit der Schweizer Luftwaffe fur eine teilweise Lockerung der Beanspru-
chung des Luftraums und den Restriktionen fir IFR Fllge. Ein Teilergebnis der bisherigen Verhandlungen ist, dass sie zukiinf-
tig grossere Slots fir Fliige von und nach Samedan gestatten werden.
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Tabelle 3 Ubersicht Betriebsbedingungen Wintersaison
UTC-Zelt 0650 | 0950 | 1250 | 1550 | 0650 | 0950 | 1250 | 1550 | 0650 | 0950 | 1250 | 1550 | 0650 | 0950 | 1250 | 1550
Lokalzeit 1 0750 [ 1050 | 1350 | 1650 | 0750 | 1050 | 1350 [ 1650 | 0750 | 1050 | 1350 | 1650 | 0750 | 1050 | 1350 | 1650
Betriebsbedingungen (zugrundeliegendes Wetter)
Luftdruck [deckt 95% ab] 1000 hPa
Ei“c};;‘;es‘;z’:ﬁl(‘:'cﬂsius) 1| 2 | 3 | 22 | | o 1 | oo | 10| 20 | 8 | 8 | 220 | 8 | 11°| 10°
Riickenwindkomponente [Kt, 95%)]
bei Start auf Piste 03 6 8 13 8 6 7 11 11 6 9 11 12 6 15 14 13
bei Iandung auf Piste 21 3 7 8 10 9 8 11 11 6 9 11 12 6 8 10 10
Betriebseinschriankungen {Haufigkeit des Auftretens in Prozent}
Zu schlechte Wetterbedingungen fiir Start und Landung
Wolken/Sicht unter Minimum fii
Landunpist;n‘&’mm‘e‘;;‘:m' 19% | 11% | 14% | 17% | 17% | 14% | 16% | 13% | 11% | 10% | 10% | 18% | 9% | 8% | 12%
1% 2% 2% 4% lzﬁ 0% 1% 1% 0% 0% 0% 2% 1%
= [ 17% | 13% | 12% [ 11% [ 10% | 18% | 9% [ 10% [ 13% J
O IO — ——
Piste nass (oder iniert) 16% 16% 12% | 13%
Leichte Schneefalle (-SN) 16% | 13% | 10% | 16% | 11% | 16% | 12% | 14% 6% 5% 6% 8% 8% % % 12%°9%
Mittlere Schneefille (SN) 4% 4% 4% 4% 6% 5% 2% 5% 0% 4% 4% 4% 4% % %o 2%
Schwere Schneefille (+SN) 1% | 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% % % 0%
Schnees‘ch.liessung (SNOCLO] 12% | 7% 7% 0% 2% 1% 1% 1% 1%
f:s"s‘;‘,:‘;'c‘;‘im"g gravierenderals | gor | 1100 | 394 1% | 1% | 1% | 1%
;= Maximales Abfluggewicht [t] 47,1 | 46,5 | 439 b 47,1 4 | 417 43,5
2 [Max. Passagiere Start exakt 76 70 70
Max. Passagiere Start genormt 73 73 73 73
@ Betriebsmaoglic)
E Max. Passagiere Landung trocken 110 110
g Max. Passagiere Landung nass 111 69
i Max. Passagiere Landung genormt 76 76
@ |deale Zeit fir Start und Landung
Quelle: Diplomarbeit «Machbarkeit von Linienfliigen ab Flughafen Samedan», Tis Meyer, Okt. 2020
= Die Witterungsbedingungen im Winter, d.h. Sicht und Wolkenuntergrenze wie auch Kon-
tamination der Piste mit Schnee und Ndsse, zeigen sich fiir den Flugbetrieb als ein sehr
einschrankendes Element. Auch eine schneebedingte Schliessung des Flughafens kann
vorkommen.
= Der Malojawind wirkt sich ab 10.00 Uhr stark negativ auf die Passagierzahlen und Bela-
dung (Skigepéack!) nieder und reduziert damit die Wirtschaftlichkeit des Fluges erheblich.
Ein Embraer mit 110 Sitzplatzen darf so mit maximal 22 — 76 Passagieren starten / landen.
= Starts sind aufgrund schlechter Sichtverhaltnisse 6fters von Stérungen (10%-20%) betrof-
fen, insbesondere frith morgens 7.50 Uhr im Dezember / Januar und Mérz (17%-21%).
= Landungen sind ebenfalls in 10%-20% aller Falle nicht moglich. Betroffen sind insbeson-
dere die Monate Dezember und Januar.
Tabelle 4 Ubersicht Betriebsbedingungen Sommersaison
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Maximales Abfluggewicht [t
Max. Passagiere Start exakt
Max. Passagiere Start genormt

‘Sommersaison uni uli A tember
UTC-Zeit 0650 [ 0950 [ 1250 | 1550 | 0650 | 0950H’1250 [ 1550 | 0650 [ 0950 | 1250 | 1550 | 0650 [ 0950 | 1250 [ 1550
Lokalzeit 0850 | 1150 | 1450 [ 1750 | 0850 | 1150 | 1450 | 1750 | 0850 | 1150 | 1450 | 1750 | 0850 [ 1150 | 1450 | 1750
Betriebsbedingungen
Luftdruck [deckt 95% ab] 1000 hPa
Héchsttemperatur
deckt 95% gb] {* Celsius 14 | 24 26 26 14 23 26 | 24 14 21 23 22 10 16 20 19
Riickenwindkompenente [Kt, 95%]
bei Start auf Piste 03 4 10 14 15 2 12 14 14 3 11 14 14 3 10 15 15
bei Landung auf Piste 21 6 11 8 11 4 9 11 12 3 8 9 11 5 6 10 8
Betriebseinschrinkungen {Haufigkeit des Auftretens in Prozent}
Zu Wetterbedingungen fiir Start und Landung
Wolken/Sicht unter Minimum fir | 5o, | e | 09 | os | 6% | 0% | 0% | 1% [ 17% | 1% | 3% | 2% 7% | 3% | 0%
Landung Piste 21 & fiir den Start
Piste 03 bendtigt wegen Wind +
Nasse, aber Anflug nivht moglich 1% [ 2% | 2% | 0% | 1% | 1% | 1% | 2% | 1% | 0% | 0% | 1% 0% | 1% | 2%
Storung der Landung kumuliert 3% | 4% 2% 0% 7% 1% 1% 3% | 18% | 1% 4% 2% 7% 4% 2%
Kontaminierung der Piste
Piste nass (oder kontaminiert) [8% [ 6% [ 9% [ 8% | 4% | 4% [ 6% [ 15% | 5% [ 3% [ 12% [ 17% | 11% | 9% | 8% | 10%
Konvektive Aktivitat
Cumulonimbuswolken (CB) 3% | 1% | 2% | 1% | 0% | 1% | 4% | 8% | 1% | 1% | 6% | 9% | 1% | 0% | 0% | 1%
= Vorstufe von Gewittern
Gewitter (TS) 1% | 1% [ 1% | 3% [ 0% | 1% [ 5% [ 3% | 0% | 1% | 5% [ 6% | 0% | 0% [ 0% | 1%

38,8

40,1

79 83

44,6

Betriebsméglichkeiten (Zuladung) Landun,

Max. Passagiere Landung trocken
Max, Passagiere Landung nass

Landung Start

Max. Passagiere Landung genormt

110
61
83

110

83

106 | 106® | 110 | 110@ | 106 110 110 | 110® | 110 110
81 91
83 83 83 83 83 83 83 83 83 83

110
77
83

110

83

110

83

®110

83

® Ideale Zeit fiir Start und Landung

Quelle: Diplomarbeit «Machbarkeit von Linienfliigen ab Flughafen Samedan», Tis Meyer, Okt. 2020
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= Die Sicht und Wolkenuntergrenze im Sommer behindern den Flugbetrieb in 17% - 24%
der Falle frih morgens im August und September.

= Beitrockenen Bedingungen kann SMV mit Volllast angeflogen werden. Bei nassen Be-
dingungen verschlechtert sich das maximale Ladegewicht dramatisch, sodass im Extrem-
fall bei gleichzeitig starkem Riickenwind die Maschine nicht landen kann. Doch dieser
Fall trifft eher selten ein. Reine Ndsse behindert den Landeanflug i.d.R. nicht.

= Die hohe Riickenwindkomponente (Malojawind) driickt die Kapazitaten fir Start und
Landung in hohem Ausmass, die Fliige nachmittags nicht mehr oder nur mit ganz weni-
gen Passagieren starten kdnnen.

= Starts im Juni und Juli erfolgen mit Vorteil in den friihen Betriebsstunden zwischen 8.00
-9.00 Uhr mit Ausnahme von August und September. Die Starts erfolgen idealerweise
dann 1-1.5h spater, also zwischen 10.00 - 10.30 Uhr (Durchfiihrbarkeit: 94%). Bei einem
Flugplan mit engen Rotationen besteht jedoch kaum zeitliche Flexibilitat.

= Landungen sind aufgrund des guten Wetters im Sommer kein Problem. In 1% - 4%
kommt es ab Mittag zu Storungen. Nasse spielt ein untergeordnetes Problem.

Wie die folgende Tabelle zeigt, kann diese Analyse genauso auf kleinere Jet- oder Turbop-
rop-Flugzeuge angewendet werden. Beim Betrieb nach Instrumentenanflug (IFR) gelten fir
alle Flugzeugtypen und -grossen die gleichen Regeln. Witterungsbedingte Einbussen bei der
Beladung von 50% sind bei allen zweimotorigen Flugzeugen zu rechnen. Nur bei der Pisten-
lange (Nasse + Riickenwind) haben die kleineren Flugzeuge Vorteile, da sie mit weniger
Bahnlange auskommen. Die kleinen Flugzeuge mit einem Motor kdnnen besser starten, da
die Regelung «One Engine Out» sie nicht trifft. Sie sind der Vollstandigkeit hier gelistet, auch
wenn sie flr das klassische Charter Business nicht geeignet sind.

Tabelle 5
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Einfluss von Witterungsbedingungen auf unterschiedliche Flugzeugtypen

Grosser Jet Grosser Business Jet Kleiner zwei- Einmotorige Kleinflugzeug
(Embraer) Turboprop (Challenger 650, motoriger Turboprop (Cessna,
(Do 328) Cessna Citation Turboprop (PC-12) Piper)
a4 (King Air) im Sichtflug
Anfliegbarkeit ()
(Wolken / Sicht) IFR IFR IFR IFR IFR

Einbusse auf Beladung wegen

Leistung bei Start

/ Steigflug o ® ® ® ®
Riickenwind @ @ @ o o
Nasse Piste (] o o o ()

Quelle: Eigene Darstellung (Skala von griin = positiv, bis rot = negativ)

Fazit: Im Winter ist jeder dritte Passagier von einer Flugunregelmassigkeit betroffen und
im schlimmesten Fall trifft es den gleichen Passagier zweimal. Fiir eine Airline bedeutet
dies, einen grossen Reputationsverlust und Zusatzkosten. Bei Verspatungen kommen
Schwierigkeiten fur neue Start- / Landeerlaubnisse «Slots» dazu, da der Luftraum bei-
spielsweise Uber London stark lberlastet ist.

Im Sommer ist die einzig relativ stabile Abflugzeit zwischen 8 - 9 Uhr morgens, was je-
doch nicht der Vorstellung der Gaste entspricht. Unter diesen Bedingungen sind auch
keine zwei Rotationen pro Tag moglich, weshalb ein kostendeckender Charterbetrieb
nicht moglich ist.

Alle Witterungsfaktoren kombiniert ergeben Winter wie Sommer eine hohe Flugplanin-

stabilitat. Kleinere Flugzeuge haben bei Start & Landung gewisse Vorteile bzgl. Beladung.
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3.8 Mogliche Vertriebsstrukturen fir Charterflige

Die grobe Prifung der Moglichkeiten einer Vertriebsstruktur ergab, dass ein Kontingentmo-
dell mit fixen Hotelpartnern am meisten Aussicht auf Erfolg verspricht. Bei einem solchen Mo-
dell werden die angebotenen Fliige kontingentiert, in dem die verfiigbaren Tickets zu einem
kostenbasierten Tarif fix von den Hotels abgenommen werden. Die Hotelpartner haben auf
diese Weise die Moglichkeit, eigene, attraktive Packages zu schniiren und diese selber zu ver-
markten. Alternativ konnen sie die Tickets zur gemeinsamen Vermarktung in einen Pool ge-
ben. Im Fall eines Nichtverkaufs der Tickets wird das Risiko vom Hotel getragen.

Nachteil von Hotelkontingenten ist, dass sie nicht flexibel mit anderen Fligen kombinierbar
sind (Hinflug London - Samedan und Riickflug tber Ziirich - London). Dies kénnte bei nur ei-
nem Flug in der Woche ein Vorteil sein. Auch kdnnte man die Strecke St. Moritz - Zirich als
Flugzug definieren, wie es auch auf Strecken nach Basel gemacht wird. Hotelkontingente
konnte man libers GDS ebenfalls verteilen, so wie manche Tour Operator auch Kontingente
auf Strecken bei Airlines kaufen. In der Vermarktung und Bewirtschaftung des Systems waren
jedoch weitere kommerzielle Kompetenzen von der Organisation gefragt.

Abbildung 15
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Vertriebsmoglichkeiten der Tickets

— Prdferenz flir Pilotbetrieb —

o oghams

Tour Operator

= Die Kontingente (z.B. 1’120
Retourfllige p.a.) werden als
Packages mit Ubernachtungen
exklusiv durch einen oder mehrere
ausgewahlte Tour Operators
verkauft.

= Pro:alles aus einer Hand, Risiko bei
Tour Ops, Zugriff auf Netzwerke,
Markte und Erfahrung, Gewinnung
heue Gaste, Verkauf von Betten
und Flug

=  Contra: Kommissionen

| Safe
[Eangsy

Quelle: Eigene Darstellung
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Reduced to the max / Online

= Die Fluge werden online in die
Global Distribution Systeme
(Amadeus, Galileo, usw.)
eingespiesen und online buchbar
gemacht. Mit eigenen
Marketingkampagnen durch die
ESTM (z.B. Plakate in Luton, PR in
London, Online-Kampagne) werden
die Fliige beworben.

= Pro: minimale Kosten, einfache
Strukturen

=  (Contra: Risiko Nichtverkauf, Verkauf
Bett nicht gesichert

Kontingente Hotels

= Die Kontingente werden an die
Partnerhotels verteilt. Diese
konnen die Fliige als Packages tber
ihre eigenen Verkaufskanale (direkt,
Tour Ops, usw.) anbieten.

= Pro: Sicherstellung Verkauf von
Betten und Flug

= Contra: Nicht gleich interessant fur
unterschiedliche Hotels, aufwéndig

Hotel Hotel

* A
N/
,"" ‘\\
Kontingente ‘-“
Hotel ¢ Flige(z.B |~ Hotel
\ 1'1205tk. p.a.)/
/N
¥ X
Hotel Hotel
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3.9 Voraussetzungen fiir Charterfliige und Zwischenfazit

Die Komplexitat fiir den Betrieb von Charterfliigen ab Flughafen Samedan ist sehr hoch. Fol-
gende acht Faktoren sind fiir die Entwicklung des Geschaftsfelds entscheidend.

Abbildung 16
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Voraussetzungen fiir die Entwicklung des Charterflug Business

Flugplanstabilitat

Modernes Flugzeug mit guten techn., Flughafeninfrastruktur flr Security
okonom. & okolog. Betriebswerten und geschultes Personal

Risikokapitalabdeckung Hotellerie Erlaubnis Luftwaffe zur Nutzung IFR
von ca. 1 Mio pro Jahr (Abnahme von 8 Faktoren fiir fiir geplante Charterfliige, keine
Kontingenten) s Charter Business \Restriktionen Flieger >10t., >19 Pax

Vertrieb tiber Buchungssystem (GDS)
Kooperation mit anderen Regional- wichtig, Distribution iber Hotel-
flughafen zur Verbesserung der Rentabilitat / \ kontingente nur fiir Pilotbetrieb

volle CO2 Kompensation im
Ticketpreis winschenswert

Quelle: Eigene Darstellung

Betrachtet man die in der Abbildung genannten acht Faktoren, dann wird klar, dass die Rah-

menbedingungen fir das Charterflug Business am Flughafen Samedan bis dato nicht ideal

sind:

= Esfehlt bislang die geeignete Flughafeninfrastruktur in der Abfertigung. Das Ausbaupro-
jekt des Flughafens hat dies zwar beriicksichtigt, aber dennoch bedarf ein kosteneffizi-
enter Betrieb auch ein gewisses Volumen. Die Aufwande fir die Abfertigung eines Flie-
gers pro Tag sind relativ hoch.

= Solange die Luftwaffe den Luftraum unter der Woche fiir IFR Anfliige nicht frei gibt, sind
die Start-/Lande-Zeitfenster fiir Charterfliige zu kurz. Es miissen geeignetere Konditio-
nen mit Zeitfenstern fir Flige mit fixem Flugplan verhandelt werden.

= Zur Abdeckung der geschatzten Nachfrage im Markt ware ein modernes Kurzstrecken-
flugzeug mit 30-60 Sitzplatzen ideal. Aktuell gibt es jedoch keine verfligbaren, modernen
Flieger in dieser Grosse. Ein grosseres Flugzeug wie die Embraer 190 mit 110 Sitzplatzen
wirde wie ein Fremdkérper, «ein Ufo», wirken und kann nicht ausgelastet werden (max.
70 Sitzplatze). Infolge der Performance Regulierung kénnen bei Anflug und Abflug nicht
gleichviele Passagiere beférdert werden.

= Der Ticketvertrieb iber Hotels ware fir einen Pilotbetrieb kostenglinstig und machbar,
langfristig jedoch nicht zu empfehlen, da nicht offen zuganglich fir Reisebiiros und wei-
tere touristische Anbieter. Dies wiirde eine hohe Koordinationsfunktion der involvierten
Hotels oder der dafir zustdndigen neu zu griindenden Betreibergesellschaft bedingen.
Auch sind dann keine Kombinationstickets London-Samedan-Zirich-London maoglich, die
Gasten bei nur einem Direktflug pro Woche eine gewisse Flexibilitdt bieten wirden.

=  Ohne das volle Kommittent der Hotels und ihrer Bereitschaft auch zu investieren, wird
kein Charter Business am Flughafen Samedan Fuss fassen. Die Betriebsgewinne sind zu
klein und die Risiken fiir jede Airline zu hoch. Daher ist eine Risikokapitaldeckung von
CHF 1-1.5 Mio. je nach Flugplan Uber vier Jahre (Abnahme von Kontingenten) wahrend
der Aufbauphase zwingend notwendig.
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Um eine Aircraft einigermassen rentabel zu operieren, miissen mehrere Rotationen pro
Tag geflogen werden, weshalb eine Kooperation mit einem anderen Regionalflughafen
oder Linienflieger interessant ware. Diese Art von Kooperationen wiederum funktionie-
ren nur verniinftig, wenn die Abwicklung tiber offizielle Buchungssysteme (GDS) laufen.
Dies ware etwas teurer, aber mit mehr Reichweite im Vertrieb verbunden.

Flugplanstabilitat ist flr alle Charter- und Linienfliige extrem wichtig. Einerseits weil sie
Passagieren gegenliber ein «plinktliches» Transportversprechen leisten und anderer-
seits, weil sie an ihre Start-/Landeslots an Flughdfen gebunden sind. Am Flughafen
Samedan sind Flugstérungen im Winter so hoch, dass von einem kommerziellen Char-
terflug abgeraten werden muss. Die Ausweichflughafen bei einer Diversion sind mind.
2.5 Stunden Autofahrt entfernt und die Pdasse im Winter nicht immer offen. Ein Bus
misste somit immer auf Pikett sein. Im Sommer sind die Flugstérungen geringer, jedoch
die Beladungskapazitaten ein Problem. Dies fiihrt dazu, dass zwei Rotationen pro Tag
und somit ein rentabler Charterbetrieb nicht moglich ist. Aus diesem Grund ist der Pri-
vate Aviation Bereich mit hoher Flugplanflexibilitdt und enger Absprache mit den Gasten
fir den Flughafen geeigneter.

Es bleibt abzuwarten, wie sich das touristische Umfeld, die Aviatik und Rahmenbedingungen
am Flughafen Samedan weiterentwickeln.
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4 Alternative Geschaftsmodelle zum Charter Business

Mit dem Ziel, das Potenzial des Flughafen Samedans fiir den Tourismus besser zu nutzen,
werden aufgrund der Ergebnisse in Kapitel 3 nun Alternativen zum Charter-Geschaftsmodell
mit kleineren Fliegern geprift. In einer ersten Auslegeordnung werden in Kapitel 4.4 die un-
terschiedlichen Modelle einander gegeniibergestellt.

4.1 Charterflige mit Kleinflugzeug

Ansatz: Angebot eines Flugplans mit Direktfliigen aus Samedan in die wichtigsten europai-
schen Metropolen mit einem Kleinflugzeug als «exklusiver 6ffentlicher St. Moritz Shuttleflug».
Flugzeug ist in Samedan stationiert und fliegt maximal 2 Rotationen pro Tag. So macht dies
beispielsweise die Air Mountain ab Sion heute.

Abbildung 17 Beschreibung von Charterfliigen mit Kleinflugzeug
Bsp. Angebot von Air Mountain (frither Air Glacier)
Air Mountain fliegt ab Flughafen Sion nach Calvi, Figari, Saint-Tropez und Rom 2x in der Woche mit
einer Auslastung von 65% in einer Zeitperiode von 10 — 20 Wochen je nach Destination..
= Strecke: Sion - Europdische Stadte (fixer Flugplan) - Sion
= Flugzeugmodell: HB-GJM Beechcraft King Air 200 )
= Besatzung: 1 Pilot :. 3lon
A
= Sitzplatze: 9 Pax St. Tropez @' )
= Ticketpreis: CHF 900 — 1200 fur Retourticket <
* Flugzeit: 1— 1.40 Std. figrig” @ @
) ] Calvi Rom
= Flugbuchung; Verkauf liber Webseite
«Sternenflug»
EJ swITZERLAND
Quelle: Eigene Darstellung
Tabelle 6 Vor- und Nachteile von Charterfligen mit Kleinflugzeugen
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PRO  CONTRA
»  Verkiirzung der Reisezeit um 2 — 5 Std. = Hohe Security Anforderungen, Zollabferti-
*  Komfort: bequemes Reisen gung > hohe Handling Kosten, da 6ffentli-
= Gewisse Flugplanflexibilitat, da kleine Rei- cher Flug
segruppe = Risiko eines Flugausfalls oder Verspatung
*  Hohere Attraktivitit des Engadins fiir ver- kénnte sich negativ auf den Retourflug aus-
Iangerte Wochenenden durch Direktflige wirken
»  Neue Mirkte ansprechen = Schlechtere CO, Bilanz in Konkurrenz zum
*  Risiko ist beim Operator Flug nach Zirich mit Transfer Zug / Auto
=  Branding des Flugzeugs mit Engadin mog- von 3 Std.
lich =  Evtl. Risikoabdeckung durch Hotels (Kon-
tingente) notig

Quelle: Eigene Darstellung
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4.2 Airport Zurich Shuttle-Flige

Ansatz: Direkte Anbindung an den Flughafen Zirich, um vom grossen Netzwerk zu profitieren.
Verkiirzung der Reisezeit um 2 Stunden. Flugplan passend zu den Abflugs- & Ankunftswellen
am Flughafen Ziirich. Air Corviglia bietet diesen Service auf individuelle Nachfrage schon
heute an.

Abbildung 18 Beschreibung von Ziirich-Shuttle Fliigen
Bsp. Angebot Air Corviglia
Air Corveglia wiirde nach offiziellem Flugplan 2x taglich nach Zlrich fliegen. Ein-/Ausreise Schengen
am Flughafen Zurich. Ziirich-Shuttle wahrend Ski WM 2017 kostete 1080 CHF pro Pax.
= Strecke: Zlrich — Samedan — Zurich
= Flugzeugmodell: Pilatus (PC 12)
= Besatzung: 1 Pilot
= Sitzplatze: 9 PAX
= Flugzeit: 17 min (45 Min. Reisezeit)
= Ticketpreis: CHF 1080 CHF fiir Retourticket pro Pax
= Buchung: Uber Webseite oder GDS System
= Kooperationen: evtl. mit anderen Airlines z.B. SWISS
CORVIGLIA
Quelle: Air Corviglia
Tabelle 7 Vor- und Nachteile von Airport-Zirich Shuttle Fligen
PRO CONTRA
e Verkiirzung der Reisezeit um 2 Std. e Hohe Handling Kosten, da ein &ffentlicher
e Komfort; bequemes Reisen, erstklassiger Flug
Service e Risiko Outbound: Anschlussflug in Zirich zu
e Zollabfertigung lauft Giber den Flughafen Zii- verpassen wegen schlechtem Wetter oder
rich Flugausfall (CHF 900 Taxifahrt nach Zurich

Hanser Consulting AG

e Risiko Inbound: Verspatung der Ankunftszeit
der Passagiere aus Europa / IC verlangert die
Reisezeit bei gemischten Gruppen

e Kein Verkaufsargument zur Verlangerung der
Aufenthaltszeit im Engadin, geringer Impact
fiir die Erhéhung der Wertschopfung im Tal

e Schlechtere CO, Bilanz im Vergleich zum Zug
oder Autofahrt 3 Std.

e Branding des Flugzeugs mit Engadin moglich
e Risikoist beim Operator, nicht bei den Hotels

Quelle: Eigene Darstellung
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4.3 «Hotel-Air-Shuttle» Flige

Ansatz: Hotels bieten ihren Gasten vorteilhafte Packages mit Anreise in Business Jet Flugzeu-
gen an. Kein fixer Flugplan, sondern ein auf die Nachfrage ausgerichtetes Angebot von Fliigen
der Business Jet Anbieter. Flugrouten werden laufend optimiert und weitere Sitzplatze auf
einem geplanten Flug verkauft. Durch den Einkauf grosserer Kontingente durch die Hotels bei
zwei Anbietern oder mehr lassen sich attraktive Hotelpackages gestalten. Ein dhnliches Ange-
bot streben die Start-up Firmen «Flyv — FlyVirtual.global» und «Vairtual» an, die den Flugplan
Uberfliissig gemacht haben und Kunden nur noch gewisse Zeitfenster versprechen.®

Abbildung 19 Beschreibung der Hotel-Air-Shuttle Idee
Bsp. Business Jet Operator Vista Jet, FlyVirtual.global , Vairtual, Net Jet, GlobeAir, Fly 7, Airpink
Die typischen Business Jet Modelle sind elegant und komfortabel ausgeristet und kénnen 8 413
Passagieretransportieren. Je nach Modell bendtigen sie fir die Operation 1-2 Besatzungen.
= Strecke: SMV - europdische Flugplatze (ondemand) BRU @ HAM ,
o Ly ® WAW
= Flugzeugmodell: PC-12 / 24, Embraer Legacy, Cessna Citation .v..
= Sitzplitze: 8-13 PAX (je nach Aircraft) ~__ yd
= Ticketpreis: thd swiyi ‘.‘f/» '. Muc
= Buchung: Buchung liber das Hotelkontingent direkt beim Anbieter “ ﬁ ‘
= Flugplan: kein fixer Terminplan, evtl. Zeitfenster
@ VXP
——  «Netzwerk —
Fliige»
Quelle: Eigene Darstellung
Tabelle 8 Vor- und Nachteile von «Hotel-Air-Shuttle» Fligen
PRO ‘ CONTRA
e Verkiirzung der Reisezeit um 2 - 10 Std. e Schlechtere CO, Bilanz in Konkurrenz zum
e Exklusives Reisen, Komfort, fast Privat- Flug nach Zirich mit Transfer Zug / Auto von
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sphare, da nur 1-2 Parteien 3 5td. o
e Flexibilitit des Flugplans erhoht die Attrakti- | ® Mehr Emissionen durch mehr Flugbewegun-

vitdt des Engadins fir Wochenenden oder gen
lingere Aufenthalte e Branding des Flugzeugs mit Engadin nicht
e Geringe Security- / Handling Kosten, da méglich

«fast» ein privater Flug'*
e Risikoist beim Operator, nicht bei den Hotels
e Hotels als aktive Vermittler der Angebote bei
ihren Gasten (Kick-back, attraktive Angebote
fiir h6here Volumen)

Quelle: Eigene Darstellung

13 vgl. Kapitel 5.5
14 Schreiben vom Inspector Security, Federal Office of Civil Aviation FOCA, August 2022
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4.4 Evaluation der verschiedenen Geschaftsmodelle und Fazit

Ziel dieses Projektauftrags war zu analysieren, wie man mit Charterfligen Markte mit hoher
Kaufkraft anbindet, die Auslastung der Hotellerie ankurbelt und die Saison im Sommer ver-
langern kann. Ein Direktflug nach Samedan soll einen Wettbewerbsvorteil gegeniiber anderen
Destinationen fiir verlangerte Wochenenden im Engadin und St. Moritz als Standort fiir Mee-
tings, Incentives, Conventions und Exhibitions (MICE) sein.

Die folgende Tabelle skizziert grob die Vor- und Nachteile von Charterfliigen mit grossen Flug-
zeugen vs. den alternativen Geschaftsmodellen mit kleineren Fliegern.

Tabelle 9

Hanser Consulting AG

Evaluation der Geschaftsmodelle

Flugplan Juni — September (16 Wochen) Charter Charter ZRH Airport Hotel
gross klein Shuttle Air-Shuttle

(1x/w, London)  (8x/w,4Dest)  (7x/w,Zirich)  (8x/w, x Dest.)
Aircraft Type (max. # Sitzplatze) 70 9 9 9
Anzahl Flugbewegungen (iber 16 Wochen 64 256 224 256
Anzahl| Géaste bei 65%-Auslastung (Schatzung) 1450 750 655 750
Kapazitdtseinbussen wegen Wind, Nasse [ ) o o [ )
Anfliegbarkeit mit IFR (Wolken / Sicht)
Touristische Wertschopfung o o |
Infrastrukturanforderung an Flughafenausbau hoch mittel mittel tief
Produktqualitiat und Irregularity Risiko o o [ ) o
Okologischer Footprint (] ()
Betriebliche Komplexitat, Finanzierung, Risiko o ) ) |

Quelle: Eigene Darstellung (Skala von griin = positiv bis rot = negativ)

Der grosse Charterflug mit 30-70 Sitzplatzen hat eine hohere touristische Wertschépfung und
einen besseren 6kologischen Footprint als Charter Geschaftsmodelle mit kleinen Flugzeugen.
Jedoch ist aufgrund der schwierigen Witterungsverhaltnisse im Winter und den Kapazitats-
restriktionen im Sommer nur ein Flugplan mit einer Rotation pro Tag im Sommer moglich.
Wie der Business Case in Kapitel 3.4 gezeigt hat, wiirden in diesem Fall Kosten in H6he von
CHF 1.5 Mio. fur den Charterflugbetrieb einer Wertschépfung von CHF 1.5 Mio. gegenliber-
stehen. Aus diesem Grund kann ein eigenstdandiger Betrieb von Charterfliigen mit grossen
Flugzeugen derzeit nicht empfohlen werden.

Der Hotel-Air-Shuttle mit einem dynamischen Flugplan, der sich nach der Nachfrage der Gas-
ten richtet, ist unter allen Optionen am einfachsten realisierbar, skalierbar und mit geringeren
Kosten / Risiken verbunden als die anderen Alternativen. Auch werden die Sicherheitsanfor-
derungen gemass Federal Office of Civil Aviation FOCA moglicherweise geringer als bei den
anderen Alternativen eingestuft, da dies einem privaten Flug sehr dhnlich kommt.'®> Aufgrund
der Flexibilitat im Flugplan ist das Irregularity Risiko gering und die Produktqualitdt hoch. Ein
Flugbetrieb mit kleineren Flugzeugen resultiert allerdings in einem héheren CO,-Footprint pro
Gast als der Transport mit grosseren Fliegern. Dies muss im Flugpreis durch den Gast in dem
angedachten Geschaftsmodell kompensiert werden.

Die Businessjets haben sich in den letzten Jahren nach energieeffizienten Kriterien stark wei-
terentwickelt. Um das USP des Flughafens in der Vermarktung der Destination besser einzu-
setzen, wirde sich eine weitere Untersuchung des Hotel-Air-Shuttles lohnen. Zur angestreb-
ten Verldangerung der Saison fiir die 4*-5* Hotellerie im Sommer tragt der Hotel-Air-Shuttle
jedoch zu wenig bei.

15 Schreiben vom Inspector Security, Federal Office of Civil Aviation FOCA, August 2022
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5 Ausblick: Aviation Trends mit Relevanz fiir den Regionalflughafen
Samedan

Sustainable Fuel, Elektro-Miniflugzeuge sowie hybride Zug-/ Flug-Mobilitdtsangebote sind
Themen und Trends in der Zukunft. Diese konnten fir alternative Geschaftsmodelle mit
Kleinflugzeugen und fiir Gaste mit kiirzeren Reisedistanzen aus Europa relevant werden, da
sie den CO, Footprint vom Fliegen deutlich senken. Das Charterflug Business hat aus heutiger
Sicht wirtschaftlich grosses Potenzial, ist aber unter den aktuellen Rahmenbedingungen nicht
umsetzbar. Wenn sich kiinftig massgebliche technische Entwicklungen ergeben, welche die
Anfliegbarkeit von Samedan und die Nachhaltigkeit der Fliige positiv beeinflussen, ist ein
Charterflug-Modell erneut zu priifen. Daher werden in diesem Kapitel einige technologische
und gesellschaftliche Trends beleuchtet, die eine Rolle fiir die Zukunft des Flughafen Samedan
und das Reiseverhalten im Allgemeinen spielen werden.®

5.1 Neue Flugzeugmodelle und alternative Antriebe im Luftverkehr

Herkdmmliche Flugzeugmodelle werden laufend weiterentwickelt und sind dadurch in den
letzten zehn Jahren wesentlich energieeffizienter geworden, was zu einem geringeren Kraft-
stoffverbrauch und Emissionsausstoss gefiihrt hat. ,Das langfristig erklarte Ziel der Luftfahrt
ist jedoch, den Luftverkehr komplett CO,-neutral zu gestalten. Zur Erreichung dieses Ziels kdn-
nen alternative Antriebe einen entscheidenden Beitrag leisten. Im Zentrum der Forschung
und Entwicklung stehen dabei elektrische Antriebe, deren Strom entweder aus erneuerbaren
Quellen wie Sonne und Wind oder aus Brennstoffzellen gewonnen wird. Dabei sind die ersten
Schritte getan und kleinere Flugzeuge / Prototypen lassen sich bereits rein elektrisch flie-
gen.“Y Beispiele sind , Lufttaxis” City-Airbus oder Lilium Jet fiir 2 bis 7 Personen mit Marktein-
fihrung 2025. Der Weg in die Zukunft flihrt jedoch eher Gber Hybridantriebe, die den beno-
tigten Strom mit alternativen Flugkraftstoffen erzeugen, da Batterien mit grossen Speicher-
kapazitaten zu gross und schwer sind. Jedoch bedarf es noch weiterer Forschung, bis alterna-
tive Antriebe technologisch so ausgereift und wirtschaftlich tragfahig sind, bis sie in neuen
Flugzeugen massentauglich zum Einsatz kommen.

2026/2027 sollen sowohl von Dornier ein Nachfolger fiir die 30-platzige Do328, wie auch von
Embraer ein neues Propellerflugzeug fiir etwa 70 Personen auf den Markt kommen. Beide soll
es wohl auch mit Wasserstoff- oder Hybridantrieben geben. Wenngleich die Anfliegbarkeit
auch fir diese Maschinen nicht besser wird, ware man so vielleicht wenigstens das Umwelt-
Stigma teilweise los.

Bis 2035 will Airbus emissionsfrei fliegen und ein Verkehrsflugzeug mit Wasserstoffantrieb
auf den Markt bringen.® Unter dem Projektnamen ZEROe hat der européische Flugzeugbauer
mittlerweile vier Konzeptstudien vorgestellt um zu zeigen, wie Verkehrsflugzeuge mit Was-
serstoffantrieb aussehen kénnten. Klar ist: Wasserstoff kann CO,-neutrales Fliegen ermogli-
chen, birgt aber auch groRe Herausforderungen.

All diese Entwicklungen passen sehr gut zur naturnahen Destination Engadin. Es braucht aber
sicherlich noch ein bis zwei Jahrzehnte bis diese Fluggerate massentauglich und auch in den
Berggebieten eingesetzt werden konnen. Jedoch kdnnte der Regionalflughafen Samedan
klinftig als Hub fur Regionen ohne Flughafen wie z.B. Davos agieren und mit Lilium Jet Trans-
fer-Shuttlebetriebe wahrend dem WEF anbieten. Deshalb ist wichtig, dass Rahmenbedingun-
gen bestmoglich optimiert und diese Entwicklungen im Flughafenausbauprojekt und der Bu-
siness Planung vom Betreiber berticksichtigt werden.

16 Die Themen wurden im Rahmen eines gemeinsamen Workshops Ende Juni mit der Ar-beitsgruppe und Airline-Experten dis-
kutiert und erheben keinen Anspruch auf Vollstandig-keit.

17 Quelle: Alternative Antriebe: die Flugzeuge der Zukunft - Klimaschutz-Portal

18 Quelle: Zukunft des Fliegens | Airbus
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5.2 Transformation von Flughafen in Energielieferanten

Um klimaneutrales Fliegen zu erreichen, wird sich auch die Rolle von Flughdfen dndern. Das
Aufkommen von neuer Wasserstoff-Technologie wird fiir die Luftverkehrszentren neue Funk-
tionsmoglichkeiten er6ffnen und stellt eine noch starkere Bedeutung fiir die Energiewende
am Himmel dar. Denn neben den Verkehrstragern spielt auch die Infrastruktur von Flughdfen
eine zentrale Rolle auf dem Weg zur Klimaneutralitdt, um Flughafen auf dem Weg zur Ener-
gieautonomie zu unterstiitzen.

Die Produktion und Verfliissigung von Wasserstoff vor Ort wird die Transformation von Flug-
hafen in Energielieferanten unterstiitzen — fiir den Eigenbedarf und flir wasserstoffbetrie-
bene Flugzeuge. Diese Losung wiirde den Transport zu und von externen Wasserstoffproduk-
tionsanlagen Uberflissig machen. Auf diese Weise konnten Flughdfen zu zukiinftigen Energie-
Okosystemen werden, in deren Zentren die Produktion von fliissigem Wasserstoff steht.

Im Juni 2022 kiindigt die Idrogen Engiadinais SA den Bau der Infrastruktur fiir Wasserstoff-
Produktionsanlagen, sowie eine Wasserstoff-Tankstelle im Gewerbequartier Cho d’Punt von
Samedan neben dem Flughafen an. Dieser Pioniergeist sollte auch Eingang beim neuen Aus-
bauprojekt des Flughafens finden. Relevant ware dies deshalb, da sich diese Art von Antrieb
flr Turboprop-Flugzeuge bis max. 100 Pax. auf Kurzstrecken in Europa gut eignen wiirden.

5.3 Sustainable Aviation Fuel (SAF)

Nachhaltige Alternativen zu Kerosin sind bereits in den Startlochern. Auf dem Weg zur Kli-
maneutralitdt kommt nachhaltigen Flugkraftstoffen eine Schliisselrolle zu. Diese sogenannten
Sustainable Aviation Fuels (SAF) sind seit 10 Jahren einsatzreif, aber nur in geringen Mengen
verfligbar und vergleichsweise 3-4-mal so teuer. Nun missen die richtigen Rahmenbedingun-
gen fiir den flachendeckenden Einsatz geschaffen werden, um die Mengen zu skalieren und
die Kosten zu senken. Der Einsatz von SAF muss durch finanzielle Anreize gestarkt werden,
um wettbewerbsfahiger zu werden und als Grundlage des klimaneutralen Fliegens zu die-
nen.!® Die grossen Olfirmen wie BP oder Total sind im Moment noch nicht soweit, dies in die
Schweiz zu liefern. Die Engadin Airport AG ist gemeinsam mit dem Flughafen Zirich und der
Jet Aviation in einem SAF Projekt involviert.

5.4 Richtlinien Taxen und weitere Auflagen fiir den Flugverkehr

Die Motion ,,Wirth” wurde 2021 vom Parlament angenommen, um Regionalflughafen als
Schlisselinfrastrukturen zu sichern. Sie beinhaltet die dauerhafte Sicherung der finanziellen
Unterstiitzung der Regionalflugpldtze durch den Bund. Dies ist ein wichtiges Bekenntnis fir
die Zukunft von Regionalflughédfen. Der Flugverkehr hat in der Corona-Pandemie starke Ein-
bussen erlitten, wahrend gleichzeitig das globale Bewusstsein fir die Umwelt und den globa-
len Klimawandel stark gestiegen ist. Die Fliegerei tragt laut Bundesrat zu 27% der Klimaemis-
sionen bei. Das langfristig erkldrte Ziel der Schweiz ist ,Klimaneutralitat 2050“. Flugkosten
werden daher in den néchsten Jahren stark steigen. Fir den Klimaschutz soll nicht nur der
Treibstoff teurer werden, sondern auch weitere Anreize gesetzt werden, damit Verbraucher,
Hersteller und Entwickler sich fiir saubere Technologien entscheiden. Und so kommen auch
von der EU mit dem Klimapaket auf die Fluggesellschaften hhere Kosten in Form von einer
Kerosinsteuer, Pflichtanteil umweltfreundlicher Kraftstoffe und Emissionshandel mit Zertifi-
katen um Verschmutzungsrechte, die sehr schnell teurer werden diirften.

Fiir das analysierte Charter Business bedeutet dies, dass man mit noch héheren Betriebskos-
ten rechnen muss und einem entsprechend héheren Ticketpreis, welches Fliegen in Europa

19Vgl. IATA - Sustainable Aviation Fuel
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flir Wochenenden weniger attraktiv macht. Der Trend zu langeren Aufenthalten in Kombina-
tion mit Arbeit und Ferien wird zunehmen. Es ware auch zu liberlegen, ob Charterfliige dann
gezielt nur flr 7-Tages-Aufenthalte angeboten werden sollten.

5.5 Nachhaltiges Reisen, Intermodalitat und Flexibilitat

Die emissionsarme, effiziente Fortbewegung wird auch beim Reisenden in Zukunft weiter an
Bedeutung gewinnen. Das Reiseverhalten wird dahingehend beeinflusst, dass Personen ten-
denziell weniger reisen und geschaftliche Termine eher virtuell wahrnehmen. Es gibt Firmen
mit einem Mitarbeiter-CO,-Budget in den Reiserichtlinien und die Belegschaft so incentivie-
ren Economy statt Business Class zu fliegen oder ganz auf alternative Transportmittel zu
wechseln. In diesem Zusammenhang ist ein weiteres wichtiges Thema die Intermodalitat zwi-
schen Verkehrsmitteln, die einen moglichst reibungslosen Wechsel zwischen verschiedenen
Transportmitteln sicherstellen soll und eine einheitliche Customer Journey. Als Inspiration ist
die Produktbiindelung mit Hotels, OV und Flughafen neu zu priifen, fiir kurzfristige Reisen als
Business Package in Kombination mit langeren Hotelaufenthalten im Engadin.

Ein weiteres fiir den Regionalflugverkehr interessantes Beispiel, welches ,, Flugreisen” neu de-
finieren, ist die neue deutsche Airline ,, Flyv — FlyVirtual.global“*°. Sie will den festen Flugplan
abschaffen und Regionalflughafen mit einem kleinen Fluggerat flexibel und schnell von A nach
B bedienen. Dafiir braucht es ein flexibleres Modell als einen langfristigen Flugplan. Die Zeit-
fenster konnten etwa lauten: Friihester Abflug um 7 Uhr, spateste Ankunft um 10 Uhr. Je
kleiner das Zeitfenster, desto teurer das Flugticket. Wenn der Fluggast bucht, erhalt er drei
Tage vor Abflug Bescheid liber die Details. 2023 will Flyv ersten Verbindungen anbieten und
2026 Wachstum anvisieren. lhr Plan ist es, mit finf bis zehn Flugzeugen in einem kleinen iso-
lierten Netzwerk mit fnf bis zehn Destinationen zu starten.

Ein anderes Startup namens Vairtual ,Social Crowdflying“*! verfolgt ebenfalls die Idee, einen

Flugplan Uberflissig zu machen. Dort plant man, dass Nutzer Wunschrouten und -daten an-
geben. Darauf basierend will Vairtual innerhalb weniger Tage Flugzeug und Crew organisieren
und den interessierten Passagierinnen und Passagieren ein konkretes Angebot machen.

Diese Ideen gehen beide in die Richtung der verfolgten alternativen Charter-Modelle fiir den
Flughafen Samedan, operieren mit kleineren Flugzeugen und gehen von einer gewissen
Grundflexibilitat des Flugplans sowie Verstandnis der Passagiere aus. Darin besteht definitiv
ein gewisses Potenzial und kann unter Umstanden auch, als Gruppe zusammengefasst, eine
einfachere Security Abwicklung am Flughafen Samedan erlauben. Dies muss jedoch mit dem
BAZL noch geklart werden.

5.6 Gastebedrfnisse nach Ruhe und Erholung im Tal

Mit dem Engadin verbinden die Gaste Ruhe und Erholen, Selbstverwirklichung und Entschleu-
nigung. Die Natur ist das hochste Gut und Reisemotiv Nr. 1. Sie steht fir die Touristen wie
auch fur die Einheimischen in einem sensiblen Gleichgewicht zwischen dem touristischen Er-
lebnis (z.B. Bike Trails) und dem Bewahren. Der Flughafen und das potenzielle Charter Busi-
ness wird von einer Mehrheit der Bevolkerung und Gasten negativ beurteilt, da sie keine zu-
satzlichen Flugbewegungen und kein Wachstum an Logierndachten wahrend der Hauptsaison
wiinschen. Grosse Flugzeuge im Tal wiirden als Fremdkorper betrachtet werden. Aus diesem
Grund missen Kosten und Nutzen des Charter Business wohl iberlegt sein; Nutzen fiir den
Gast und Nutzen flr die Hotellerie.

20 vgl. flyv | Connecting the Unconnected | flyvirtual.global
21 VAIRTUAL - Social Crowdflying
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Situation Flughafen Samedan

Abbildung 20 Flughafen Samedan Landepisten 03 und 21
View towards the south-west
Quelle: Eigene Darstellung
Flugplane fiirs Charter Business ab Flughafen Samedan
Abbildung 21 Flugplan mit 2 Rotationen und einer Destination

Hanser Consulting AG
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Abbildung 22 Flugplan mit 8 Rotationen und vier Destinationen
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Quelle: Eigene Darstellung
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Kalkulation des wirtschaftlichen Potenzials von Charterfliigen

Tabelle 10

Hanser Consulting AG

Wertschopfungskalkulation von Charterfliigen

Annahmen Passagiere

Maximale Kapazitat pro Flug 70
Seat Load Factor 65%
Anzahl Passagiere pro Flug 45,5

Annahmen Wertsch6pfung

% Anteil Hotelgdste 100%

% Anteil FeWo Gaste 0%
Aufenthaltsdauer 2 Rot. (Tagen) 7
Aufenthaltsdauer 8 Rot. (Tagen) 4,5

Ausgaben Hotel Sommer 200

Ausgaben sonstige Sommer 100

Ausgaben Hotel Winter 300

Ausgaben sonstige Winter 150
Passagierzahlen 1 Woche 8 Wochen 16 Wochen
1 Rotation pro Woche 45,5 364 728
2 Rotationen pro Woche 91 728 1456
8 Rotationen pro Woche 364 2912 5824

Logiernachte pro Saison 1 Woche 8 Wochen 16 Wochen

1 Rotation pro Woche 319 2.548 5.096 Aufenthaltsdauer 7 Tage
2 Rotationen pro Woche 637 5.096 10.192 Aufenthaltsdauer 7 Tage
8 Rotationen pro Woche 1.638 13.104 26.208 Aufenthaltsdauer 4.5 Tage

Wertschopfung Sommer 1 Woche 8 Wochen 16 Wochen Anmerkung

1 Rotation pro Woche 95.550 764.400 1.528.800 Aufenthaltsdauer 7 Tage

2 Rotationen pro Woche 191.100 1.528.800 3.057.600 Aufenthaltsdauer 7 Tage
8 Rotationen pro Woche 491.400 3.931.200 7.862.400 Aufenthaltsdauer 4.5 Tage

Wertschopfung Winter 1 Woche 8 Wochen 16 Wochen = Anmerkung

1 Rotation pro Woche 143.325 1.146.600 2.293.200 Aufenthaltsdauer 7 Tage

2 Rotationen pro Woche 286.650 2.293.200 4.586.400 Aufenthaltsdauer 7 Tage
8 Rotationen pro Woche 737.100 5.896.800 11.793.600 Aufenthaltsdauer 4.5 Tage

Wertschopfung Total 1 Woche 8 Wochen 16 Wochen = Anmerkung

1 Rotation pro Woche 238.875 1.911.000 3.822.000 Aufenthaltsdauer 7 Tage

2 Rotationen pro Woche 477.750 3.822.000 7.644.000 Aufenthaltsdauer 7 Tage
8 Rotationen pro Woche 1.228.500  9.828.000 19.656.000  Aufenthaltsdauer 4.5 Tage

Quelle: Eigene Darstellung

Anmerkung: Leerfliige zu Beginn und am Ende der Saison wurden nicht bericksichtigt.
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