«HOSPITALITY BOOSTER»

MEHR INNOVATION FUR
DIE HOTELLERIE

Das offene Netzwerk «Hospitality Booster» fordert die Partizipation und verstarkt

e Lab Hotel
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damit die Innovation der Beherbergungsbranche. Seit dem Start 2021 wurden bereits
15 innovative Ideen getestet.
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Innovationen wie hier im «The Lab Hotel» der Hotelfachschule Thun, tragen dazu bei, dass das Image der Beherbergungsbranche

bei der jungen Generation gestarkt wird.

Ueli Schneider, HotellerieSuisse

Die Schweizer Beherbergungsbranche
innovativer gestalten und damit die
Wettbewerbsfahigkeit fordern - dieses
Ziel verfolgt HotellerieSuisse mit der
Plattform «Hospitality Booster». Hote-
lieren und Hoteliers sind seit Jahren
einem erhohten Wettbewerbsdruck
ausgesetzt. Nicht jeder Betrieb kann die
Herausforderungen individuell l8sen.
Hier setzt der «Hospitality Booster» an.
Es ist ein offenes Netzwerk, in dem sich
Hotelieren und Hoteliers sowie Part-
nerinnen und Partner aus der Branche
und von ausserhalb, Start-ups und wei-
tere Interessierte austauschen kdnnen.
In dieser Community werden Ideen und
Projekte weiterentwickelt und umge-
setzt. So entstehen bedarfsorientierte
Losungen, die von den Betroffenen mit-
gestaltet werden.

Mit der Unterstiutzung von Innovation
fordert der «Hospitality Booster» auch
unternehmerische Ansatze. Zuden Pro-
jekten zahlt etwa ein Bonussystem, mit
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dem Gaste flir Zusatzleistungen Punkte
sammeln konnen. Ein anderes Projekt
will mit einer digitalen Plattform, die
Tools von Bereichen wie Guest Ser-
vices und Marketing vereinigt, Syner-
gien schaffen. Nicht aus jedem Projekt
entsteht ein Start-Up. Auch Forderung
von Strukturwandel, Starkung des tou-
ristischen Arbeitsmarktes, Know-How-
Transfer oder produktivitatssteigernde
Tools entstehen aus dem Netzwerk.

DIE JUNGE GENERATION
BEGEISTERN

Der «Hospitality Booster» starkt auch
das Image der Schweizer Beherber-
gungsbranche, in der Schweiz wie auch
im internationalen Vergleich. Gerade
die nachste Hoteliers-Generation ver-
langt nach Innovation und Partizipa-
tion, damit ein berufliches Engagement
attraktiv bleibt.

Lanciert wurde der «Hospitality Boos-
ter» 2021 mit Unterstitzung von Inno-
tour und mit den Partnerschulen EHL
Group und deren «Village de linnova-
tion» sowie mit der Hotelfachschule

Thun und dem zugehdrigen «The
Lab Hotel». Partnerinnen und Part-
ner aus Wirtschaft und Wissenschaft
sind ebenso involviert wie die Mitglie-
der von HotellerieSuisse. Durch das
breite Netzwerk konnten bereits 74
Ideen geprift und 15 davon getestet
und umgesetzt werden. Das Netzwerk
soll in Zukunft weiteren Interessierten
offenstehen: Nur Offenheit und Partizi-
pation machen Innovation moglich.

PANORAMA

Pluspunkt

Der «Hospitality Booster» entwickelt
mit verschiedenen Partnern bediirfni-
sorientierte Lésungen.

Kontakt

HotellerieSuisse

031370 41 11
ueli.schneider@hotelleriesuisse.ch




