TRANSPORTS PUBLICS

«GRAND TRAIN TOUR OF
SWITZERLAND>» REINVENTE
LE VOYAGE EN TRAIN

La combinaison des plus beaux trajets ferroviaires panoramiques devient une expérience
touristique en soi, comme latteste le succés de Uoffre «Grand Train Tour of Switzerland».

Sandra Scheidegger, Suisse tourisme

La Suisse est prédestinée aux circuits
touristiques. Les distances courtes, la
diversité des cultures et des paysages,
ainsi que la facilité d’acces offrent en
effet des conditions optimales pour
cela. C’est dans cette optique qu'une
combinaison des plus beaux trajets en
trains panoramiques a été développée
avec les transports publics. Lobjectif
principal était de transformer un par-
cours circulaire en train - le «Grand
Train Tour of Switzerland» (GTToS) - en
expérience touristique. Jusqu'a pré-
sent, il n'était pas possible pour les
visiteurs de réserver un tel séjour sur
le marché touristique.

Une association a été créée afin de ras-
sembler les différents prestataires de
services du GTToS. Elle est destinée a
promouvoir le pays comme destination
idéale pour des circuits en transports
publics, par le biais de développement
de produits, de représentation d’'intér-
éts et d'encouragement de la demande.
Innotour a fourni un financement initial
extrémement important pour soutenir
la réussite du projet.

UN VIF INTERET

Grace a léchange d’informations et
d’expériences ainsi qu’'a des activités
conjointes, le projet a été mis en ceuvre
avec succes et a permis de positionner
la Suisse en tant que destination idéale
pour des circuits en transports publics.
Il a débouché sur la création de nou-
veaux textes, films et images, utiles
pour la communication professionnelle
du GTToS, ainsi que sur une campagne
publicitaire produite en 14 langues.
L'application a également été un grand
succes. Elle permet aux voyageurs
d’accéder en un clin d’ceil a tous les
sites incontournables et a des conseils
d’excursions, ainsi que de collecter des
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La ligne traversant le vignoble en terrasses de Lavaux,
classé au patrimoine mondial de 'UNESCO, fait
désormais partie d'un package touristique qui réunit les
trajets en transports publics les plus pittoresques du pays.

tampons et des récompenses. La pré-
sence visuelle du «Grand Train Tour
of Switzerland» le long du parcours a
été renforcée avec plusieurs points de
contact, par exemple a laéroport de
Zurich. Grace a toutes ces mesures
et aux nouveaux packages de voyages
réservables en ligne, les ventes de bil-
lets GTToS ont quadruplé.

Le GTToS jouit désormais d’une
grande confiance et suscite un grand
intérét dans le paysage touristique
suisse. Sur le plan organisationnel, la
gestion des produits incombe a Suisse
Tourisme depuis janvier 2021. Les
produits touristiques nationaux les
plus importants en Suisse, a savoir le
«Grand Train Tour of Switzerland» et
le «Grand Tour of Switzerland», sont
désormais commercialisés ensemble
dans un segment «Touring» nouvelle-
ment créé.
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GEURS D’ACCEDER A TOUS LES

I LE TOUR PERMET AUX VOYA-
SITES INCONTOURNABLES.

PANORAMA

Atout

Avec le «Grand Train Tour of Switzer-
land», un voyage en train a travers
les plus beaux panoramas du pays,
la Suisse se positionne en tant que
destination a parcourir en transports
publics.
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