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Contratto normale di lavoro per il settore dell’informatica

Premessa
Richiamato il Contratto normale di lavoro per il settore dell’informatica entrato 
in vigore il 1° settembre 2014 (BU 35/2014 del 27 giugno 2014), prorogato il
23 agosto 2017 (BU 43/2017 del 25 agosto 2017) e modificato l’11 ottobre 2019 
(BU 43/2019 dell’11 ottobre 2019);

considerati i nuovi livelli salariali decisi dalle parti per il Contratto collettivo di 
lavoro per gli impiegati di commercio nell’economia ticinese per il 2020;

i cpv. 1 e 2 dell’art. 3 del contratto normale di lavoro per il settore dell’informati-
ca sono modificati come segue:

Art. 3

Salari orari minimi di base

1Importo del salario minimo per gli informatici
categoria a fr. 20.06
categoria b fr. 21.67
categoria c fr. 24.64(*)

(*) Fino al raggiungimento di 12 mesi di esperienza nel settore, in una o più 
aziende, può essere applicata una riduzione del salario minimo del 20% se 
impiegati in funzioni di progettazione.

2Importo del salario minimo per gli impiegati di commercio
categoria a fr. 20.06
categoria b fr. 21.67
categoria c fr. 24.64

Questa modifica è pubblicata nel Foglio ufficiale ed entra in vigore il 1° gennaio 
2020.

Bellinzona, 20 dicembre 2019 Per la Commissione tripartita
in materia di libera circolazione
delle persone:
Il Presidente, S. Rizzi

Contratto normale di lavoro per il settore del design industriale
e dei prodotti

Premessa
Richiamato il Contratto normale di lavoro per il settore del design industriale e 
dei prodotti, che entra in vigore il 1° gennaio 2020 (pubblicato sul BU 51/2019 
del 29 novembre 2019);

considerati i nuovi livelli salariali decisi dalle parti per il Contratto collettivo di 
lavoro per gli impiegati di commercio nell’economia ticinese per il 2020;

l’art. 2 cpv. 1 del contratto normale di lavoro per il settore del design industriale 
e dei prodotti è modificato come segue:
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Art. 2

Importo del salario minimo

1Salari orari minimi di base:
(…)

– impiegati di commercio:
- impiegato generico fr. 20.06
- impiegato operativo fr. 21.67
- impiegato responsabile fr. 24.64

Questa modifica è pubblicata nel Foglio ufficiale ed entra in vigore il 1° gennaio 
2020.

Bellinzona, 20 dicembre 2019 Per la Commissione tripartita
in materia di libera circolazione
delle persone:
Il Presidente, S. Rizzi

Contratto normale di lavoro per gli impiegati di commercio nelle agenzie
di collocamento e prestito di personale

Premessa
Richiamato il contratto normale di lavoro per gli impiegati di commercio nelle 
agenzie di collocamento e prestito di personale entrato in vigore il 1° giugno 
2017 (BU 11/2017 del 17 marzo 2017) e modificato il 22 dicembre 2017 (FU 
102/2017 del 22 dicembre 2017);

considerati i nuovi livelli salariali decisi dalle parti per il contratto collettivo di 
lavoro per gli impiegati di commercio nell’economia ticinese per il 2020;

l’art. 2 cpv. 1 del contratto normale di lavoro per gli impiegati di commercio nel-
le agenzie di collocamento e prestito di personale è modificato come segue:

Art. 2

Importo del salario minimo

1Salari orari minimi di base:
– impiegato generico fr. 20.06
– impiegato operativo fr. 21.67
– impiegato responsabile fr. 24.64

Questa modifica è pubblicata nel Foglio ufficiale ed entra in vigore il 1° gennaio 
2020.

Bellinzona, 20 dicembre 2019 Per la Commissione tripartita
in materia di libera circolazione
delle persone:
Il Presidente, S. Rizzi


